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APRESENTACAO

Cada novo relatorio de autoavaliacao institucional traz em seu bojo, nao somente um
conjunto de tabelas, graficos e textos, mas, também, um amplo conjunto de vivéncias,
experiéncias e principalmente de desafios, além de um balanco de acdes realizadas e em
andamento, porque avaliar € uma tarefa continua, que se concretiza no dia a dia de uma
instituicao de ensino superior. E fundamental destacar, ainda, que, além de ser um processo
de autoconhecimento, a autoavaliacao institucional produz importantes insumos a serem
utilizados no planejamento de acoes ligadas a melhoria da qualidade dos servicos oferecidos,
0 que o caracteriza como uma ferramenta crucial no processo de gestao da instituicao.

Sao aqui apresentados dados e informacoes referentes aos mais diversos setores da
instituicao, permitindo uma ampliacao do conhecimento sobre a realidade e identificando suas
potencialidades e principais pontos a serem melhorados.

O presente relatorio € o primeiro de um ciclo avaliativo que compreende o periodo 2024-
2026, e procura estar em sintonia com as recomendacoes do Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior - SINAES, considerando as dez Dimensoes e respectivos eixos, de
acordo com a Nota Técnica INEP/CPNEP/DAES no. 065 de outubro de 2014.

A intencao principal deste trabalho € que os mais diversos setores da universidade
possam utilizar, amplamente, este documento como um guia para seu autoconhecimento e
também como norteador de suas politicas e acoes, tendo em vista a melhoria continua e a

busca da exceléncia nos servicos prestados.
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1 IDENTIFICACAQ
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A Universidade Catolica de Pernambuco é uma Instituicao Comunitaria de Educacao

Superior, de direito privado, sem fins lucrativos, dedicada ao ensino, a pesquisa e a extensao,

de tradicao jesuita, e visa a qualidade académica e exceléncia humana. Foi criada em 27 de

setembro de 1951, conforme o Decreto no. 30.417, de 18 de janeiro de 1952. Na ocasiao,

incorporou a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Manoel da Nobrega, fundada em 1942,

e a Faculdade de Comércio e Economia de Pernambuco, constituida em 1943. Além disso,

contou com a Escola Politécnica de Pernambuco, inaugurada em 1912, como unidade

agregada. Desde 5 de novembro de 2014, é reconhecida como Instituicao Comunitaria da

Educacao Superior (ICES), conforme a Portaria no. 663.

Os Quadros 1 e 2, a seguir, apresentam, de forma sintética, os principais dados

institucionais da Unicap e da Mantenedora.

Quadro 1 - Sintese dos dados institucionais da Unicap

Instituicao Universidade Catélica de Pernambuco

Codigo no e-Mec 11

Fundacéao 27.09.1951

Endereco da sede Rua do Principe, 526 - Boa Vista - Recife - PE - CEP: 50050-900

CNPJ 10.847.721/0001-95

Perfil Instituicao Comunitaria de Educacao Superior (ICES), Portaria N° 663,

de 5/11/2014, publicada no DOU - Secao 1, N° 215, em
06/11/2014.

Recredenciamento institucional

Portaria N° 921, de 06/07/2012 (DOU - Secao 1, N° 131, pag. 25, de
09/07/2012)

Portaria N° 2.145, de 12/12/2019 (DOU - Secao 1, N° 241, pag. 76,
de 13/12/2019).

Credenciamento para EaD

Portaria No 25 de 16/01/2018 (DOU - Secao 1, N° 12, p. 22 de
17/01/2018).

Titulo de Utilidade Publica

Decreto de 22/09/1998, publicado no DOU - Secao 1, N° 182, em
23/09/1998, inciso XXXI do art. 10.

Quadro 2 - Sintese dos dados da mantenedora

Instituicao Associagcao Antonio Vieira - ASAV

Fundacao 04/11/1899

Documentos (Ata da Fundacao da Sociedade Civil, registrada no Cartério das
Pessoas Juridicas da Comarca de Sao Leopoldo, Rio Grande do Sul, N°
38 folhas 141 a 142 (verso) do Livro de Notas).

CNPJ 92.959.006,/0001-09

Endereco da sede Av. Luis Manoel Gonzaga, 700 - Trés Figueiras - Porto Alegre - RS

1.1 AREAS DE ATUACAO E NUMERO DE ALUNOS

A Unicap, como instituicao de natureza comunitaria, atua nas areas de Graduacao, Pos-

graduacao, Pesquisa, Extensao, Assisténcia Social e Ensino a Distancia. Possui cursos de

11
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graduacao distribuidos em 4 (quatro) escolas: Escola de Educacao e Humanidades, Escola de
Direito, Gestao e Economia, Escola de Tecnologia e Comunicacao e Escola de Saude e Ciéncias
da Vida.

No contexto da Pos-graduacao, a Unicap possui programas Stricto Sensu (mestrados e
doutorados) e cursos Lato Sensu (especializacoes). Além disso, conta também com a Catélica
Business School, que dispoe de MBAs, Latin Legun Master (LLMs) e formacao executiva na
area juridica. Para conhecer mais sobre os diversos cursos, é possivel acessar o endereco

eletronico https://portal.unicap.br/cbs.

A Tabela 1, a seguir, apresenta o quantitativo de alunos no periodo 2022-2024, nos

diversos tipos de curso oferecidos pela instituicao.

Tabela 1 - Nimero de Alunos(as) da UNICAP, no periodo 2022-2024

Nimero de Alunos
Tipo do Curso
2022 2023 2024
Graduacao
Presencial 8.009 7.761 7030
EaD (Virtual) 160 250 318
Total Graduagao 8169 8011 7348
Pos-graduacao
Lato sensu
Especializacao 556 650 540
MBAs Executivo e LLMs 990 478 191
Ead - Especializacao 251 - -
TOTAL - Latu Sensu 1.797 1.128 731
Stricto Sensu
Mestrado 321 262 291
Doutorado 220 201 218
Minter 12 12 36
Dinter 21 21 21
Especiais 37 7 16
Ouvintes 4 5 4
TOTAL - Strictu Sensu 615 508 586
TOTAL POS-GRADUAGAO 2412 1636 1317
TOTAL GERAL 10581 9647 8665

Fonte: Assessoria de Planejamento - Asseplan
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Os dados apresentados na Tabela 1 mostram que a Unicap experimenta uma tendéncia
de queda no nimero de alunos, no triénio 2022-2024, em todos os niveis de ensino, sendo
mais acentuada no nivel da Pés-graduacao.

No ensino de graduacao, a Unicap tem conseguido manter-se em um patamar acima
de 8.000 alunos, com uma reducao de aproximadamente 10%, entre 2022 e 2024. Ja na Pos-
graduacao, na totalidade, a queda foi da ordem de 45%, sendo da ordem de 59% no Lato

Sensu e de, aproximadamente, 5% no Stricto Sensu.

1.2 COMPOSICAO DA CPA

A composicao da CPA é organizada de maneira paritaria e formada por representantes
dos diferentes segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada. O

quadro abaixo apresenta a composicao da CPA, de acordo com a Portaria no. 013/2025.

Quadro 3 - Composicao da CPA Unicap - marco 2025

Coordenador Cezar Augusto Cerqueira
Representante dos professores Elisa de Araljo Barreto Neta

Izabelly Correia dos Santos Brayner
Representantes dos funcionarios Elano Barboza Lorenzato

Fernando Antonio Santos do Nascimento
Representantes dos alunos Carlos Vinicius Alves de Lima (graduacao)

Yali Alves (Pds-graduacao)
Representantes da sociedade civil organizada | Annie Lezan Bittencourt de Moura

Emilia Isabel de Morais Cavalcanti
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2 METODOLOGIA

Este capitulo aborda as metodologias aplicadas nas diversas atividades avaliativas,
detalhando de forma concisa como os principais objetivos do processo de avaliacao foram
alcancados.

Utilizam-se abordagens quantitativas e qualitativas nas diferentes acoes relacionadas
aos processos avaliativos. Os dados passam por etapas de coleta, armazenamento, analise e
subsequente disseminacao entre os setores envolvidos, visando a transformacao em politicas
e acoes efetivas. Algumas avaliacoes baseiam-se em dados secundarios, enquanto outras
utilizam dados primarios, como os microdados disponibilizados pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e as pesquisas internas de avaliacao
do trabalho pedagogico, gestao e infraestrutura.

Grande parte das informacoes € obtida por meio de questionarios, cujo conteudo é
avaliado pelos setores pertinentes. Geralmente, utilizam-se questoes mensuradas em escala
de Lickert, medindo graus de satisfacao ou concordancia com determinadas afirmacoes,
elaboradas conforme o tema investigado.

As informacoes sao armazenadas em plataformas especificas e tratadas por meio de
ferramentas de analise estatistica, como Excel e SPSS.

O processo de autoavaliacao interna das atividades pedagogicas, considerado o
componente mais significativo no processo geral de autoavaliacao, é realizado
semestralmente, sendo ampliado bienalmente para incluir a avaliacao da gestao e
infraestrutura da instituicao. Os formularios de avaliacao institucional sao enviados a discentes
e docentes por meio dos e-mails institucionais. Para os discentes, também é disponibilizado
um link na forma de QR code, presente em diversos espacos das escolas e cursos.

Uma parte consideravel das informacoes deste relatorio € produzida por diversos
setores da universidade, incluindo dados sobre docentes, atividades de pesquisa, ensino,
extensao, gestao e infraestrutura. Em alguns casos, consultam-se plataformas de dados
secundarios, como as do INEP, destacando-se resultados do Enade e do Censo Escolar, entre
outros.

Para os dados quantitativos, as analises sao realizadas por meio de métodos
estatisticos descritivos e exploratorios, com apresentacoes graficas, entre outros.

Em estudos mais especificos, como os que utilizam microdados do INEP, empregam-se
ferramentas e técnicas adequadas para a geracao de tabelas e graficos necessarios, além de,

em alguns casos, métodos estatisticos mais avancados.
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Esses processos avaliativos envolvem todos os setores da comunidade académica:
estudantes, docentes, gestores, funcionarios e sociedade civil organizada.

Alguns desafios persistem, como o monitoramento das acoes desenvolvidas em
resposta aos resultados das avaliacoes.

Ao longo do tempo, buscam-se estratégias para ampliar a producao e disseminacao de
estudos, pesquisas, relatorios e outros meios que proporcionem maior visibilidade a todos os
processos avaliativos, desde a obtencao dos dados até sua conversao em acoes de melhoria.

A cada processo avaliativo, novos aprendizados, abordagens e metodologias sao
incorporados aos diversos processos avaliativos da instituicao. Nessa perspectiva, a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA) tem envidado esforcos para ampliar seu escopo de atuacao junto
aos diversos objetos, setores e atores avaliados.

Para o presente relatorio, destaca-se o esforco em propor estratégias e acoes para
enfrentar os principais problemas e fragilidades apontados nos diversos processos avaliativos,
como as avaliacoes externas, que, por meio de relatorios elaborados pelas comissoes
avaliadoras, fornecem subsidios importantes para a melhoria dos processos e servigos
prestados pela universidade. Espera-se que, a cada ano, novos avan¢os sejam conquistados,
nessa perspectiva de apontar caminhos de melhoria para a gestao da universidade, em seus

diversos aspectos.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Universidade Catolica de Pernambuco - UNICAP - tem como um dos pontos mais
fortes, em termos de avaliacao institucional, a sua tradicao, que teve seus primoérdios com o
sistema do PARU e, na década de 90, com o PAIUB, que motivou a criacao do programa
PAIUNICAP. Estes programas foram os precursores do SINAES, o qual é o sistema que,
atualmente, rege os processos de avaliacao institucional no pais, desde a sua criacao, em
2004.

0 Planejamento também é parte fundamental da gestao da UNICAP que, na atualidade,
tem um programa de Planejamento Estratégico, de carater mais amplo e abrangente e o PDI,
este ultimo com um foco em periodos de cinco anos e uma atencao mais acentuada nas
questoes ligadas aos processos de Ensino, Pesquisa e Extensao, além da Gestao e
Infraestrutura, em sintonia com os Eixos e Dimensoes estabelecidos pelo SINAES.

O Planejamento e a Avaliacao caminham juntos na UNICAP, abrigados na mesma
rubrica e funcionando inclusive has mesmas instalacoes, dividindo assim o mesmo espaco de
trabalho, o que, de alguma forma, facilita a integracao e a retroalimentacao destas atividades.
A articulacao entre as atividades de Planejamento e Avaliacao é crucial para a Instituicao
porque facilita e incrementa o processo de busca da qualidade, relevancia e alinhamento as
demandas educacionais, sociais e econdémicas.

Os principais objetivos e estratégias concernentes a Avaliacao Institucional encontram-
se devidamente descritos e detalhados no Plano de Autoavaliacao Institucional, disponivel na

pagina da Unicap (https://portal.unicap.br/cpa/documentos-oficiais#plano-autoavaliacao-

institucional).

O processo de autoavaliacao tem gerado importantes informacoes sobre a Unicap, que
tem permitido gerar juizos criticos e discussoes com os diversos componentes da Comunidade
Académica, e permitido acoes e mudancas, em decorréncia dos processos avaliativos
realizados.

Os resultados de todos os processos avaliativos aos quais a universidade se submete
sao divulgados das mais variadas formas, sendo a devolutiva destes dados considerada uma
etapa crucial no processo. Nas avaliacoes internas, os resultados sao encaminhados a todos
os gestores dos cursos e da administracao da universidade, além de gerarem relatérios de
diversas naturezas, disponibilizados na pagina da universidade, ficando assim disponiveis

tanto a comunidade interna como a sociedade.
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No presente capitulo que, por tradicao e importancia, esta sempre presente em todos
os relatérios dos periodos do ciclo avaliativo, sao apresentadas informacoes relativas ao
desenvolvimento desses dois processos na Unicap, o Planejamento e a Avaliacao,
considerando aspectos ligados ao desempenho da universidade e de seus cursos em
processos de avaliacoes externas, avaliacao in loco e desempenho nos Indicadores de
Qualidade da Educacao Superior, além de destacar algumas das principais acées da CPA ao

longo do periodo investigado.

3.1.1 DESEMPENHO DA UNICAP EM AVALIACOES EXTERNAS

A Unicap alcangcou o conceito maximo 5 (cinco), em sua mais recente avaliacao
institucional externa para recredenciamento, realizada em 2018.

No tocante as avaliacoes virtuais in loco de cursos, no ano de 2024, ano-base do presente
relatorio, foram avaliados 14 (quatorze) cursos, cujos resultados, em termos dos conceitos
finais, sdo apresentados na Tabela 2, a seguir. No capitulo referente as politicas educacionais

para o ensino tais resultados sao explorados com maior profundidade.

Tabela 2 - Desempenho dos cursos da Unicap na avaliacao virtual in loco

CURSOS CONCEITO
Ciéncia da Computacao Bacharelado
Letras Portugués e Inglés Licenciatura
Historia Licenciatura

Ciéncias Biologicas Licenciatura
Farmacia Bacharelado

Jogos Digitais

Gestao em Recursos Humanos (EaD)
Letras Portugués Licenciatura (EaD)
Matematica Licenciatura

Historia Licenciatura (EaD)

Ciéncias da Religiao Licenciatura (EaD)
Pedagogia Licenciatura (EaD)

Filosofia Licenciatura (EaD)

Logistica (EaD)

Fonte: INEP - Relatorios de avaliacao

o
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Nestes processos avaliativos virtuais in loco, a CPA, juntamente com o Niicleo de Apoio
Pedagogico coordenam todas as atividades, que contam, ainda, com a participacao do
Procurador Institucional - PIl, coordenacoes de Curso, Assessorias de Escolas, Assessoria de
Comunicacao (Assecom), entre outros atores. Como subsidio as atividades preparatorias, a

CPA tem elaborado alguns instrumentos utilizados na gestao das atividades envolvidas nesses
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processos avaliativos, destacando-se: i) elaboracao de diretrizes para preenchimento dos
Formularios Eletronicos (FE) e do Drive Virtual de evidéncias; ii) elaboracao de template do FE;
iii) coordenacao das atividades de realizacao da visita virtual.

A etapa final desses processos de avaliacoes externas de curso tem sua culminancia com
a elaboracao de um estudo, feito com base no relatorio elaborado pelas comissoes
avaliadoras, no qual as fragilidades apontadas pelos avaliadores sao investigadas e
estratégias de acao sao definidas e encaminhadas as coordenacoes dos cursos avaliados e
demais gestores da universidade. Boa parte do material gerado nessas discussoes é

apresentada no capitulo referente as politicas para o ensino.

3.1.2 DESEMPENHO DA UNICAP NOS INDICADORES DE QUALIDADE DA EDUCACAO SUPERIOR

indice Geral de Cursos - IGC

0 IGC faz parte do leque de indicadores da qualidade das instituicoes de ensino superior
no Brasil, proposto e calculado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). Seu calculo envolve: a média dos Conceitos Preliminares de Curso (CPC),
a média dos conceitos de avaliacao dos programas de pos-graduacao stricto sensu, atribuidos
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), e a distribuicao
dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino (graduacao e pos-graduacao).

Cada uma dessas partes tem um peso diferente no calculo final do IGC. O CPC avalia
as condicoes de ensino, infraestrutura, corpo docente e desempenho dos estudantes nos
cursos de graduacao. Os programas de pos-graduacao stricto sensu sao avaliados pela CAPES
com base em critérios especificos para cada area de conhecimento.

O IGC varia em uma escala de 1 a 5, podendo os escores de faixa 1 e 2 serem
considerados insatisfatorios, o escore 3 regular, sendo o escore 5 considerado excelente. A

tabela e a figura, a seguir, apresentam a evolucao do IGC da Unicap no periodo de 2008-2022.

Tabela 3 - Evolucao do IGC da Unicap - 2008-2022

Ano IGC Ano IGC

Continuo ‘ Faixa Continuo | Faixa
2008 254,0 3 2015 267,2 3
2009 226,0 3 2016 268,8 3
2010 223,5 3 2017 282,6 3
2011 226,0 3 2018 280,5 3
2012 236,0 3 2019 288,4 3
2013 2443 3 2021 288,3 3
2014 249,8 3 2022 288,4 3
Fonte: INEP
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A Unicap tem experimentado, a partir de 2010 a 2018, uma tendéncia de crescimento
no valor do seu IGC continuo, com uma tendéncia de estabilizacao nos anos finais da série
(2019-22). Durante todo o periodo observado, o IGC da Unicap vem mantendo-se na faixa 3
(trés), porém o indicador continuo se encontra, atualmente, proximo do valor limite para
mudanca para a faixa 4 (quatro), fato que depende, principalmente, de uma melhoria nos CPCs

dos seus cursos de graduacao.

Figura 1 - Evolucao do IGC da Unicap - 2008-2022
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Fonte: INEP

Outro indicador de fundamental importancia na avaliacao da qualidade dos cursos de
graduacao é representado pelo resultado do desempenho no exame do ENADE, indicador que
possibilita um diagnostico sobre a formacao oferecida, gerando importantes informacoes para
uma adequada gestao e o planejamento de acoes de melhoria dos cursos de graduacao da
instituicao.

A Tabela 4, a seguir, apresenta resultados referentes ao desempenho dos cursos da
Unicap no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Dos 29 cursos avaliados
pelo ENADE, no triénio 2019-2022, a grande maioria (20) situa-se na faixa 3, correspondendo
a quase 70% dos cursos. Cerca de 24% dos cursos apresentaram, no citado periodo, resultados
considerados insatisfatorios.

Outro componente importante do sistema de avaliacao da qualidade dos cursos
superiores € o IDD, que mede a contribuicio de um curso de graduacao para o
desenvolvimento dos estudantes ao longo do tempo. O indicador considera o desempenho
obtido no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e as caracteristicas de

entrada dos alunos no curso.
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A distribuicao dos cursos segundo faixas do IDD revela um quadro um pouco mais
preocupante, com cerca de 45% dos cursos apresentando resultados insatisfatorios e cerca de

41% na faixa 3, considerada regular.

Tabela 4 - Desempenho dos Cursos da Unicap no Enade - 2019-2022

ENADE IDD

Curso ANO - - » .

Continuo Faixa Continuo Faixa
Arquitetura e Urbanismo 2019 2,65 3 1,9 2
Enfermagem 2019 2 3 2,342 3
Engenharia Ambiental 2019 2,81 3 2,776 3
Engenharia Civil 2019 2,59 3 2,555 3
Engenharia Quimica 2019 1,38 2 1,86 2
Fisioterapia 2019 2,21 3 2,407 3
Fonoaudiologia 2019 1,11 3 1,489 2
Medicina 2019 3,36 4 3,869 4
Ciéncia da Computacao 2021 2,031 3 2,507 3
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) 2021 2,396 3 2,612 3
Ciéncias Bioldgicas
(Bacharelado) 2021 1,92 2 1,249 2
Filosofia (Licenciatura) 2021 3,259 4 3,363 4
Filosofia (Bacharelado) 2021 1,251 2 1,748 2
Fisica 2021 2,051 3 2,212 3
Historia 2021 2,644 3 2,855 3
Letras-Portugués E Espanhol 2021 2,092 3 1,901 2
Letras-Portugués E Inglés 2021 2,168 3 2,246 3
Matematica 2021 0,917 1 1,326 2
Pedagogia 2021 2,795 3 2,347 3
Quimica 2021 1,363 2 1,974 3
Administracao 2022 2,347 3 0,94 1
Ciéncias Contabeis 2022 2,084 3 1,704 2
Ciéncias Economicas 2022 2,931 3 2,388 3
Direito 2022 2,31 3 0,814 1
Jornalismo 2022 2,056 3 0,823 1
Psicologia 2022 2,888 3 1,011 2
Publicidade e Propaganda 2022 1,874 2 0,927 1
Servico Social 2022 2,713 3 3,044 4
Teologia 2022 2,489 3 SC SC
Fonte: INEP

Considerando as médias correspondentes ao exame do Enade continuos, por ano,
revelam um menor valor em 2021, ano em que também se observa um maior percentual de
cursos com resultados insatisfatorios (33%).

Considerando os dados do ciclo 2019-2021-2022 observa-se que, dos 29 cursos

participantes do Enade no periodo, somente os cursos de Medicina (2019) e Licenciatura em
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Filosofia (2021) alcancaram resultados acima da faixa considerada regular. Tal fato representa
um desafio para a Unicap que é o de ampliar o percentual de cursos com resultados do Enade
na faixa 4 (quatro) ou superior.

A Unicap tem se preocupado com a melhoria do desempenho de seus alunos nesses
exames e estratégias estao sendo estudadas para serem implementadas, com a consciéncia
de que sao necessarias medidas de carater de médio e longo prazo. No momento, ha um
investimento em discussoes sobre o tema e na etapa de seu diagnoéstico; um exemplo disso
foi a assinatura da plataforma Consulta Enade que se caracteriza como uma importante
ferramenta de gestao de dados, além de proporcionar o acesso a seminarios e discussoes
sobre o tema, com a participacao de diversas instituicoes sob a mediacao dos gestores da
ferramenta.

Os resultados relativos ao desempenho dos cursos da Unicap no Enade sao discutidos
em reunioes e foruns de discussao e estratégias estao em vias de serem melhor sedimentadas
para serem institucionalmente adotadas. Um exemplo disso é a discussao em torno do Enade
das Licenciaturas, que teve uma série de importantes modificacoes propostas pelo INEP e que
requerem uma rapida adaptacao da instituicao a estas novas exigéncias. Nessa perspectiva,
todas as atividades foram mapeadas, sendo desenvolvida uma estratégia de
acompanhamento de todas as etapas necessarias, além de serem definidas algumas

estratégias a serem mais bem aprofundadas nas proximas edicoes do referido exame.

3.1.3 ADEQUACAO E EFETIVIDADE ENTRE O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL E
AS ACOES DA CPA

A autoavaliacao, na Unicap, € vista como um processo continuo, pedagogico e
formativo, que envolve a participacao de todos os segmentos interessados no desenvolvimento
institucional, respeitando o principio da adesao voluntaria, constituindo-se, assim, em um
instrumento de diagnastico, cujos resultados devem embasar os processos de planejamento
e gestao institucional.

A CPA da Unicap é a unidade responsavel pelas coordenacoes e processos de
avaliacoes interna e externa da instituicao. Assim, a avaliacao é vista como um processo
diagnastico e critico da instituicao, visando transforma-la.

Uma das estratégias fundamentais adotadas é a busca do alinhamento com os
instrumentos de avaliacao propostos pelo INEP, bem como com as diretrizes do Sistema de

Avaliacao da Educacao Superior - SINAES.
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Conforme o apresentado no relatorio anterior, a abordagem da Avaliacao no PDI 2017-
2022 destaca a Consolidacao do Sistema de Avaliacao, articulando com o Sistema de Gestao,
acao que se consolida em trés Metas: i) Meta 21 que trata da elevacao do indice de efetividade
da avaliacdao, no que concerne a implantacao de acées em decorréncia dos resultados
apresentados. ii) Meta 23, que ressalta o compromisso de elevar a efetividade da Avaliacao,
no que concerne a implementacao de acoes em decorréncia dos resultados apresentados, e
iii) Meta 24, que trata do desenvolvimento da autoavaliacao, considerando os 5 (cinco) eixos e
as 10 (dez) dimensoes do SINAES.

0 Quadro 4, a seguir, apresenta algumas das principais acoes relativas as atividades de

avaliacao, em sintonia com as metas e atividades expressas no PDI.

Quadro 4 - Acoes avaliativas propostas e desenvolvidas - PDI 2023-2027

METAS A(}()ES DESENVOLVIDAS
1. Avaliar, durante a vigéncia do PDI, as | Atividades didatico-pedagégicas sao avaliadas
atividades didatico-pedagogicas, a infraestrutura e a | semestralmente pela CPA; atividades ligadas a

Gestdo, em consonancia com os 5 eixos e as 10
dimensoes estabelecidas pelo SINAES

Gestdao e Infraestrutura foram investigadas no
segundo semestre de 2024. Sao investigados, ainda,
os resultados oriundos do Questionario do Estudante,
preenchido por ocasidao do Enade, no qual os alunos
fazem uma minuciosa avaliacao de seu processo
formativo.

2. Avaliar, durante a vigéncia do PDI, as
atividades de Pesquisa e Extensao

Anualmente, a CPA analisa os dados referentes a
Pesquisa e Extensao, divulgados nos relatorios anuais
enviados ao MEC.

3. Aprofundar e aperfeicoar o processo de
devolucao dos resultados das avaliacoes, de modo
que 0s mesmos sejam, cada vez mais, utilizados nos
processos de concepcao e implementacao de planos
e acoes de melhoria

Além de encaminhar os resultados das avaliacoes as
Coordenacoes para serem discutidos com os NDEs e
Colegiados, a CPA promoveu, em 2024, uma série de
reunioes com os gestores das suas Escolas para
devolucao dos resultados e apresentacao de
sugestoes de propostas para superacao das
dificuldades encontradas.

Os resultados também sao divulgados junto aos
alunos e disponibilizados a Comunidade Universitaria
no site da universidade.

4, Apoiar e acompanhar
avaliacoes externas;

0s processos de

Em 2024, foram coordenados pela CPA, em parceria
com o NAP, os processos avaliativos de 14 cursos.

A CPA participa de todas as etapas do processo e, no
final, analisa o relatério dos avaliadores e propoe
sugestoes de melhoria e superacao dos problemas
apontados.

5. Apoiar e acompanhar os processos de
avaliacao de desempenho de estudantes e os
indicadores deles resultantes

Em 2024, foram desenvolvidas pela CPA as atividades
de:

- Participacao em Féruns de discussao com gestores
da Unicap.

- Producao de estudos sobre desempenho dos alunos.
- Atividades de sensibilizacao sobre a importancia do
Enade

- Planejamento e execucao de atividades de
preparacao para o Enade das Licenciaturas, este ano
com a novidade da avaliacao da pratica.

FONTE: Assessoria de Planejamento - Asseplan
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Cabe registrar que analises mais aprofundadas sobre os processos avaliativos
realizados, bem como relativos ao desempenho da universidade em avaliacoes externas sao
discutidas em outros capitulos deste relatorio, ocasiao em que sao inventariados tanto as
nossas potencialidades como pontos a serem melhorados e, em alguns casos, sao apontadas

sugestoes de acoes de melhoria.

3.1.4 PRINCIPAIS ACOES DA CPA EM 2024

Principais acoes desenvolvidas pela CPA ao longo do periodo em analise.

e Execucao e acompanhamento do Plano de Acao da CPA (2023-2026).

e Monitoramento da participacao de professores e alunos nas avaliacoes semestrais e
sensibilizacao destes segmentos utilizando ferramentas de tecnologia da
informacao e redes sociais, no sentido da ampliacao desta participacao.

e Analise dos relatos dos cursos que passaram por avaliacao externa e identificacao
dos pontos fortes e fragilidades destacadas, com respectivo encaminhamento das
informacoes geradas ao corpo gestor da universidade.

e Elaboracao do Relatorio de Autoavaliacao Institucional de 2025 - ano-base de 2024.

e Campanhas de sensibilizacao para as Avaliacoes Institucionais, incluindo as redes
sociais e setores internos.

e Devolucao e discussao dos resultados das avaliagcoes internas junto aos gestores da
UNICAP. Na ocasiao, sao identificados os pontos fortes e pontos a serem melhorados,
culminando com a apresentacao de sugestoes de acoes de melhoria.

e Acompanhamento de 14 processos de avaliacao virtual externa com a elaboracao
de documento de propostas de melhoria a partir da analise dos relatérios das
comissoes avaliadoras.

e Elaboracao dos Relatorios da Avaliacao Institucional: Discentes e Docentes (dados
quantitativos e qualitativos), por curso, e posterior envio aos respectivos
coordenadores.

e Participacao na elaboracao dos novos Projetos Pedagogicos dos Cursos de

Graduacao da Unicap.
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3.1.5 PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO E DAS
ATIVIDADES EDUCATIVAS

No tocante a avaliacao das atividades de natureza educativa, € importante destacar
que a avaliacao do desempenho docente e discente é realizada, semestralmente, por meio de
questionarios especificos, disponibilizados on-line, na pagina da Universidade (Portal do
Professor, no Portal do Aluno da Graduacao), e também em aplicativo para celular, ou por
envio de links de acesso. A cada dois anos, a avaliacao € ampliada com inclusao de aspectos
ligados a Gestao e Infraestrutura.

Tais avaliacoes costumam ser pautadas em sintonia com as dimensoes estabelecidas pelos
instrumentos de avaliacao de cursos e pelas dez dimensoes estabelecidas pelo SINAES.

Em geral, semestralmente, os docentes avaliam o desempenho das suas turmas, a
receptividade a metodologia adotada, o comprometimento com os estudos, entre outros
aspectos. Os discentes avaliam itens como: relacao teoria/pratica; metodologia adotada;
disponibilidade para esclarecimentos de duividas; estratégias para superacao das dificuldades
dos alunos, entre outros. Docentes e discentes fazem, ainda, uma autoavaliacao de seus
respectivos desempenhos, considerando grande parte dos pontos anteriormente
mencionados.

Na avaliacao bianual da gestao, de modo geral, docentes e discentes, com suas
respectivas especificidades, avaliam: a universidade, a direcao da Escola, funcionarios,
coordenacao do curso, colegiado, nicleo docente estruturante (NDE); a participacao dos
docentes na concepcao e implementacao do Projeto Pedagogico de Curso - PPC, entre outros
aspectos. No que tange a infraestrutura, sao avaliadas: as condicoes das salas de aula; os
equipamentos e materiais de apoio as atividades de ensino; o acesso e instalacées dos
laboratoérios, incluindo, equipamentos, os materiais de auxilio as atividades de ensino; a
biblioteca quanto ao atendimento, instalacoes e acervo especifico, etc.

A avaliacao das disciplinas/cursos em EaD considera: o planejamento e organizacao da
disciplina; a dindmica metodolégica; contelidos ministrados; material didatico; atividades
avaliativas; interacao e acompanhamento pelo professor e tutor; e desempenho do tutor. A
autoavaliacao envolve: aproveitamento/ aprendizagens realizadas; interacao com o tutor e a
turma; e participacao e entrega das atividades.

Os resultados do Processo de Autoavaliacao sao sistematizados pela Comissao Propria
de Avaliacao e encaminhados as diversas instancias da Gestao dos cursos, para serem
analisados e discutidos e sirvam de base para a programacao de acoes que visem o alcance

dos propositos estabelecidos nos respectivos Projetos Pedagogicos de Curso, além de orientar
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as modificacoes necessarias nesse documento, permitindo que se adaptem aos novos
cenarios que, porventura, sejam observados.

Apos todo esse processo de analise, discussao e proposicao de acoes de melhorias,
recomenda-se que a coordenacao de cada curso remeta a CPA um relatoério circunstanciado
dos resultados das analises da autoavaliacao do curso, pelo Colegiado e NDEs, no sentido de

confirmar, fomentar, reformular ou ajustar objetivos, metas e acoes constantes do PPC.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 DIMENSAO 1 - MISSAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Missao e grandes objetivos

O PDI atualmente em vigor na Unicap foi elaborado durante o ano de 2022 e
corresponde ao ciclo 2023-2027, concebido em total alinhamento com o Planejamento
Estratégico 2016-2025, cujas proposicoes ja haviam sido atualizadas em 2018.

Entre suas principais caracteristicas estao: a priorizacao da melhoria dos padroes de
gestao; adocao de um novo padrao de sustentabilidade financeira; a busca da exceléncia na
Extensao; a consolidacao da Pos-graduacao, o fortalecimento da Pesquisa; a
internacionalizacao da universidade; a modernizacao da Graduacao, em articulacao com a Pos-
graduacao, e a expansao do EaD.

A construcao do PDI 2023-2027 da Unicap reflete um esforco conjunto, resultante da
colaboracao de diversos membros da comunidade académica. Isso se manifestou, tanto por
meio das valiosas contribuicoes de informacoes que moldaram o documento, quanto pelo
engajamento em reunioes e sugestoes enviadas durante a fase de consulta publica.

De acordo com este PDI 2023-2027, a Unicap tem como Missao: “Preservar, elaborar e
transmitir o conhecimento, de modo a formar seres humanos capazes de desempenhar uma
atitude construtiva e contribuir para a transformacao de sua comunidade, do pais e do mundo,
inspirados nos valores do humanismo cristao e na tradicao jesuita”.

Essa Missao se explicita nos seguintes objetivos:

e Educar, em nivel superior, através do sistema indissociavel do Ensino, da Pesquisa e
da Extensao.
e Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os

nacionais e regionais.
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e Formar profissionais, nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercao e
participacao no desenvolvimento da sociedade brasileira e suscitar o desejo
permanente de aperfeicoamento cultural e profissional.

e Incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da criacao e difusao da cultura.

e Promover a difusao das conquistas e beneficios resultantes da criacao cultural e das
pesquisas cientificas e tecnologicas que forem gerados.

e Praticar o intercambio e a cooperacao com instituicoes educacionais, cientificas e
culturais, brasileiras e estrangeiras.

¢ Propiciar, em todos os setores universitarios, uma formacao e vivéncia ético- crista,
pessoal e comunitaria, de modo a conduzir os seus membros para um compromisso
responsavel.

e Promover, em conjunto com o poder publico, apoio ao ensino fundamental e médio.

Concretizacao de praticas pedagogicas e administrativas

Uma das preocupacoes centrais da Unicap, ao longo de sua historia e, mais
acentuadamente, no periodo recente, tem sido estabelecer estratégias, politicas, metas e
acoes que possibilitem o alcance gradual de seus objetivos, cujo horizonte até ultrapassa o
horizonte de tempo do proprio PDI.

Tentar explicitar como as principais praticas pedagogicas e administrativas adotadas
se relacionam com tais objetivos € uma tarefa ardua e complexa, dada a diversidade de
cursos, de processos, de situacoes com que a universidade tem que lidar. Mas pode-se
destacar algumas metas e acoes que tém se concretizado nessa direcao, considerando

prioritariamente o periodo a que se refere este relatoério, ou seja, o ano de 2024.

¢ Aindissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, além de ser um dos objetivos
da instituicao, € um dos seus pilares fundamentais e busca integrar esses trés eixos
em beneficio da formacao académica, da producao de conhecimento e do impacto
social. Para promover essa indissociabilidade de maneira pratica, procura-se
estabelecer politicas, metas e acoes que buscam reforcar a integracao entre esses
elementos. Nessa perspectiva, a Unicap tem atuado no sentido de fortalecer e
ampliar os grupos de pesquisa e incentivado a proposicao prioritaria de projetos de

pesquisa, nao somente individuais, mas também em rede e multicéntricos e tem
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mantido e ampliado a atuacao de seus comités Cientifico, de Iniciacao Cientifica e
de Etica na pesquisa.

e Com relacao ao objetivo de incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao
cientifica, uma estratégia adotada tem sido a ampliacao do nimero de alunos
participantes na iniciacao cientifica, que tem crescido nos ultimos anos, bem como
o numero de professores orientadores, ressaltando que dados relativos a este
fendmeno sao apresentados no capitulo correspondente a Pesquisa.

¢ Nessa perspectiva, dentre as politicas e acoes gerais previstas no PDI para a area da
Pesquisa, cabem destacar: i) ampliacao da pesquisa cientifica incentivando um
aumento da participacao de docentes, discentes e técnicos, Il) implementacao de
politica de parcerias para captacao de recursos e promocao da pesquisa, lll)
ampliacao da Iniciacao Cientifica, IV) ampliacao dos grupos de pesquisa.

¢ No tocante aos objetivos ligados ao intercambio e cooperacgdo cientifica, a Unicap
dinamiza o setor de intercambio, buscando, por um lado, disseminar e divulgar sua
atuacao junto a Comunidade Académica e, em outra frente, tem buscado manter e
ampliar os convénios junto a instituicoes estrangeiras.

e Ainda com relacao ao intercambio, o curso de Engenharia da Complexidade, mantido
em convénio com o Institut Catholique d’Arts et Métiers (ICAM), uma das mais
conceituadas escolas de engenharia da Franca, promove a Mobilidade Académica
do Curso, por meio de um processo de preparacao prévia do aluno no ambito de uma
pratica pedagogica intitulada Projeto Intercultural, cujo objetivo é trabalhar as
questoes de natureza intercultural da mobilidade para permitir ao estudante o
aproveitamento maximo deste tempo no exterior, tanto do ponto de vista académico
quanto pessoal.

e Algumas acoes estao associadas tanto aos objetivos de articulacao entre Ensino,
Pesquisa e Extensao e, por sua natureza extensionista e de responsabilidade social,
trazem impacto nas demandas sociais regionais e locais e requerem a incorporacao
de atividades de servico a comunidade no curriculo académico. Esse planejamento
pedagogico esta sistematizado por meio de acées que buscam servir a comunidade,
atendendo as necessidades reais para o desenvolvimento social: integracao da
extensao a formacao, com disciplinas dedicadas a atividades comunitarias,
promovendo aprendizado pratico e engajamento social, para formar cidadaos
conscientes e capacitados para criar impacto real na sociedade. Essa integracao
entre conhecimento académico e engajamento social é fundamental para o

desenvolvimento de profissionais preparados para promover mudancas
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significativas no mundo real. Tais acoes estao disseminadas em praticamente todos
0s cursos por meio de projetos e disciplinas extensionistas. Um exemplo claro
ilustrativo foi a criacao da disciplina: HIS 1159 Educacao para as Relacdes Etnico-
Raciais e o Projeto de Extensao: Jogos Ludicos para Idosos, este lltimo desenvolvido
junto ao Curso de Licenciatura em Matematica.

e Ainda ligado aos objetivos de proporcionar conhecimento dos problemas atuais, em
particular, regionais e locais, a Unicap mantém uma interacao frequente com as
empresas de tecnologia e instituicoes de ensino (locais e internacionais) que permite
uma evolucao constante das politicas de pesquisa, por meio da incorporacao de
novas praticas de pesquisa, acesso a oportunidades de fomento e reducao do
processo burocratico.

¢ No que se refere ao objetivo ligado a parceria com o Setor Puablico para apoiar o
Ensino Fundamental e Médio, a Unicap administra, desde o ano de 1961, o Liceu de
Artes e Oficios e, desde a década de 1970, mantém um convénio com a Secretaria
Estadual de Educacao, cabendo a UNICAP a manutencao da estrutura fisica do prédio
e a remuneracao das equipes pedagogica e administrativa. Em 2007, o Liceu tornou-
se escola publica, mantendo um Termo de Convénio e Cooperacao Técnica e
Financeira, celebrado entre o Governo do Estado de Pernambuco, através da
Secretaria de Educacao (SEE) e a UNICAP. A escola possui uma parceria com a
Fundacao Fé e Alegria, um movimento internacional de educacao popular e
promocao social, que chegou ao Recife em 2007, por meio de uma parceria com a
Universidade Catodlica de Pernambuco. Em 2022, o Liceu passou a ser Escola de
Referéncia em Ensino Fundamental e Ensino Médio - EREFEM. Muitos projetos
elaborados pelo corpo docente e discente da universidade sao executados na escola
e a maioria dos projetos elaborados pela comunidade escolar também conta com o
apoio da Universidade.

e Outra iniciativa alinhada aos objetivos da instituicao € a intensificacao do uso de
metodologias inovadoras, metodologias ativas em seus cursos de graduacao. Nesse
sentido, varias acoes tém sido realizadas, a exemplo de formacao docente, oficinas,
entre outras atividades, cujas acoes estao em pleno processo de implementacao,

reconhecendo-se a necessidade de ampliacao de sua disseminacao.

Ha, ainda, muitas politicas e acoes ligadas aos objetivos da instituicao que vém sendo
implementadas e que podem ser encontradas nos Projetos Pedagogicos dos cursos, relatorios

de atividades e documentos ligados a preparacao das visitas para avaliacoes externas e
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respectivos Formularios Eletronicos e drives de evidéncias. Muitas dessas acoes ficarao ainda
mais bem mapeadas quando da realizacao das atividades de monitoramento do PDI, que

estao em fase de preparacao.

Caracteristicas basicas do PDI e suas relacoes com o contexto social e econdomico

O PDI atualmente em execucao, na UNICAP, corresponde ao periodo 2023-2027, em
total alinhamento com o Planejamento Estratégico 2016-2025. Em sua construcao, foram

priorizados:

e Melhoria padroes de gestao.

e A sustentabilidade financeira.

¢ A busca da exceléncia no Ensino, Pesquisa e na Extensao.

¢ A consolidacao da poés-graduacao, com o fortalecimento da pesquisa.

¢ Aimplementacao de uma estratégia de internacionalizacao.

e A ampliacao e modernizacao da Graduacao em articulacao com a pos-graduacao.

e A consolidacao do Ensino a Distancia.

0 processo de construcao e implementacao do novo PDI esta estruturado em grandes
3 etapas: i) diagnostico e elaboracao de propostas; ii) consolidacdao do documento e
implementacao das acoes; iii) acompanhamento e monitoramento.

Nessa perspectiva, a construcao do PDI 2023-2027 da Unicap resultou na colaboracao
e participacao de diversos atores da comunidade académica, visando definir metas e objetivos,
estabelecidos em sintonia com a missao institucional da universidade.

0 alinhamento do PDI com o contexto social e econdmico é essencial para atender as
demandas da comunidade local e regional e contribuir para o desenvolvimento e bem-estar da
sociedade.

Em sintonia com as politicas de responsabilidade social e ambiental, o PDI estabelece

as seguintes metas/acoes:

e Disseminar a tematica das mudancas climaticas nas diversas escolas da UNICAP,
através de atividades de ensino, pesquisa e extensao.
e Promover, através do Laboratério de Inovacdao para Mudancas Climaticas e

Sustentabilidade (LIMCS), acoes de educacao socioambiental e climatica.
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e Elaborar um Plano de Acao Climatica, inspirado nos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel, nos principios da Ecologia Integral (Laudato Si’) e na Agenda
Socioambiental da UNICAP, com énfase na educacao ambiental e climatica, reducao
de riscos e desastres socioambientais, eficiéncia energética, uso racional da agua e
a aplicacao dos 3Rs na questao dos residuos sélidos (reduzir, reutilizar e reciclar).

¢ Implementar e consolidar o Laboratorio para Inovacao e Mudancas Climaticas e
sustentabilidade (LIMCS).

No que tange ao dialogo com a Cultura e a Sociedade, cabe ressaltar que a acao que
visa consolidar a UNICAP como um espaco de reflexao nas fronteiras do conhecimento e ser
um canal aberto ao didlogo com a cultura e a sociedade, buscando novas formas de
humanismos, inspiradas na tradicao crista, interagindo com as diversas tradicoes e segundo o
espirito de nosso tempo.

Considerando a analise de Tendéncias e Oportunidades do Mercado de Trabalho, as
acoes previstas no PDI tém como foco a identificacao de areas de formacao e pesquisa que
atendam as necessidades de empregabilidade e inovacao. Para ilustrar estas iniciativas, cabe
mencionar experiéncias exitosas realizadas no curso de Sistemas para Internet, a exemplo do
programa de “Residéncia de Software”, que permite ao docente identificar as necessidades
das empresas locais e ampliar sua capacidade promover a articulacao entre o conhecimento
teorico e sua pratica, além de permitir aos estudantes oportunidades de desenvolver uma
solucao de base tecnoldgica, a partir de um desafio real, apresentado pelas empresas,
adquirindo assim habilidades e competéncias de: trabalho em equipe, comunicacao, gestao
de tempo, solucao de problemas, etc.

Nessa perspectiva, podem-se destacar, ainda, a implementacao do Programa
Embarque Digital, em parceria com a Prefeitura do Recife, que tem permitido aos estudantes
ingressar na area de solucoes para Web, ao mesmo tempo, em que desenvolve praticas
inovadoras junto a empresas locais, cabendo destacar que tais estudantes tém sido absorvidos
pelo mercado de trabalho, por meio de estagios e oportunidades de trabalho.

0 incentivo ao Empreendedorismo e a Inovacao também sao formas de dialogo e
articulacao com a sociedade. Nessa perspectiva, a UNICAP, em varios de seus cursos, incentiva
a criacao de disciplinas voltadas para o empreendedorismo. No que tange a Inovacao, a
UNICAP busca se posicionar como referencial na formacao do empreendedor e
desenvolvimento de projetos inovadores de base tecnolégica, além do fortalecimento das
parcerias internas e externas que poderao resultar em novos modelos de negocios para a

UNICAP, por meio de diversas estratégias, que envolvem: fortalecimento da cultura de
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inovacao cientifica da UNICAP; estimulo a criacao de pesquisas com potencial de inovacao
geracao de patentes; promocao de acoes para o estimulo da geracao de novos negocios na
comunidade académica, etc.

O PDI da Unicap contempla, ainda, outros, a exemplo de Politicas ligadas aos estudos
afro-brasileiros e indigenas por meio da acao de fortalecimento do seu Niicleo de Estudos Afro-
brasileiros e Indigenas - NEABI, visando assegurar que todos os cursos oferecidos pela

instituicao desenvolvam acoes relativas ao tema em questao.

3.2.2 DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

INSTITUTO HUMANITAS

Criado em 2010, o Instituto Humanitas Unicap (IHU) atua na busca de novas formas de
humanismos, inspiradas na tradicao crista, porém dialogando com as diversas outras. Sao

atividades realizadas pelo instituto.

ATIVIDADE INFORMACOES PERIODO
22? Semana da | Incentivar o respeito aos direitos das mulheres, no 19 a 21 de
Mulher na Unicap | esforco de encontrar pontos de unidade na | marco de 2024
diversidade, despertando para o valor e a beleza da
fraternidade humana e fortalecendo os vinculos da
amizade social por um mundo mais justo e solidario.
11% Semana A Semana de Humanismo e Cidadania da Unicap € | 21 a 24 de maio

Humanismo e um momento muito importante no desenvolvimento de 2024
Cidadania da da disciplina de Humanismo e Cidadania, uma vez
Unicap que busca partilhar o protagonismo dos estudantes

ao longo do semestre, bem como as experiéncias
vivenciadas a partir do confronto entre as teorias e
as realidades sociais, por meio de metodologias
ativas, fomentando ideias para superacao dos
problemas e desafios detectados ao longo da
caminhada realizada pelos estudantes. Essa
proposta metodologica, por sua vez, é fruto da
parceria de sucesso entre a Escola de Educacao e
Humanidades, o Curso de Teologia e o Instituto
Humanitas.
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ATIVIDADE

INFORMACOES

PERIODO

Acao solidaria de
salde comunitaria
em Rio Formoso-
PE

O Instituto Humanitas da Universidade Catélica de
Pernambuco (IHU), através do Grupo Amigos no Caminho
(AMICA) promoveu, no dia 23/05/2024, mais uma Acao
solidaria na Vila Unicap, no municipio de Rio Formoso-PE.
A acao reuniu 30 alunas e alunos dos cursos de
Enfermagem, Ciéncias Biolégicas, Fonoaudiologia e
Jornalismo da Unicap. A professora Rosileide Fontenele,
do Curso de Biologia, e a aluna Jaqueline Farias, de
Enfermagem, juntamente com o professor Artur
Peregrino, do IHU, conduziram com eficiéncia esta
atividade. A acao se concentrou durante toda a manha no
posto de salde da Vila Unicap. Foram desenvolvidas
acoes de afericao da pressao arterial, teste de glicemia e
calculo do IMC, além de distribuir materiais educativos
sobre prevencao de viroses e falas sobre microrganismos
causadores de doencas, parasitologia e microbiologia.
Em fonoaudiologia, abordaram temas como limpeza dos
ouvidos, tontura e zumbido. Sobre a acao, disse-nos a
aluna Paula de Meneses: “Estou profundamente tocada
pela vivéncia dessa acao porque pude ver de perto a
necessidade de pessoas extremamente pobres que
clamam por salde. Com certeza levarei para minha
experiéncia profissional o que vivi hoje aqui”.

23 de maio de
2024

Dia mundial do
Meio Ambiente

“A vida, a inteligéncia e a liberdade da pessoa humana
estao inseridas na natureza que enriquece 0 NOSSO
planeta, fazem parte das suas forcas internas e do seu
equilibrio” (Papa Francisco, Laudate Deum, No. 26).

Em consonancia com o Dia Mundial do Meio Ambiente,
neste dia 05 de junho (quarta-feira), o Instituto Humanitas
UNICAP, com o apoio da Fundacao Antonio dos Santos
Abranches (FASA), da Sementeira Par Perfeito e dos
estudantes do Curso de Ciéncias Biol6gicas (Bacharelado
e Licenciatura), realizou uma acao de distribuicao de
mudas de arvores, no comprometimento com a
transmissao de saberes e valores que geram vida.

05 de junho de
2024

Peregrinacao em
Canudos

O Instituto Humanitas da Universidade Catodlica de
Pernambuco, em colaboracao com o Grupo de Peregrinas
e Peregrinos do Nordeste, promoveu uma peregrinacao
ao sertao de Canudos, na Bahia, de 13 a 21 de julho de
2024. 0 evento teve como tema “Canudos - o Belo Monte
de Antonio Conselheiro” e lema “Mistica, Justica e Casa

Comum”. A peregrinacao buscou aprofundar o
entendimento sobre o Brasil real e suas raizes,
encontrando-se com indigenas, quilombolas e

trabalhadores rurais sem terra. A dimensao macro
ecuménica e a justica socioambiental foram centrais
durante todo o percurso. O evento celebrou a vida, com a
comensalidade partilhada, destacando a rica tradicao
cultural nordestina e a fé e resisténcia do povo sertanejo.
As comunidades visitadas expressaram gestos de
esperanca e desejo de mudanca, refletindo sobre a
demarcacao dos territorios indigenas e a Reforma
Agraria.

13 a 21 de julho
de 2024
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ATIVIDADE INFORMAQ()ES PERIODO

11l Semana Dom O evento teve o objetivo de ser um espaco estimulante 27,28 e 29 de

Helder Camara de | para os Direitos Humanos, Econdmicos, Sociais, Culturais agosto
Direitos Humanos | e Ambientais, desde a pesquisa académica, passando por

capacitacao, informacao e educacao, a luz do legado de

paz da vida e obra de Dom Helder Camara.

117 Semana Os ecossistemas de inovacao tornaram-se um conceito 17 a 20 de
Socioambiental da | fundamental para promover o desenvolvimento | setembro de 2024
Unicap tecnolégico, social e econdmico em diversas regioes do

mundo. Esses ecossistemas sao formados por uma rede

interconectada de instituicoes, empresas, governo,

organizacoes da sociedade civil e individuos que

colaboram para criar um ambiente propicio a inovacao.

Quando integrados a educacdo, os ecossistemas de

inovacao tornam-se ainda mais poderosos, pois

conectam a geracao de conhecimento com sua aplicacao

pratica, preparando os individuos para os desafios do

mundo contemporaneo, como a crise socioambiental,

gerando oportunidades que possibilitam a criacao de

sociedades mais justas e ambientalmente sustentaveis.

122 Semana de A Semana de Humanismo e Cidadania da Unicap é um 19 a 22 de
Humanismo e momento muito importante no desenvolvimento da novembro de
Cidadania da disciplina de Humanismo e Cidadania, uma vez que busca 2024

Unicap partilhar o protagonismo dos estudantes ao longo do

semestre, bem como as experiéncias vivenciadas a partir
do confronto entre as teorias e as realidades sociais, por
meio de metodologias ativas, fomentando ideias para
superacao dos problemas e desafios detectados ao longo
da caminhada realizada pelos estudantes. Essa proposta
metodologica, por sua vez, é fruto da parceria de sucesso
entre o Curso de Teologia e o Instituto Humanitas.

Visita ao Quilombo
dos Palmares

A atividade teve como objetivo principal promover um
espaco de reflexao e acoes voltadas ao combate do
racismo estrutural. A iniciativa busca ser um canal de
didlogo com a cultura, destacando a luta afirmativa dos
quilombos no Brasil.

20 de novembro
de 2024

ESCOFES
(Espaco de
Comercializacao e
Formacao da
Economia
Solidaria)

Trata-se de um projeto de extensao, vinculado ao Instituto
Humanitas Unicap e funciona como um importante
espaco de articulacao entre a Universidade Catélica de
Pernambuco e os empreendimentos de economia
solidaria, dando maior visibilidade a producao dos
empreendimentos solidarios e estabelecendo relacoes
saudaveis entre produtores e consumidores, procurando
fortalecer a ideia de um consumo consciente e
responsavel dos produtos e servicos de origem solidaria.

Durante o ano de
2024

17° Semana da
Consciéncia Negra
Unicap

Com o tema Negritude, Politica e Escrevivéncia: Tecendo
Novas Histérias, a 17 Semana da Consciéncia Negra
aconteceu entre os dias 4 e 6 de novembro. Foi uma
iniciativa do Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas - Neabi Unicap e do Instituto Humanitas
Unicap.

4 e6de
novembro
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ATIVIDADE INFORMA(}()ES PERIODO
Projeto Mulheres | A independéncia econdmica é requisito essencial para | Durante o ano de
em implementar o Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel 2024

Vulnerabilidade: (ODS), no. 5.1: alcancar a igualdade de género e
tecendo redes de | empoderar todas as mulheres e meninas. Os ODS fazem
empoderamento | parte da Agenda 2030 da ONU e a qualificacao tem sido
fundamental para reduzir a vulnerabilidade. Os direitos
econdmicos e sociais representam um conjunto de
direitos que menos se avancou nas lltimas décadas. Um
estudo da Organizacao das Nacoes Unidas (2020)
apontou que a COVID-19 levou 15,9 milhoes de pessoas
da regiao para a extrema pobreza, representando 34% de
toda a populacao na América Latina e no Caribe. O projeto
“Mulheres em Vulnerabilidade: tecendo redes de
empoderamento”, que conta com a participacao de 30
mulheres das comunidades de Salgadinho - Olinda, é um
projeto de extensdo da Escola de Ciéncias Juridicas e o
Instituto Humanitas Unicap em parceria com a Paroquia
do Sagrado Coracao de Jesus, Arquidiocese de Olinda e
Recife. Esta semana, o Humanitas assinou com a
Paréoquia um contrato de comodato de duas maquinas de
costura, modelo industrial, com o intuito de colaborar e
oportunizar a essas mulheres qualificacao profissional e
geracao de renda.

A qualificacao profissional € uma ferramenta efetiva de
transformacao social.

PROJETO UNICAP PRATA

Considerando as mudancas demograficas experimentadas pela populacao brasileira,
que levam a um acentuado processo de envelhecimento populacional, a Unicap criou, em
2021, o Programa Unicap Prata, na perspectiva do desenvolvimento de politicas e acoes
voltadas as pessoas com mais de 50 anos. A iniciativa conta com uma vasta programacao, a
saber: forum sobre questoes do envelhecimento, projetos de extensao, exibicao de filmes,
entre outros. Para ilustrar, no ano de 2024 foram disponibilizados 12 cursos de graduacao
(administracao, arquitetura e urbanismo, direito, nutricao, etc.) e trés cursos de especializacao
(gerontologia, tanatologia, suicidio e processo de Iuto e cuidados paliativos no
envelhecimento).

Na continuidade da pauta sobre Responsabilidade Social, uma série de outras

iniciativas tém sido desenvolvidas pela Unicap, entre as quais podem ser destacadas:

e Assessoria de Treinamentos, Estagio e Pesquisa e Integracao (Astepi): Realizou, em
2024, cerca de 6.945 atendimentos em assisténcia judiciaria gratuita a populacao

que nao dispoe de recursos, assistindo a comunidade com ajuizamento e
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acompanhamento de acoes na Sede e dos Nicleos nas cidades de Olinda e Recife.
A Astepi mantém convénio com o Tribunal de Justica de Pernambuco - TJPE e com
o Instituto Nacional de Mediacao e Arbitragem.

Assisténcia Psicologica e Psiquiatrica: Foram 2.927 atendimentos realizados, em
2024 pela Clinica de Psicologia - Clipsi, que prestou servico psicologico e
psiquiatrico nas modalidades individual e grupal a uma equipe constituida de
criancas, adolescentes, idosos, mulheres, pessoas com deficiéncias, estudantes,
individuos apenados e/ou egressos do sistema penitenciario, familia, usuarios de
substancias psicoativas e comunidades locais.

Assisténcia Fonoaudiologica: O curso de Fonoaudiologia da Universidade Catélica
de Pernambuco foi o primeiro do norte e nordeste a implantar uma clinica. Fundada
em 1981, ela esta vinculada a Escola de Saude e Ciéncias da Vida e possui trés
setores, a saber: Audiologia, Terapia e Otorrinolaringologia, procedimentos
fonoaudiologicos nas areas de linguagem (oral e escrita), voz e motricidade
orofacial, além de exames audiolégicos, otorrinolaringolégicos e terapéuticos,
realiza triagem fonoaudiolégica - SRTF, bem como atende a comunidade em
ambiente académico. A clinica vem ampliando suas atividades assistenciais,
envolvendo-se nas areas de Extensao Comunitaria e promocao da saude. Em 2024,
foram 4.181 pessoas atendidas nos seguintes servicos: audiometria tonal e vocal;
imitanciometria, servicos otorrinolaringologicos (consultas e exames); teste
vestibular; reabilitacao labirintica; teste da orelhinha e atendimentos
fonoaudiologicos, em geral.

Assisténcia Fisioterapica: A Clinica-Escola Corpore Sano presta assisténcia a
criancas, adolescentes, idosos, mulheres, portadores de deficiéncias e estudantes
com problemas de salde, na area de Fisioterapia. Possui a responsabilidade de
integralizar a formacao dos alunos do Curso de Fisioterapia, possibilitando-lhes
construir competéncias e habilidades por meio dos estagios supervisionados. Nesse
espaco académico e de atencao social, o estudante tem a oportunidade de lidar,
atuando na prevencao e reabilitacao de pacientes com perfis complexos, com
variados distirbios funcionais. A atuacao da clinica vem preencher uma
significativa lacuna existente no servico de saide na regiao Nordeste. No ano de
2024, realizou um total de 11.169 atendimentos.

Agéncia Combogo Unicap: Criada em outubro de 2016, € uma agéncia de solucoes
interativas cujo objetivo € propor resolucoes criativas para problemas reais, por

meio de inovacao e engenhosidade. Trabalha com aplicacoes gamificadas para
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engajamento do publico, na elaboracao de jogos para areas de educacao, saude e
treinamento corporativo. Em 2024, alguns projetos foram desenvolvidos. O Resgate
de Farya, vencedor no Festival de Artes e Jogos do Shgames 2023, na categoria
InGame Video; 3° lugar na categoria Games (XV Festival ComKids - 2024), Game
Fisio - Desenvolvido em conjunto com alunos do curso de Fisioterapia e de Jogos
Digitais, o projeto utiliza webcam para rastrear o corpo humano e checar se ele esta
fazendo o movimento sugerido pelo jogo corretamente. Foram realizados diversos
movimentos fisioterapéuticos e testados com pessoas de 3 faixas etarias: criancas,
jovens, adultos e idosos. O experimento foi um sucesso, tendo um aproveitamento
de 100% de melhora em todos os usuarios em todas as categorias de movimentos
fisioterapéuticos testados. Esta sendo construido um artigo cientifico para ser
publicado no SBgames 2025.

e A Empresa Jinior: E uma instituicao que presta consultoria multidisciplinar. Surgiu
em 2015, com o proposito de gerar resultados e impactar os clientes por meio de
projetos personalizados, que visam atender as necessidades e aos perfis de cada
cliente. Em 2024, executou uma média de 24 projetos, resultando num
faturamento de R$.149.135,00.

e A Aé! - Agéncia Experimental do curso de Publicidade e Propaganda: Foi criada no
ano de 2006 para ser uma agéncia-laboratorio, atendendo a desafios profissionais
reais e desenvolvendo trabalhos extensionistas, tanto a partir de demandas
internas (para a universidade e seus diversos cursos e grupos) e externas (ONGs e
pequenos clientes privados). A equipe é composta por alunos do curso de
Publicidade e Propaganda, que atuam mediante estagio ou trabalho voluntario,
buscando o aprendizado e a experiéncia de mercado. A agéncia funciona durante o
turno da tarde, das 14h as 18h, todos os dias da semana. As atividades dos alunos
sao acompanhadas por um professor coordenador.

e Labcom - Laboratério de Praticas Inovadoras em Comunicacao: Desenvolve
atividades de assessoria de comunicacao, de imprensa, de producao de midia,
entre outras. No ano de 2024, os nimeros foram: postagens no feed do Instagram
620. Stories, aproximadamente 2.750. Blog do curso de Jornalismo, 78 textos e os
videos postados no Youtube foram 56. No segundo semestre de 2024, a LabCom
abriu contas no spotify e no tiktok para ampliar o alcance das visualizacoes e

seguidores.
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3.3 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1 DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

As politicas de ensino, pesquisa e extensao da Universidade Catoélica de Pernambuco
(UNICAP) refletem seu compromisso com a formacao integral, a producao de conhecimento e
a promocao do desenvolvimento social, ancoradas em principios éticos, humanistas e na
tradicao jesuita, essas politicas buscam teoria e pratica articuladas, promovendo um ensino
de exceléncia, pesquisas inovadoras e acoes extensionistas voltadas para a transformacao da
realidade social.

A UNICAP valoriza a interdisciplinaridade, o dialogo entre saberes e a construcao de
solucoes para os desafios contemporaneos, contribuindo para a formacao de profissionais
comprometidos com a justica, a sustentabilidade e o bem comum. Neste sentido, serao
apresentados e analisados os dados sobre a avaliacao das atividades didatico-pedagogicas a

partir da visao dos docentes e discentes.

3.3.1.1 VISAO DOS DOCENTES

Os indices de participacao do corpo docente, no ano de 2024, evidenciam o compromisso
dos professores com o processo de Autoavaliacao Institucional, realizado semestralmente.
Esse envolvimento reflete o esforco continuo para contribuir com a melhoria da qualidade do
ensino oferecido pela Unicap.

Destaca-se que a maioria das escolas obteve uma adesao significativa dos docentes,

com percentuais de participacao superiores a 80%, como apresentado nas tabelas a seguir.

Tabela 5 - Participacao do Corpo Docente, por Escola/Unicap, 2024.1

Percentual de participacao

E LA NICAP
SCOLAS/UNIC docente, semestre 2024.1

Escola de Humanidades, Direito, Economia e Gestao - EHDEG 82,8
Escola de Saude e Ciéncias da Vida - ESCV 82,5
Escola de Tecnologia e Comunicacao - ETCOM 90,7
UNICAP 84,6

FONTE: Comissao Propria de Avaliacdo - CPA
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Tabela 6 - Participacao do Corpo Docente, por Escola/Unicap, 2024.2

Percentual de participacao

E LA NICAP
SCOLAS/UNIC docente, semestre 2024.2

Escola de Ciéncias Juridicas e Empresariais - ECJE 64,8
Escola de Educacao e Humanidades - EEH 97,4
Escola de Saude e Ciéncias da Vida - ESCV 85,1
Escola de Tecnologia e Comunicacao - ETCOM 97,1
UNICAP 86,1

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

De maneira geral, os respondentes avaliaram como positivo o desempenho dos alunos
no ano de 2024. Os depoimentos confirmam que a participacao da turma contribuiu para a
efetivacao do processo ensino e aprendizagem, revelam que a receptividade, empatia e
comprometimento auxiliaram os bons resultados nas disciplinas.

A tabela 7 apresenta os escores médios atingidos na avaliacao das disciplinas/turmas

pelos docentes, no ano de 2024, por semestre.

Tabela 7 - Escores médios de concordancia na avaliacao das turmas pelos docentes, 2024

UNICAP
INDICADORES
2024.1 | 2024.2
0 desenvolvimento das atividades planejadas contou com a participacao e o 4,31 4,27

interesse dos(as) alunos(as).

As turmas apresentaram um bom nivel de aprendizagem em relacao aos 4,20 4,22
objetivos/contelidos previstos no Plano de Ensino da Disciplina.

As turmas apresentaram condicoes adequadas para acompanhar o 4,22 4,23
processo de ensino e um bom nivel de compreensao dos contetidos.

As metodologias de ensino adotadas nas disciplinas contaram com a 4,50 4,49
receptividade das turmas.

As turmas apresentaram comprometimento com os estudos para superacao 3,99 4,02
das dificuldades identificadas nas praticas avaliativas.

FONTE: Comissao Prépria de Avaliacao - CPA

As meédias atribuidas pelos(as) professores(as) aos itens avaliados indicam um
desempenho favoravel das turmas. De modo geral, o aspecto que atingiu os maiores escores
médios, nos periodos em evidéncia, foi “receptividade das turmas quanto as metodologias
adotadas”. Em seguida, encontram-se os indicadores: “atividades planejadas contou com a
participacao e o interesse dos(as) alunos(as)” e “condicées adequadas para acompanhar o

processo de ensino e um bom nivel de compreensao dos contetidos”.

38



] Relatério de Autoavaliagcao UNICAP 2024

0 item que obteve as menores médias, apesar de estar em um patamar favoravel, foi:
“comprometimento com os estudos para superacao das dificuldades identificadas nas praticas
avaliativas”. Com relacao a autoavaliacao, os docentes avaliaram os semestres a partir dos

escores apresentados na proxima tabela.

Tabela 8 - Escores médios de concordancia na autoavaliacao dos docentes, 2024

UNICAP
INDICADORES
2024.1 | 2024.2

Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,85 4,83
Procurei, nas atividades desenvolvidas, relacionar a teoria com a pratica. 4,90 4,89
Desenvolvi com a turma um relacionamento de respeito mutuo e ético. 4,96 4,96
Estive disponivel para esclarecimentos das dividas dos alunos referentes a 4,95 4,95
disciplina.

Procedi de forma coerente nas avaliacoes realizadas. 4,90 4,92
Busquei identificar e desenvolver estratégias para superacao das 4,77 4,79

dificuldades dos alunos.

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

Percebe-se que os(as) professores(as) aprovaram a sua atuacao, atribuindo escores
médios que variam entre 4,96 e 4,77. O “relacionamento de respeito mutuo e ético com a
turma” mereceu as maiores médias gerais, no periodo avaliado.

No semestre 2024.2, os(as) professores(as) tiveram a oportunidade de avaliar a gestao
e a infraestrutura fisica oferecida pela Universidade. Os dados detalhados podem ser

encontrados nos itens 3.4.3.1 e 3.5.1.1 deste relatorio.

3.3.1.2 VISAO DOS DISCENTES: CURSOS PRESENCIAIS E COM DISCIPLINAS EAD

A participacao dos alunos na Avaliacao Institucional da Unicap tem ficado abaixo da meta
estabelecida pela CPA nos udltimos anos. Em 2024, a taxa de participacao foi de 16,1% no
primeiro semestre e de 18,5% no segundo. Esse cenario reforca a urgéncia de medidas mais
efetivas por parte da CPA Unicap, coordenadas de curso e assessoria das escolas pensar em
alternativas, no sentido de promover maior engajamento dos estudantes e reverter o quadro

atual de baixa participacao, como pode ser observado nas tabelas a seguir.
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ESCOLAS/UNICAP

Percentual de participacao
discente, semestre 2024.1

Escola de Humanidades, Direito, Economia e Gestao - EHDEG
Escola de Satde e Ciéncias da Vida - ESCV

Escola de Tecnologia e Comunicacao - ETCOM

UNICAP

12,8
15,8
22,7
16,1

FONTE: Comissao Prépria de Avaliacao - CPA

Tabela 10 - Participacao do Corpo Discente, por Escola/Unicap, 2024.2

ESCOLAS/UNICAP

Percentual de participac¢ao
discente, semestre 2024.2

Escola de Ciéncias Juridicas e Empresariais - ECJE
Escola de Educacao e Humanidades - EEH

Escola de Salde e Ciéncias da Vida - ESCV

Escola de Tecnologia e Comunicacao - ETCOM
UNICAP

14.2
24,7
17,8
21,5
18,5

FONTE: Comissao Propria de Avaliagao - CPA

Os dados das tabelas apresentam um leve crescimento na participacao dos(as)

alunos(as) na avaliacao institucional, nos ultimos semestres, apontando para a necessidade

de um maior engajamento por parte da coordenacao de cursos e direcao das escolas, na busca

da mudanca do quadro ora apresentado.

Cabe ressaltar que, assim como os(as) professores(as), os(as) alunos(as) também

tiveram a oportunidade de avaliar a gestao e a infraestrutura fisica oferecida pela

Universidade. Os dados detalhados podem ser encontrados nos itens 3.4.3.2 e 3.5.1.2 deste

relatorio.

A partir de agora, serao apresentados os escores médios atingidos na avaliacao da

atuacao dos(as) docentes, realizada pelos(as) discentes, nos dois semestres de 2024.

Tabela 11 - Escores médios de concordancia na avaliacao da atuacao dos(as) docentes(as),

realizada pelos discentes, 2024.1 e 2024.2

INDICADORES

Foi assidua e pontual

Demonstrou conhecimento atualizado e dominio do contetido das disciplinas
Promoveu a integracao da teoria com a pratica

Demonstrou clareza na exposicao do contetdo das disciplinas

Utilizou metodologias inovadoras ativas

Utilizou recursos adequados ao ensino das disciplinas

Apresentou avaliacoes coerentes com os contetidos ministrados.
Apresentou um bom relacionamento com a turma e proporcionou um
clima de respeito mutuo e ético

UNICAP
2024.1 | 2024.2
4,10 4,11
4,30 4,36
4,00 4,09
4,00 4,07
3,58 3,58
4,12 4,19
4,15 4,25
4,39 4,42

FONTE: Comissao Prépria de Avaliacao - CPA
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Os aspectos com maior destaque foram: “conhecimento atualizado e dominio do
conteudo” e “relacionamento de respeito mutuo e ético com a turma”. O indicador com menor
média foi “utilizacao de metodologias inovadoras ativas”.

Ao avaliarem seu proprio desempenho, os(as) discentes da Unicap apresentaram um alto

nivel de concordancia com os aspectos analisados, como mostra a tabela a seguir.

Tabela 12 - Escores médios de concordancia da autoavaliacao, realizada pelos(as) discentes,

2024.1 e 2024.2
UNICAP

INDICADORES 2024.1 | 2024.2
Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,27 4,21
Participei das aulas com formulacao de questoes e sugestoes para ampliacao 4,21 4,19
do conhecimento e crescimento do grupo.
Consultei a bibliografia indicada pelos professores. 3,99 3,98
Mantive um relacionamento de respeito mutuo e ético com os professores e 4,87 4,89
colegas.
Busquei esclarecimentos de duvidas referentes as disciplinas, consultando os 4,50 4,53
professores, 0s monitores ou os tutores (se for o caso).
Entreguei os trabalhos/avaliacoes no prazo. 4,62 4,67

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

Cabe destacar que a maioria dos (as) discentes concordou plenamente com a afirmacao
“mantive um relacionamento de respeito mutuo e ético com os professores e colegas”,
indicador mais bem avaliado deste bloco. Em seguida, aparecem os indicadores “entreguei os
trabalhos/avaliacbes no prazo” e “busquei esclarecimentos de duvidas referentes as
disciplinas, consultando os professores, 0s monitores ou os tutores”.

Com relacao a avaliacao das disciplinas EaD, pelos discentes, foram obtidos os seguintes

resultados.

Tabela 13 - Escores médios de satisfacao na avaliacao dos(as) docentes pelos(as) discentes,
nas turmas em EaD, em 2024.1

INDICADORES | 2024.1
Planejamento e organizacao das disciplinas. 3,71
Dinamicas metodologicas. 3,43
Contelidos ministrados face as suas expectativas. 3,58
Materiais didaticos. 4,05
Atividades avaliativas. 3,76

Interacao e acompanhamento durante o curso pelos professores e tutores (feedbacks 3,84
e avaliacoes).

Uso da biblioteca virtual. 3,73
Desempenho em geral dos tutores. 4,01

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA
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Os maiores indices de satisfacao dizem respeito aos “materiais didaticos” e ao
“desempenho geral dos tutores”. O aspecto que recebeu a menor média geral foi “dindmicas
metodologicas”.

No semestre 2024.2, o formulario de avaliacao utilizado pelos alunos passou por
algumas alteracoes, especificamente na secao referente as disciplinas EaD. A seguir, sao

apresentados os resultados alcancados em cada indicador.

Tabela 14 - Escores médios de satisfacao na avaliacao dos(as) docentes pelos(as) discentes,
nhas turmas em EaD, em 2024.2

INDICADORES | 2024.2
Planejamento e organizacao das disciplinas. 3,87
Dinamicas metodologicas. 3,71
Contelidos ministrados face as suas expectativas. 3,83
Qualidade dos materiais didaticos. 4,06
Atividades avaliativas. 3,98
Ambiente Virtual Moodle. 3,96

Interacao e acompanhamento durante o curso pelos professores (feedbacks e 3,88
avaliacoes) no Ambiente Virtual Moodle.

Interacao e acompanhamento durante o curso pelos tutores (feedbacks e avaliacoes) 3,99
no Ambiente Virtual Moodle.

Uso da biblioteca virtual. 3,77

FONTE: Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA

O indicador melhor avaliado foi “Qualidade dos materiais didaticos”. O aspecto que
recebeu a menor média geral foi “dinamicas metodologicas”.
Ao avaliarem seu desempenho nas disciplinas EaD, os(as) discentes apresentaram um

bom nivel de satisfacao, como podemos visualizar na tabela a seguir.

Tabela 15 - Escores médios de satisfacao da autoavaliacao realizada pelos(as) discentes,

2024.1 e 2024.2
UNICAP
Lelistololiizs 2024.1 | 2024.2
Aproveitamento/aprendizagens realizadas. 3,70 3,78
Interacao com os tutores e a turma. 3,64 3,75
Participacao e entrega das atividades. 4,44 4,49

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

Os dados apresentados na tabela 15 mostram um leve crescimento nos semestres de
2024.1 e 2024.2, o aspecto que obteve as maiores médias deste bloco foi “participacao e
entregas das atividades”, enquanto a “interacdo com os tutores e a turma” resultou nho menor

escore médio nos Ultimos semestres.
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3.3.1.3 VISAO DOS DISCENTES: CURSOS TOTALMENTE EM EAD

Os(as) discentes dos cursos de graduacao da UNICAP, modalidade EaD, tiveram a
oportunidade de avaliar os semestres 2024.1 e 2024.2, por intermédio do formulario de
autoavaliacao composto por questoes abertas e fechadas disponibilizados via e-mail
institucional.

Para a analise dos dados, foi utilizada uma escala que considera o grau de satisfacao
com os aspectos avaliados, cuja variacao é de 1 (totalmente insatisfeito) a 5 (totalmente
satisfeito), havendo, ainda, a opcao “Sem Opiniao/Nao se aplica”.

A participacao dos(as) discentes da modalidade de Educacao a Distancia, por curso, €

apresentada na tabela a seguir.

Tabela 16 - Participacao alunos(as) EaD, na Autoavaliacao Institucional, semestres 2024.1 e

2024.2
CURSOS/UNICAP 20241 2024.2
UNICAP 38,2 30,0
Ciéncias da Religiao 57,1 36,8
Filosofia Licenciatura 41,2 42,5
Gestao de Recursos Humanos 48,4 35,7
Historia Licenciatura 36,2 22,2
Letras Portugués Licenciatura 40,8 22,4
Logistica 25,0 37,5
Pedagogia Licenciatura 29,7 28,8

FONTE: Comissao Propria de Avaliagao - CPA

Os dados mostram uma diminuicao na participacao discente, em todos os cursos, no
periodo de 2024.1 e 2024.2. Com relacao a atuacao dos(as) docentes que ministraram aulas
nos dois semestres de 2024, os(as) discentes da modalidade EaD avaliaram os seguintes

indicadores.

Tabela 17 - Escores médias do desempenho dos(as) docentes nas disciplinas EaD, 2024.1

Indicadores Médias
Planejamento e organizacao das disciplinas. 4,21
Dinamicas metodolégicas. 4,09
Contelidos ministrados face as suas expectativas. 4,21
Materiais didaticos. 4,26
Atividades avaliativas. 4,22
Interacao e acompanhamento durante o curso pelos professores e tutores 4,24
Uso da biblioteca virtual. 4,28
Desempenho em geral dos tutores. 4,60
0 Moodle permite o acesso a recursos como Foruns, Videochamadas, questionarios, 4,58
entre outros

0 Moodle permite a interacao entre professores, tutores e discentes 4,54

FONTE: Comissao Propria de Avaliagao - CPA
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Observa-se que os escores médios atribuidos aos indicadores avaliados ficaram entre
4,09 e 4,60, demonstrando um bom nivel de satisfacdao. As maiores médias dizem respeito
aos seguintes aspectos: desempenho geral dos tutores (4,60), Moodle permite o acesso a
recursos como foruns, videochamadas, questionarios (4,58) e Moodle permite a interacao
entre professores, tutores e discentes (4,54).

Em 2024.2, o formulario de avaliacao do desempenho dos professores nos cursos EaD

passou por algumas mudancas. A seguir, apresentamos os resultados obtidos.

Tabela 18 - Escores médias do desempenho dos(as) docentes nas disciplinas EaD, 2024.2

Indicadores Médias
Planejamento e organizacao das disciplinas. 4,37
Dinamicas metodolégicas. 417
Contelidos ministrados face as suas expectativas. 4,31

Material didatico da disciplina permite o conhecimento e aprofundamento dos 4,32
conteudos.

Atividades avaliativas. 4,22
Ambiente Virtual Moodle. 4,43
Interacao e acompanhamento durante o curso pelo professor (feedbacks e 3,99
avaliacoes).

Interacao e acompanhamento durante o curso pelo tutor (feedbacks). 4,58
Uso da biblioteca virtual. 4,35

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

Observa-se que os escores médios atribuidos aos indicadores avaliados ficaram entre
3,99 e 4,58, demonstrando um bom nivel de satisfacao. As maiores médias dizem respeito ao
seguinte aspecto: interacao e acompanhamento durante o curso pelo tutor (feedbacks).
Ao avaliarem seu desempenho nas disciplinas EaD, os(as) discentes apresentaram um bom

nivel de satisfacao, como podemos visualizar na proxima tabela.

Tabela 19 - Escores médias da autoavaliacao dos(as) alunos(as) nas disciplinas EaD, 2024.1

e 2024.2
Indicadores 20241 | 2024.2
Aproveitamento / aprendizagens realizadas 4,19 4,21
Interacao com os professores, os tutores e a turma. 4,26 4,26
Entrega dos trabalhos no prazo. 4,54 4,55
Participacao nas atividades. 4,63 4,59

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA
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As médias se mantiveram ou apresentam uma discreta melhora no semestre de
2024.1 para 2024.2. O unico indicador que apresentou uma queda foi “participacao nas
atividades”. Conforme previsto no Plano de Autoavaliacao, a CPA realiza a avaliacao da gestao
e da infraestrutura fisica da instituicao a cada dois anos. Os dados dessa avaliacao sao

disponibilizados nos Itens 3.4.3.3 e 3.5.1.3 desse relatorio.

3.3.2 DESEMPENHO DA UNICAP NAS AVALIACOES EXTERNAS

No ano de 2024, a Unicap teve oportunidade de receber 14 (quatorze) avaliacoes
externas, todas em meio virtual. Diversos setores da universidade sao envolvidos nestes
processos, sob a coordenacao da CPA. Tais avaliacoes constituem-se em uma importante
oportunidade de ampliacao do conhecimento da universidade sobre a sua realidade.

Um documento crucial, resultante desse processo, é o relatério elaborado pelas
comissoes avaliadoras do INEP, ao final de cada avaliacao realizada. Tais relatorios
constituem-se em instrumentos de importancia fundamental no processo de gestao e melhoria
da qualidade dos servicos oferecidos pelos cursos ou mesmo da universidade como um todo,
por permitirem a identificacao de potencialidades e pontos a serem melhorados, além de
fornecer subsidios para uma avaliacao desse processo, tendo como guia os critérios
estabelecidos pelo Instrumento de Avaliacao de Cursos, disponibilizado pelo INEP.

A CPA, a partir de uma cuidadosa analise destes relatorios, elabora um documento
interno no qual sao apresentados, além dos dados quantitativos, as analises dos indicadores,
priorizando aqueles nos quais nao foi alcancado o conceito maximo, oferecendo, ainda,
possiveis caminhos para superacao de cada fragilidade identificada.

A cada processo avaliativo, novas experiéncias e aprendizados sao acumulados, ao passo
que novos e importantes subsidios sao oferecidos aos gestores da universidade para o
direcionamento e redirecionamento de acoes.

Sao observados, nesses processos avaliativos, um conjunto de trés dimensoes, a saber:
Organizacao Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e Infraestrutura, avaliadas em uma escala
que vai de 0 (zero) a 5 (cinco). Os conceitos médios continuos e conceito final de faixa, obtidos

pelos cursos avaliados, em 2024, sao apresentados a seguir.
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Tabela 20 - Conceitos médios por Dimensao avaliada e conceito final: 2024

CONCEITO POR DIMENSAO

CURSO ANO 4 .0rg. Didat. 2 - Corpo 3- Média CONCEITO
Pedagogica Docente Infraestrutura Geral FINAL
Ciéncias da Computacao 2024 4,64 4,67 5,00 4,76 5
Ciéncias Biologicas Licenciatura 2024 4,45 4,60 4,44 4,51 5
Ciéncia da Religiao EaD 2024 4,50 493 4,67 4,72 5
Farmacia 2024 4,33 5,00 4,69 4,71 5
Filosofia EaD 2024 5,00 4,67 4,85 4,82 5
Gestao de Recursos Humanos 2024 4,67 4,27 4,88 4,57 5
Histéria EaD 2024 4,75 3,47 4,75 4,24 4
Historia Licenciatura 2024 4,65 4,93 4,80 4,81 5
Jogos Digitais 2024 5,00 4,87 4,80 4,89 5
Letras - Portugués/Inglés 2024 4,80 4,87 4,82 4,83 5
Letras - Portugués EaD 2024 4,80 5,00 4,67 4,84 5
Logistica eAd 2024 4,47 4,80 4,89 4,73 5
Matematica 2024 4,55 4,60 4,78 4,64 5
Pedagogia EaD 2024 4,85 4,53 4,60 4,65 5

Fonte: Relatorios de avaliacao - INEP

A partir da Tabela 20, observa-se que, entre os cursos com as maiores médias, o
destaque é para Jogos Digitais, que alcancou a maior média geral (4,89), atingindo exceléncia
em todos os aspectos avaliados, especialmente em Organizacao Didatico-Pedagogica (5,00).
Os cursos de Letras - Portugués EaD e Letras - Portugués/Inglés também se sobressairam,
com médias gerais de 4,84 e 4,83, respectivamente, refletindo um forte desempenho
pedagogico e docente. Ja o curso de Filosofia EaD obteve 4,82, com nota maxima (5,00) em
Organizacao Didatico-Pedagogica.

A dimensao Infraestrutura recebeu uma avaliacao positiva em diversos cursos, com
destaque para Ciéncias da Computacao e Jogos Digitais, que alcancaram 5,00 ou notas
proximas nesse quesito.

Na dimensao Corpo Docente, evidenciam-se os cursos de Farmacia, Ciéncia da Religiao
EaD, e Letras - Portugués EaD, que obtiveram a nota maxima (5,00), reforcando a qualidade
dos profissionais envolvidos.

Além disso, observa-se que o Ensino a Distancia (EaD) apresentou resultados
consistentes, com médias gerais competitivas, especialmente nos cursos de Filosofia e Letras
- Portugués EaD, evidenciando a qualidade e a modernidade do modelo de ensino remoto. A
infraestrutura se destaca como um ponto forte na maioria dos cursos, com notas
frequentemente acima de 4,5. Ja a Organizacao Didatico-Pedagogica tende a ser bem

avaliada, com diversas notas proximas ou iguais a 5,00.
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A anadlise de natureza mais qualitativa de cada indicador avaliado pela comissao

avaliadora € que nos traz importantes observacoes acerca dos aspectos relacionados a

qualidade dos cursos em seus mais diversos aspectos. A CPA investiga estes comentarios e

analises dos avaliadores, concentrando-se naqueles nos quais a nota maxima nao foi atingida,

com foco na justificativa apresentada pela comissao avaliadora.

A partir de minuciosa analise do que foi dito nas justificativas apresentadas para cada

indicador examinado, a CPA elabora uma espécie de sintese, nos casos daqueles indicadores

onde a nota maxima nao foi alcancada ou no caso de, mesmo atingindo a nota maxima haja

alguma restricao ou sugestao apontada pelos avaliadores. Diante desse farto material, foi

feita, ainda, uma proposta de estratégias de superacao para cada dificuldade ou fragilidade

apontada, resultando no material apresentado no Quadro a seguir.

Quadro 5 - Principais questoes apontadas nas avaliacoes externas e estratégias de

inovadoras na revisao dos curriculos
e/ou conteudos curriculares

superacao
PROBLEMA ESTRATEGIAS DE SUPERACAO
Auséncia de evidéncias de praticas | - Curriculo Flexivel e Personalizado
comprovadamente exitosas ou | - Ensino Hibrido (Blended Learning)

- Metodologias Ativas

- Competéncias Transversais e Soft Skills

- Uso de Tecnologias Educacionais Inovadoras

- Formacao para a Inovacao e Empreendedorismo
- Aprendizagem Colaborativa e em Rede

- Gamificacao

- Aprendizagem ao Longo da Vida (Lifelong
Learning)

- Avaliacao Inovadora

Auséncia de evidéncias de praticas
comprovadamente exitosas ou
inovadoras na revisao das Politicas
Institucionais implantadas no curso

1) Andlise de Dados e Indicadores: Utilizar
ferramentas de analise de dados (big data,
dashboards institucionais) para identificar areas
criticas, lacunas de desempenho e oportunidades
de melhoria; 2) Métodos Ageis: Implementar
metodologias ageis no processo de revisao, como
ciclos curtos de planejamento, execucao e
reavaliacao (como no modelo PDCA - Plan, Do,
Check, Act); Design Thinking: Utilizar principios de
Design Thinking para repensar as politicas com
foco na experiéncia do usuario (alunos e
professores); 3) Workshops e Grupos Focais:
Promover workshops e grupos de discussao
focados para identificar problemas e solucoées
junto a diferentes segmentos da comunidade
académica.
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PROBLEMA

ESTRATEGIAS DE SUPERAGAO

Auséncia de evidéncias de praticas
comprovadamente exitosas ou
inovadoras na gestao de atividades
complementares

- Avaliacao Colaborativa

- Analise de Dados e Indicadores
- Benchmarking

- Mapeamento de Competéncias
- Métodos Ageis

- Design Thinking

Necessidade de da

producao cientifica

ampliacao

- Criacao de politicas institucionais de incentivo a
Pesquisa e publicacao em periédicos de impacto.
- Incentivos via Progressao na carreira docente

- Modernizacao da infraestrutura da Gestao das
atividades de Pesquisa

- Apoio Estrutural e Financeiro

- Formacao e Capacitacao, voltada para atividades
de Pesquisa e Producao Cientifica.

- Fomento a Colaboracao e Internacionalizacao

- Valorizacao da Pesquisa Aplicada e
Interdisciplinaridade

- Foco em problemas locais e regionais:

- Ampliacao de Projetos interdisciplinares

- Estimulo a Publicacao e Disseminacao do
Conhecimento

Integracao Ensino-Pesquisa-Extensao

Avaliar a adequacao do nimero de
vagas de cada curso a infraestrutura e
corpo docente

- Monitorar a evolucao do indicador: relacao
docentes/alunos

- Especificar melhor esta questao nas avaliacoes
internas

Estender a atuacao do CEP junto a
outras instituicoes

- Ampliar parcerias com outras IES nesse sentido

Revisitar a regulamentacao dos TCCs

= Rever a Politica de Institucionalizacao dos TCCs
no ambito da Unicap

Melhorar a interlocucao
ambientes de estagio

com

- Ampliar Parcerias Estratégicas com Empresas

- Criar Plataformas Digitais de Comunicacao

- Realizar eventos de Integracao, feiras de estagio,
workshops e seminarios, etc

- Capacitacao dos Estudantes

- Monitoramento e Avaliacao de Desempenho

- Utilizar os Insumos Gerados pela Interlocucao
com Ambientes de Estagio para atualizar as
praticas de estagio.

Ampliar o
inovadoras

uso e metodologias

- Desenvolvimento Profissional dos Docentes

- Integracao de Tecnologias Educacionais

- Incentivo a Cultura de Inovacao

- Ampliar uso de Metodologias ativas

- Parcerias e Colaboracoes com o Mercado de
trabalho

- Avaliacao e Melhoria Continua
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PROBLEMA

ESTRATEGIAS DE SUPERAGAO

Identificar as necessidades de
ampliacao do Perfil profissional dos
egressos em funcao das novas
demandas do mundo do trabalho

- Monitoramento Continuo do Mercado de
Trabalho: Analise de Tendéncias; Parcerias com
Empresas.

- Atualizacao Curricular: Flexibilidade Curricular;
Desenvolvimento de Soft Skills.

- Programas de Estagio e Experiéncias Praticas e
projetos integradores em parcerias com empresas
e clientes em geral.

- Acompanhamento de Egressos: Implementar
plataformas que mantenham contato com os ex-
alunos; Criar redes de ex-alunos para promover
networking, mentorias e oportunidades de
desenvolvimento continuo.

- Orientacao Profissional e Empregabilidade

- Incentivo ao Empreendedorismo e Inovacao:
Incubadoras e Aceleradoras; Disciplinas de
Empreendedorismo.

- Avaliacao e Melhoria Continua: Feedback de
Empregadores

Promover a apropriacao dos resultados
das avaliacoes pela Gestao em seus
diversos niveis

- Fortalecimento da CPA e criacao de nucleos
setoriais de avaliacao

- Ampliacao das Plataformas
divulgacao de resultados

- Elaboracao e divulgacao de relatorios periédicos
- Reunioes e Workshops de Discussao

- Cultura de Feedback e Melhoria Continua

Digitais de

Ampliar a adocao de experiéncias
diferenciadas a partir da utilizacao das
TICs

- Promocao da Acessibilidade Digital e
Comunicacional

- Promocao da Interatividade

- Experiéncias Diferenciadas de Aprendizagem

- Formacao e Capacitacao Docente

- Personalizacao do Ensino

- Integracao de Recursos Multimidia

Adotar praticas criativas e/ou
inovadoras para a permanéncia e éxito
dos discentes tanto no ensino
presencial como no EAD

- Apoio Académico Personalizado: programas de
tutoria e mentoria.

- Monitoramento de Desempenho e mecanismos
de superacao de dificuldades

- Ampliacao do uso de Metodologias Ativas de
Aprendizagem

- Flexibilidade nos curriculos e Acessibilidade
digital

- Ampliacao de Ambientes
Aprendizagem Inovadores

- Ampliacao do apoio ao discente
- Integracao com o Mercado de Trabalho
- Avaliacao e Melhoria Continua

Virtuais de
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PROBLEMA

ESTRATEGIAS DE SUPERAGAO

Ampliar o uso de recursos inovadores
nos materiais do EAD

- Promocao de treinamentos e oficinas sobre o uso
de ferramentas tecnologicas

- Estimular a criacao de iniciativas inovadoras

- Incorporar novas tecnologias e ferramentas de
producao multimidia.

- Curadoria e Personalizacao de
materiais inovadores

- Incentivar o Corpo Discente a produzir contetidos
- Firmar Parcerias e ampliar investimentos em
infraestrutura tecnologica

- Ampliar o uso de Metodologias Ativas

- Avaliacao e Monitoramento

recursos e

Introduzir cada vez mais melhorias nos
cursos em funcao dos resultados das
avaliacoes institucionais

- Disponibilizar os resultados dos diversos
processos de forma clara e acessivel.

- Estabelecer uma cultura de analise e acao
baseada em dados

- Envolver docentes, discentes e gestores no uso
dos dados

- Ampliar a integracao dos
planejamento institucional

- Fomentar um ciclo de melhoria continua
- Compartilhar boas praticas

resultados ao

Melhorar a infraestrutura das salas de
aula permitindo diferentes
configuracoes no uso de metodologias
ativas

- Salas com Estrutura Fisica Modular e Flexivel

- Tecnologia Integrada: equipamentos de Projecao;
lousa digital; audio, internet;

- Recursos Didaticos e Tecnologicos

- Recursos de Suporte Didatico

- Recursos para Acessibilidade

- Ambiente Confortavel

- Espacos para Atividades Colaborativas

- Integracao com Metodologias Ativas

- Monitoramento e Seguranca

Definir um sistema de
acompanhamento para o
gerenciamento do controle da

producao e distribuicao de material
didatico com uso de indicadores bem
definidos

- Mapeamento do Processo

- Automacao e Digitalizacao

- Definicao de Indicadores (KPIs)

- Monitoramento e Feedback

- Integracao com Outros Sistemas

- Definicao de Indicadores para o Sistema:
producao, distribuicao e satisfacao do usuario.

Melhorar a relacao da Unicap com a
rede de escolas de Educacao Basica

- Ampliacao de Parcerias Institucionais

- Criacao de Nucleos internos de integracao

- Foco em Residéncia Pedagogica e Estagio
Supetrvisionado

- Formacao Continuada de Professores

- Utilizacao de Plataformas de Aprendizagem

- Realizacao de diagnosticos nas escolas publicas
para identificar demandas especificas.

- Promocao de Acoes Inovadoras nas escolas
(Hackatons, projetos)
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PROBLEMA

ESTRATEGIAS DE SUPERAGAO

Na estrutura curricular dos cursos,
melhorar a relacao teoria-pratica

- Integracao Curricular com inclusao de
componentes praticos nas disciplinas

- Ampliacao do uso de Metodologias Ativas

- Disponibilizar Laboratorios e Ambientes
Simulados

- Projetos Interdisciplinares

- Ampliar Vivéncias no Mundo Real (estagios,
visitas, parcerias, residéncias)

- Ampliar o uso de Tecnologias

- Avaliacao centrada nas aplicacoes praticas

- Formacao Docente

- Monitoramento e Feedback

- Promocao de Hackathons, Maratonas
Académicas, projetos comunitarios.

- Incubadoras e Empresas Juniores

No caso de cursos de Saude, ampliar a
participacao no SUS

- Estruturacao de Convénios e Parcerias

- Insercao Curricular: estagios, projetos, TCCs

- Educacao Permanente e Formacao Continuada

- Promocao da Vivéncia Pratica no SUS

- Uso de Tecnologias e Inovacao: Telemedicina e
Telessaude

- Plataformas de Dados, considerando os sistemas
de informacao do SUS (como e-SUS e DATASUS)
para a analise de dados e o desenvolvimento de
projetos académicos e de pesquisa

- Incentivo a Pesquisa e Extensao

- Participacao em Programas Nacionais

- Monitoramento e Avaliacao

- Sensibilizacao e Cultura Institucional

Ampliar a participacao de alguns
cursos em atividades de Pesquisa e
Iniciacao Cientifica

- Sensibilizacao e Divulgacao das Atividades de
Iniciacao Cientifica

- Incentivo a Formacao de Grupos de Pesquisa

- Integracao da Pesquisa ao Curriculo

- Estimulos e Reconhecimento

- Busca de Parcerias e Financiamento Externo

- Melhoria no Suporte e Capacitacao

- Ampliacao do Acesso aos Resultados

- Engajamento de Areas Menos Envolvidas

Considerando estas praticas, que
insumos podem ser gerados para a sua
atualizacao?

- Feedback dos Estagiarios (avaliacoes de
satisfacao)

- Feedback dos Supervisores e Orientadores

- Mapeamento das competéncias desenvolvidas e
demandas emergentes do Mercado de Trabalho.

- Melhorar o Relacionamento com os Ambientes de
Estagio

- Pesquisas com Egressos

- Produzir Relatorios de Impacto

- Promover Atualizac6es na Estrutura Curricular
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PROBLEMA

ESTRATEGIAS DE SUPERAGAO

Implementar a autoavaliacao das
atividades dos colegiados

- Planejamento e Gestao

- Reunices e Participacao:
participacao, registros

- Alinhamento com o PPC: Adequacao ao Perfil do
Egresso, atualizacao curricular

- Gestao Académica: Acompanhamento do
Desempenho Discente; resolucao de problemas

- Monitoramento e Avaliacao do Curso: Utilizacao
de Dados Avaliativos; Monitoramento de
Indicadores: Acoes de Melhoria.

- Relacao com o Mercado e a Comunidade

- Formacao Continuada

- Tomada de Decisao e Governanca

- Impacto nos Discentes

- Transparéncia e Prestacao de Contas

regularidade,

Implementar servico de registro,
suporte e apoio a decisao das
atividades dos colegiados

- Diagnéstico Inicial: identificacao de necessidades;
identificar sistemas existentes; mapear demandas
- Definicao da Estrutura e Ferramentas
tecnologicas a serem adotadas

- Planejamento de Fluxos de Trabalho

- Desenvolvimento ou Adaptacao do Sistema

- Treinamento e Capacitacao

- Implementacao Piloto

- Acompanhamento e Avaliacao Continua

Implementar e registrar melhorias na

aprendizagem em funcao dos
resultados  das avaliacoes de
desempenho

- Analise e Reflexao sobre os Resultados

- Feedback Individualizado

- Revisao e Ajuste dos Instrumentos de Avaliacao
- Analise estatistica dos resultados

- Diversificacao de Metodologias de Ensino

- Apoio Personalizado aos Alunos

- Integracao Curricular

- Envolvimento dos Alunos no Processo Avaliativo
- Capacitacao Docente

- Monitoramento e Reavaliacao Continuos

- Engajamento Institucional

Melhorar as condicoes das instalacoes
destinadas as coordenacoes dos
cursos, dotando-as de infraestrutura
tecnologica diferenciada

- Infraestrutura Tecnolégica Diferenciada

- Conectividade e Rede

- Solucoes de Videoconferéncia e Comunicacao

- Automacao de Ambiente

- Armazenamento de Dados

- Equipamentos para Apresentacoes e Reunioes

- Seguranca Tecnologica

- Equipamentos modernos e adequados

- Espaco Modular e Flexivel com possibilidade de
atendimento individual e em grupos, com
privacidade
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3.3.3 AVALIACAO/MONITORAMENTO DA POLITICA/ATIVIDADES DE PESQUISA

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2023-2027), destaca as atividades de
pesquisa, metas ligadas a institucionalizacao da pesquisa por meio da implantacao de um
plano voltado para a graduacao e pos-graduacao e da estruturacao do planejamento da pos-
graduacao, com foco no equilibrio entre qualidade e o quantitativo de novos programas de pos-
graduacao (PPGS), ofertados a sociedade, como também no alinhamento com as exigéncias

das avaliacoes da CAPES, respectivamente.

Tabela 21 - Projetos registrados no ano de 2024

PROJETOS 2024
Individual 25
Em Equipe 16
Projeto 2
Integrado Guarda-Chuva Subprojetos 4
Tese -
Multicéntrico -
Em Rede -

APQ (Auxilio a Projeto de pesquisa) -

Fonte: Coordenacao de Pesquisa

Foi registrado, em 2024, um total de 47 iniciativas. Dentre elas, a maioria (25) foi
isoladamente, enquanto 16 foram desenvolvidas em equipe, evidenciando uma
predominancia de trabalhos individuais sobre os colaborativos. Além disso, foram
contabilizados dois projetos do tipo “integrados/guarda-chuva”, que por sua vez deram origem
a quatro subprojetos. Essa distribuicao sugere uma diversidade na organizacao dos projetos,
com um nidmero relevante de iniciativas independentes, mas também com alguma
estruturacao em projetos coletivos e ramificados.

As bolsas de estimulo a pesquisa correspondem a bolsas de produtividade. A Unicap, em

2024, tinha oito bolsas, cuja distribuicao por area pode ser observada na tabela a seguir.

Tabela 22 - Bolsas de Produtividade vigentes, na Unicap, em 2024

Areas Bolsas
Direito 3
Educacao
Engenharia Quimica
Engenharia Ambiental
Jornalismo
Linguistica
Microbiologia -
Psicologia -
TOTAL 8

Fonte: Coordenacao de Pesquisa
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Os dados da tabela 22 apresentam a distribuicao de bolsas de estudo entre diferentes
areas do conhecimento. Observa-se que a area de Direito concentra a maior quantidade de
bolsas (3), representando 37,5% do total de 8 bolsas concedidas. Outras areas, como
Educacao, Jornalismo, Linguistica e Engenharia Quimica, receberam somente 1 bolsa cada
(12,5% do total). Ja as areas de Microbiologia e Psicologia nao receberam bolsas, o que pode

indicar uma menor oferta ou demanda nessas areas especificas.

3.3.3.1 INICIACAO CIENTIFICA

Visando incentivar a vocacao cientifica e tecnoldgica de seus estudantes, a Unicap criou,
em 1998, o seu Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica, mantido, em grande parte, com
verbas e bolsas proprias, complementadas com outras oriundas de orgaos de fomento a
pesquisa, a exemplo do CNPq e da Fundacao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de
Pernambuco - FACEPE, que disponibilizam bolsas para o PIBIC-UNICAP e para o Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacao em Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao - PIBIT,
contanto, ainda, com alguns bolsistas voluntarios.

A tabela a seguir apresenta alguns dados relativos a atividade de Iniciacao Cientifica, na
Unicap. Observa-se que as areas com maior nimero de bolsistas no periodo foram: Ciéncias

da Saude e Ciéncias Sociais Aplicadas.

Tabela 23 - Orientandos do PIBIC, segundo area do conhecimento (2024/2025)

2024-2025
Area do conhecimento Unicap | Facepe/CNPq/CNPq PIBITI |Voluntarios | Total
Ciéncias Exatas e da Terra 9 1 24 34
Ciéncias Biologicas 6 2 13 21
Engenharias 5 1 22 28
Ciéncias da Saude 26 1 95 122
Ciéncias Sociais Aplicadas 33 6 107 146
Ciéncias Humanas 15 18 63 96
Linguistica, Letras e Artes 2 5 16 23
Total Geral 96 34 340 482

Fonte: Coordenacao de Pesquisa

A distribuicao geral dos dados nos mostra que temos um total de 482 pesquisadores,
sendo da Unicap (96), Facepe/CNPq/CNPq PIBITI (34) e Voluntarios (340). A grande maioria
dos pesquisadores esta na categoria de voluntarios (70,54%), seguida por bolsistas Unicap
(19,92%) e, por ultimo, bolsistas Facepe/CNPq/CNPq PIBITI (7,05%). As areas com maior
nimero de pesquisadores sao as Ciéncias Sociais Aplicadas: 146 pesquisadores (30,29% do

total), sendo a area com a maior quantidade, destacada pela elevada proporcao de voluntarios
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(107), e a Ciéncias da Saiide: 122 pesquisadores (25,31% do total), sendo a segunda maior
area, também com um nimero expressivo de voluntarios (95).

0 nimero de bolsistas Facepe/CNPq/CNPq PIBITI é significativamente baixo (34 em um
universo de 482), ou seja, apenas 7,05%, indicando uma possivel dependéncia das instituicoes
na categoria voluntaria para fomentar a pesquisa. As Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias da
Saldde sao as areas mais favorecidas em termos de total de pesquisadores e também
concentram o maior nimero de voluntarios, o que pode indicar alta demanda e interesse em
pesquisa. Enquanto, areas como Linguistica, Letras e Artes, bem como Ciéncias Biologicas,
apresentam baixa representatividade no cenario global de IC, indicando possiveis gargalos em
financiamento ou menor nimero de projetos.

Com relacao ao nimero de professores orientadores dos projetos de Iniciacao Cientifica,

apresenta-se a tabela a seguir.

Tabela 24 - Namero de professores orientadores do PIBIC, segundo area do conhecimento

(2024/2025)
) 2024-2025
Area do conhecimento Mestre Doutor Total
Ciéncias Exatas e da Terra 4 9 13
Ciéncias Biologicas - 7 7
Engenharias 3 7 10
Ciéncias da Saude 12 21 33
Ciéncias Sociais Aplicadas 18 41 59
Ciéncias Humanas 2 36 38
Linguistica, Letras e Artes 1 7 8
Total Geral 40 128 168

Fonte: Coordenacao de Pesquisa

A partir da tabela 24, percebe-se que area Ciéncias Sociais Aplicadas possui o maior
total de profissionais (59), representando 35% do total geral (168). A area Ciéncias da Satde
aparece como a segunda maior area, com 33 profissionais (20% do total). E, a area de Ciéncias
Humanas também tem uma quantidade significativa, com 38 profissionais (23% do total). As
areas com menor niimero total de profissionais sao: Ciéncias Biologicas (7), Linguistica, Letras
e Artes (8), Ciéncias Exatas e da Terra (13).

Com relacao a titulacao, a quantidade de doutores (128) € muito superior a de mestres

(40), indicando uma forte énfase em profissionais com maior titulacao.
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Os dados evidenciam uma estrutura académica focada em qualificacao elevada (maior
niamero de doutores) e distribuicao mais ampla em areas de maior impacto social e humano,
como Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias da Saudde. Por outro lado, areas como Ciéncias
Biologicas e Linguistica, Letras e Artes possuem menor niimero de profissionais, o que pode

indicar desafios ou menor priorizacao nessas areas especificas.

3.3.4 AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO PELOS CONCLUINTES: DESEMPENHO NO EXAME
DO ENADE

3.3.4.1 UM OLHAR EXPLORATORIO SOBRE O DESEMPENHO NO ENADE 2021 e 2022

A Universidade Catolica de Pernambuco tem discutido em diversos foruns algumas
estratégias para melhoria dos resultados alcancados no exame do Enade, tendo em mente
que sao necessarias acoes e estratégias de curto, médio e principalmente longo prazo. Uma
das etapas cruciais nesse processo certamente é a de diagnostico e, nessa perspectiva, a
Unicap adquiriu, em 2022, a ferramenta Consulta ENADE, com o intuito de apoiar a definicao
de estratégias de preparacao da IES e de seus estudantes para o Exame.

No momento em que o referido relatério esta em elaboracao, geralmente ainda nao se
dispoe de resultados do Enade e principalmente do Conceito Preliminar de Cursos - CPC - mais
atualizados, de modo que, no relatério anterior foram apresentados dados referentes apenas
as notas brutas no Enade, por curso, tendo como periodo mais recente o ano de 2022, na
ocasiao ainda nao se tinha dados sobre o CPC daquele ano. Nessa perspectiva, no presente
relatorio, sdo apresentados resultados relativos ao Enade padronizado e CPC, correspondente
aos cursos que fizeram o Enade 2022, uma vez que, até o momento da elaboracao deste texto,
ainda nao haviam sido divulgados resultados mais detalhados sobre o Enade 2023.

Em 2022, foram 9 (nove) cursos da Unicap participando do exame do Enade, dos quais
3 (trés), apresentaram nota bruta acima da média dos respectivos cursos no pais, no caso os
cursos de: Psicologia, Ciéncias Contabeis e Teologia, porém quando da padronizacao dos
resultados, cujos resultados sao apresentados na Tabela a seguir, verifica-se que os melhores
resultados foram alcancados pelos cursos de Ciéncias Economicas e Servico Social. Por outro
lado, apenas o curso de Publicidade e Propaganda apresentou resultados insatisfatorios, o que

certamente implica no recebimento de visita do MEC.
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Tabela 25 - Conceito Preliminar de Cursos - CPC, segundo cursos - Unicap 2022

CURSOS p il -
Continuo Faixa

UNICAP
Psicologia 2,49 3
Ciéncias Contabeis 2,25 3
Teologia 2,93 3
Ciéncias Economicas 2,95 4
Direito 2,28 3
Administracao 2,34 3
Servico Social 3,02 4
Jornalismo 2,17 3
Publicidade e Propaganda 1,91 2

Fonte: INEP

Em 2021, o percentual de cursos com nota bruta acima da média do pais foi da ordem

de 16,7%, aumentando para 33,3%, para os cursos que fizeram o exame em 2022.

3.3.5 AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO PELOS CONCLUINTES E QUALIFICACAO
DOCENTE: EXPLORANDO O QUESTIONARIO DO ESTUDANTE DO ENADE

3.3.5.1 PROCESSO FORMATIVO

O Questionario do Estudante, além dos dados que permitem tracar um perfil
sociodemografico dos participantes do Enade, apresenta uma série de questoes que tratam
da avaliacao do processo formativo dos mesmos. Tais questoes sao classificadas em 3 (trés)
dimensoes, a saber: Organizacao Didatico-Pedagogica, Infraestrutura e Oportunidades de
Ampliacao da Formacao Académica e Profissional. Cabe acrescentar que tais questoes,
juntamente com os indicadores de Qualificacao Docente e dos resultados do Enade e IDD,
fazem parte do Conceito Preliminar de Curso - CPC.

Os dados sao divulgados pelo INEP na forma de microdados, trabalhados pela Unicap e
segmentados por cursos, gerando insumos para a elaboracao de acoes de melhoria.

No relatério anterior, foram apresentados alguns resultados, oriundos dessa fonte de
dados, relativos as notas brutas atribuidas pelos estudantes. No presente relatério sao
apresentados, a seguir, os resultados referentes aos escores padronizados, segmentados por

curso, para o ano de 2022,
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Tabela 26 - Mapa de calor dos escores padronizados por Dimensao, segundo cursos - Enade

2022
Organizacao Oportunidades
CURSOS Didatico- Infraestrutura Ampliacao da

Pedagogica Formacao
Psicologia 2,562 3,74 3,04
Ciéncias Contabeis | 2,95 | 3,54 | 2,80
Teologia | 2,61 | 2,45 | 3,18
Ciéncias Econdmicas | 317 | 460 | 398
Direito | 2,61 | 3,49 | 3,37

Administracdo | 469 | as0 | 475
Servigo Social | 414 | 3,90 | 3,00

Jornalismo | 3,41 | 3,99 | 3,90
Publicidade e Propaganda ‘ 2,94 ‘ 3,15 ‘ 2,76
Fonte: INEP

De modo geral, no que tange a Organizacao Didatico-Pedagogica, os menores graus de
satisfacao foram encontrados para os cursos de Psicologia, Teologia e Direito. Por outro lado,
maiores escores padronizados foram encontrados para alunos dos cursos de Administracao e
Servico Social. A Infraestrutura foi o aspecto mais bem avaliado pelos estudantes, os menos
satisfeitos com este aspecto foram os estudantes dos cursos de Teologia e Publicidade e
Propaganda, ao passo que os mais satisfeitos foram os dos cursos de Administracao e Ciéncias
Econdmicas. No que tange as Oportunidades de ampliacao da formacao académica e
profissional, foram observados menores escores nos cursos de Ciéncias Contabeis e
Publicidade e Propaganda enquanto melhor avaliado foi este aspecto para estudantes dos
cursos de Administracao e Ciéncias Economicas.

Tais resultados aqui apresentados certamente fornecem alguns sinais, algumas
indicacoes, mas necessitam ser mais bem aprofundados pelos gestores de cada curso, e
complementados com o exame dos resultados de cada uma das questoes que originaram

estas médias aqui apresentadas.

3.3.5.2 - INDICADOR DE QUALIFICAGAO DOCENTE

Ainda examinando resultados provenientes dos indicadores que constituem o Conceito
Preliminar de Curso - CPC, sao apresentados, na Tabela a seguir, resultados relativos a
Qualificacao Docente, sendo importante lembrar que tais dados sao originalmente obtidos
pelo INEP junto ao Censo da Educacao Superior. Sao apresentados o indicador bruto, que
corresponde a proporcao de docentes com mestrado, doutorado e em regime parcial ou

integral, e os respectivos dados padronizados.
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Tabela 27 - Indicador Bruto e padronizado de qualificacao docente, segundo cursos - Enade

2022
Mestres Doutores Inte:reair::rcial
CURSOS Nota Nota Nota
% Padronizada % Padronizada % Padronizada
Psicologia 98% 4,77 76% 3,78 56% 2,39
Ciéncias Contabeis 96% 4,76 34% 1,73 42% 2,11
Teologia 100% 5 80% 4 50% 25
Ciéncias Econdmicas 100% 5 61% 3,05 56% 1,73
Direito 100% 5 59% 2,93 71% 3,56
Administracao 94%% 4,63 41% 2,06 47% 2,35
Servico Social 90% 4,25 60% 3 30% 0,86
Jornalismo 93% 4,31 59% 2,93 52% 2,10
Publicidade e Propaganda 100% 5 35% 1,75 40% 1,67

Fonte: INEP

Para uma melhor avaliacao dos escores padronizados relacionados a qualificacao

docente, os resultados dos cursos da Unicap foram comparados a média nacional de cada

curso. A Figura a seguir apresenta essa comparacao, onde as colunas representam a diferenca

entre os escores da Unicap e a média nacional do respectivo curso. Essa analise considera os

escores padronizados de docentes com mestrado, doutorado e aqueles em regime parcial ou

integral.

Figura 2 - Indicador de diferenca entre os escores padronizados dos cursos da Unicap e as
respectivas médias nacionais, segundo cursos - Enade 2022
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Fonte: INEP

59



] Relatério de Autoavaliagcao UNICAP 2024

No que diz respeito a docentes com mestrado, os escores de todos os cursos da Unicap
foram superiores as respectivas médias nacionais, com destaque para os cursos de Direito,
Teologia e Publicidade e Propaganda.

Em relacao aos docentes com doutorado, observa-se que os cursos de Publicidade e
Propaganda e Ciéncias Contabeis apresentam escores inferiores a média nacional, sendo a
diferenca mais acentuada em Publicidade e Propaganda. Ja quanto aos docentes em regime
de trabalho parcial ou integral, todos os cursos da Unicap tiveram médias abaixo das
respectivas médias nacionais, com as maiores diferencas nos cursos de Servico Social,
Ciéncias Economicas e Publicidade e Propaganda. Esses resultados sao, certamente,

influenciados pelos dados das universidades publicas.

3.3.6 DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Geréncia de Comunicacao e Marketing da Universidade Catélica de Pernambuco,
surgiu da necessidade de estabelecer uma comunicacao assertiva com os seus diversos
publicos, a saber: funcionarios, professores, estudantes, imprensa, entre outros, bem como
elaborar e executar acoes que possam prospectar e manter os estudantes na Unicap.
Atualmente, esta estruturada em niicleos, de modo a responder a varias demandas

comunicacionais.

Nucleo de imprensa

Assessora o reitor, os pro-reitores, os gestores e os professores nos assuntos
relacionados a comunicacao, bem como os alimenta com informacoes importantes e de
interesse da IES. A geréncia produz, edita e veicula noticias sobre a universidade através das
redes sociais como X (antigo Twitter), Instagram, Facebook, Linkedin e pelo canal oficial da
Unicap no YouTube. Além de se fazer presente nos espacos virtuais, também exibe
informacoes para as colunas do Jornal do Commercio e Diario de Pernambuco. Cabe, ainda, a
esta assessoria, o envio de releases e sugestoes de pautas para a midia local. Outra atividade
importante diz respeito a elaboracao de campanhas publicitarias realizadas por agéncia
contratada pela Unicap. As campanhas variam de tipos e periodicidade. Como exemplo, pode

ser citada a campanha para o vestibular que ocorre a cada semestre.

Nucleo Web
Conduz, em conjunto com o Departamento de Tecnologia da Informacao - DTI, a
criacdo e a manutencao do Portal da Unicap e suas diversas secoes e paginas na web,

conforme as demandas internas da universidade, em particular a atualizacao das informacoes
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das paginas da Diretoria de Gestao Escolar e Regulacao - DGR e da Divisao de Acao Social -
DAS sempre que solicitadas. Este nlcleo atualiza o contelddo das paginas dos cursos de

graduacao, assim como cria paginas dos novos cursos, enquanto eles sao oferecidos.

Nucleo Midias Sociais

Elabora contelido para as redes sociais e acompanha tudo que é publicado sobre a
Unicap a fim de responder as mensagens enviadas pelos seguidores da universidade,
esclarece duvidas e fornece informacoes. Gera relatorios que sao entregues aos gestores das

IES, com o propoésito de avaliar o que vem sendo publicado: criticas, elogios, dlvidas, etc.

Nucleo de Producao Grafica

A marca tem grande importancia no mundo corporativo. Ela deve representar o
conceito, o posicionamento e a identidade da instituicao. A geréncia, ciente disso, fica
responsavel por monitorar e assessorar o uso da marca da universidade tanto internamente
quanto externamente. Orienta também a producao de todo material grafico que envolva a

imagem da universidade.

Nucleo de Producao Audiovisual:

Prepara roteiro, producao e direcao de videos institucionais, das Escolas e dos cursos,
este ultimo, especialmente, para ser apresentado nas visitas de avaliacao virtual in loco do
MEC. Em 2024, foram 14 videos produzidos/apresentados durante as avaliacoes.
Documentarios, entrevistas para web e mensagens do reitor para eventos também estao

contemplados neste niicleo.

Nicleo de Fotografia

Registrar os eventos que ocorrem na universidade, as diversas atividades promovidas
pelas escolas, setores da Unicap, acoes externas com a presenca do reitor, dos pro-reitores,
dos gestores, dos professores e dos alunos, sao objetos de trabalho dessa area da
comunicacao. A geréncia possui um banco de imagem que auxilia no fluxo de noticias e na

preparacao de trabalho fotografico de carater documental.

Nicleo de Eventos

Planeja e organiza eventos institucionais e académicos realizados dentro e fora da
universidade. Esta area utiliza o calendario oficial da instituicao para executar cerimonias
relevantes, tais como: colacao de grau, outorga de titulo de Doutor Honoris Causa, aniversario

da instituicao, entre outros.
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3.3.7 DIMENSAO 9 - POLITICA DE ATENDIMENTO A DISCENTES

A politica de atendimento ao discente na Universidade Catélica de Pernambuco
(UNICAP) reflete o compromisso institucional com o bem-estar, o desenvolvimento académico
e a formacao integral de seus alunos.

Nesse contexto, destacam-se trés grandes eixos que estruturam as acoes externas para
o atendimento ao discente: o Niicleo de Apoio ao Discente Docente (NADD), o Programa de
Intercambio e a Divisao de Acao (DAS).

O Nicleo de Apoio ao Discente Docente (NADD) esta vinculado a Proé-reitoria de
Graduacao, seu objetivo é oferecer apoio e colaboracao aos discentes e docentes, na
superacao ou minimizacao de obstaculos que interfiram na pratica pedagogica e nas relacoes
interpessoais.

Assim, o NADD propoe-se a promover a acessibilidade, inclusao e o acompanhamento

dos discentes e docentes, através dos programas:

1. Programa Apoio Pedagogico - oferece atividades que possibilitam a minimizacao ou
superacao das dificuldades de disciplinas que, semestralmente, apresentarem elevadas taxas
de reprovacao. O objetivo é oferecer aos alunos novas oportunidades de aprendizagem além
da sala de aula, apresentando alternativas para a melhoria do desempenho académico e a
reducao dos indices de retencao e evasao na Universidade, sem custos adicionais para os
estudantes. A seguir, a figura apresenta as disciplinas ofertadas no periodo de 2023.1 a
2024.1.

Figura 3 - Atividades de apoio pedagogico periodo 2023.1 a 2024.1
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A figura apresenta a quantidade de turmas oferecidas para atividades de apoio
pedagogico em diferentes disciplinas ao longo dos periodos 2023.1 a 2024.1. Observa-se uma
distribuicao consistente, com a maioria das disciplinas mantendo o mesmo nimero de turmas
nos trés periodos recorrentes, como: Calculo |, Algebra Linear | e Portugués — Leitura e
Producao Textual. Ha uma variacao em algumas disciplinas, como Mecanica Geral e Il e Fisica
| e Il, que mostram pequenas alteracoes na quantidade de turmas entre os periodos. A
manutencao de uma oferta regular reflete um esforco da Unicap para atender as demandas
académicas de maneira estavel, garantindo suporte continuo aos estudantes nas disciplinas
com maior demanda.

2. Programa Sailde - Tem como proposta oferecer um espaco de atencao primaria,
auxiliando os discentes e docentes no enfrentamento e superacao das dificuldades advindas
das situacoes conflituosas, desenvolvendo atividades que minimizem as dificuldades de
ordem psicologica e das relacoes interpessoais, advindas das problematicas contemporaneas.

A figura 4 apresenta o nimero de atendimentos realizados no periodo de 2023 a 2024.

Figura 4 - Atendimentos realizados nos anos de 2023 a 2024
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Fonte: Nucleo de Apoio ao Discente Docente - NADD

A partir dos dados, destacam-se alguns pontos principais: aumento de atendimentos
em 2024, algumas areas tiveram crescimento significativo nos atendimentos, como o curso
de Farmacia, que teve um aumento de 78 atendimentos em 2024 em comparacao a 17 de

2023; reducao ou estagnacao, os cursos de Arquitetura e Jogos Digitais, apresentaram pouca
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ou nenhuma variacao nos atendimentos entre os dois anos e o curso de Ciéncias Biologicas
teve uma reducao indireta, de 60 atendimentos em 2023 para 30 em 2024; consisténcia, os
cursos de Historia e Sistemas de para Internet mantiveram um baixo volume de atendimentos
em ambos os anos; e, por fim, constancia, os cursos como Enfermagem, Fisica e Matematica
tiveram atendimentos estaveis.

3. Programa Inclusao - visa promover o acesso, a permanéncia e a participacao na vida
universitaria dos estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao, condutas tipicas e dificuldades temporarias, oferecendo-lhes o
suporte necessario a participacao e ao bom desempenho na vida académica; sensibilizar e
apoiar os professores quanto a necessidade de uma pratica pedagoégica inclusiva, que requer
estratégias avaliativas e metodoléogicas diferenciadas, como também apoia-los quanto a
efetivacao dessas mudancas; oferecer aos professores com necessidades de acessibilidade
especiais, recursos e servicos facilitadores de sua permanéncia na Universidade e do exercicio

de sua pratica docente.

Outro pilar é o Programa de Intercambio, que promove a internacionalizacao da
formacao académica dos estudantes. Por meio de parcerias com instituicoes de ensino em
diversos paises, o programa oferece oportunidades de vivéncias culturais e académicas no
exterior, ampliando horizontes e fortalecendo a formacao global do discente.

0 Programa de Intercambio Estudantil/Mobilidade Académica conta, atualmente, com
um total de 34 (trinta e quatro) IES conveniadas no Brasil e no Exterior, e uma média anual de
participacao de, aproximadamente, 30 (trinta) estudantes, entre universidades estrangeiras e
nacionais, que soma um total de mais de 700 (setecentos) alunos enviados a mobilidade,
desde a institucionalizacao da Assessoria nesta Universidade.

Nas atividades da Assessoria, ainda, esta a coordenacao dos Programas de Bolsa do
Banco Santander, que também mobilizam toda a comunidade académica da UNICAP. Sao elas

(atualmente):

a. Bolsa Santander Graduacao: Alunos de todo Brasil tém a oportunidade de se

inscrever no Programa Santander Graduacao para receber um apoio financeiro no
pagamento da mensalidade da sua instituicao de Ensino Superior e/ou nos custos
relacionados a sua formacao académica, tais como: material didatico,
alimentacao, transporte, etc.;

b. Bolsa Santander Facilita: Alunos de todo Brasil tém a oportunidade de se inscrever

no Programa Santander Facilita para receber um apoio financeiro no pagamento

da mensalidade da universidade e/ou nos custos relacionados a sua formacao
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académica, tais como: material didatico, alimentacao, transporte, etc. Sao R$

5.000,00 para a universidade abater de mensalidades e/ou matricula (s).

A seguir, apresenta-se, em forma de figuras e tabelas, a participacao dos alunos no que
diz respeito a mobilidade académica nacional e internacional, no periodo de 2022 (segundo
semestre) a 2024.

O referido recorte temporal apresenta-se reduzido devido a suspensao do Programa de
Intercambio da UNICAP nos anos de 2020 (a partir do segundo semestre) e 2021, em
decorréncia da Pandemia da Covid-19. A Universidade optou por suspender os processos de
mobilidade académica/intercambio na UNICAP a fim de prevenir e assegurar a satide e o bem-

estar dos seus discentes frente ao cenario pandémico.

Tabela 28 - Nimero de alunos que realizaram intercambio, nacional e internacional - 2022
(segundo semestre) a 2024

. Nimero de alunos
Paises 2022 2023 2024

Portugal 11 16 16
Franca 01 o1 02
Espanha 01 - 01
Colombia 01 - -
Brasil - 01 01

Total Geral 14 18 20

FONTE: Assessoria de Intercambio e Mobilidade Internacional

A tabela apresentada exibe informacoes sobre o numero de alunos intercambistas da
Universidade Catolica de Pernambuco (Unicap) entre os anos de 2022 e 2024, distribuidos por
pais de origem.

Evidencia-se um crescimento geral do total de alunos ao longo dos anos, passando de
14 em 2022 para 18 em 2023 e atingindo 20 em 2024. Outro ponto importante é que Portugal
se mantem como o pais com maior nimero de alunos intercambistas em todos os anos
analisados, passando de 11 em 2022 para 16 em 2023 e permanecendo estavel em 16 em
2024. Ja na Franca, houve um leve aumento, com 1 aluno em 2022 e 2023, subindo para 2
em 2024. A tabela reflete o esforco da Unicap em fortalecer seus programas de intercambio,
atraindo mais estudantes internacionais ao longo dos anos.

Complementando esse suporte, a Diretoria de A¢ao Social (DAS) € o setor responsavel
pelos programas de apoio financeiro da Unicap, desde 1970. De modo geral, a Unicap oferece

varias modalidades de bolsas e financiamentos, descritas na Figura 5.
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Figura 5 - Bolsas e Financiamentos ofertados na Unicap

Financiamento Programa

< » Bolsa de
Estudantil - FIES Universidade para T )
Todos - PROUNI Assisténcia S-oual -
Integrais
Bolsa de
Assisténcia Social - Crédito Educativo
Parciais

Fonte: Divisao de Acao Social - DAS

Assim, na tabela a seguir, apresenta-se a distribuicao de beneficiarios no periodo 2021-

2024.
Tabela 29 - Bolsas e Financiamentos 2021-2024
_ Bolsas
Tipos
2021 2022.2 20232 20241 2024.2

Bolsas Assistenciais Integrais 1313 1210 1002 870 598
Bolsas Assistenciais Parciais (50%) 125 55 54 51 38
Bolsas Integrais Prouni 785 553 703 677 733
Crédito Educativo Catolica 260 236 249 253 234
FIES 752 234 209 177 186

Total Geral 3.235 2288 2217 2028 1789

Fonte: Divisao de Assisténcia Social - DAS

Observa-se uma queda continua no niimero total de bolsas concedidas ao longo dos
anos, de 3.235 em 2021 para 1.789 em 2024.2. Essa reducao representa uma diminuicao de
aproximadamente 44,7% no total de bolsas oferecidas no periodo. As Bolsas Assistenciais
Integrais registraram a maior queda absoluta, passando de 1.313 em 2021 para 598 em
2024.2. Isso representa uma reducao de aproximadamente 54,5%. Com relacao as Bolsas
Assistenciais Parciais (50%), também diminuiram significativamente, caindo de 125 para 38,
uma reducao de 69,6%. As Bolsas Integrais Prouni, diferente das bolsas assistenciais, este tipo
de bolsa manteve certa estabilidade, com variacées ao longo dos anos. O nimero caiu de 785
(2021) para 553 (2022.2), mas subiu novamente para 733 em 2024.2, indicando uma relativa
recuperacao. Os Créditos Educativos Catodlica apresentaram flutuacoes menores, oscilando
entre 260 (2021) e 234 (2024.2), representando uma leve queda de 10%. Enquanto o FIES
caiu drasticamente de 752 (2021) para 186 (2024.2), uma queda expressiva de 75,3%,

indicando uma forte reducao no acesso ao financiamento estudantil.
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3.4 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
3.4.1 DIMENSAO 5 - POLITICA DE PESSOAL

As atividades de Recursos Humanos na Unicap tiveram inicio em 2018. Recrutar,
selecionar, treinar, relocar e promover escuta e orientacoes a gestores e funcionarios, sao
algumas das acoes praticadas na Geréncia de Recursos Humanos (GRH).

Em 2022, a GRH conseguiu, junto ao Sindicato dos Trabalhadores nos
Estabelecimentos de Ensino de Pernambuco (SINTEEPE), fornecer ticket alimentacao para os
funcionarios da universidade. Promoveu também parcerias através da concessao de descontos
com Sesc, Dell, Lenovo e Positivo, bem como com o Veneza Water Park para todo o quadro
funcional da universidade.

A geréncia, a partir de 2023, passou a coordenar um Grupo de Trabalho para combater
assédios moral, sexual e outras formas de violéncia na Unicap, conseguiu aprovar, junto a Mesa
Diretora, o novo texto para o Regime Disciplinar do corpo técnico-administrativo e elaborou
uma proposta de reestruturacao do Posto Médico.

Para 2025, a GRH vai lancar, com o apoio e orientacao da CPA, uma pesquisa para

aferir o clima organizacional e, com os resultados, tracar planos de melhorias.

3.4.1.1 AVALIAGAO DA SEMANA DE ESTUDOS DOCENTES

A Semana de Estudos Docentes existe na Unicap ha mais de trés décadas. Tem o
proposito de promover a integracao com os professores das varias areas do ensino, da
pesquisa e da extensao, bem como apresenta uma programacao incluindo palestras, oficinas,
exposicoes, entre outras. As edicoes aconteceram de forma ininterrupta, mesmo com o
advento da Covid 19 instalada no Brasil em fevereiro de 2020. Nos anos de pandemia, o evento
ocorreu virtualmente, através do canal de Youtube da Unicap.

O processo de avaliacao do evento, realizado pelo corpo docente, aconteceu por meio
do Google Forms. O questionario, com questoes fechadas e abertas, tinha perguntas que
tratavam sobre a organizacao geral do evento, da qualidade das palestras, das oficinas, da

divulgacao, etc.

3.4.1.2 AVALIACAO DO ENCONTRO DOCENTE

0 Encontro Docente, que teve sua primeira edicao em agosto de 2007, ao longo desse

periodo contou com atividades semelhantes a da Semana de Estudos Docentes, com
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palestras, roda de dialogo com a Mesa Diretora, atividades de planejamento, etc. A avaliacao
também foi realizada através do Google Forms, com questionario composto por perguntas

fechadas e abertas.

3.4.1.3 AVALIACAO DO FORUM DE FUNCIONARIOS

Em 2024.2, o Forum de Funcionarios da Unicap alcancou a sua 29? edicao. A avaliacao
foi realizada pelos funcionarios, por meio do Google Forms, com questionario composto por
perguntas fechadas e abertas. Importante destacar que as questoes fechadas foram avaliadas
através da atribuicao de graus de satisfacao, cuja escala foi de 1 (muito insatisfeito) a 5 (muito
satisfeito), sendo, posteriormente, obtido um escore médio geral, ponderado pelo nimero de

respondentes em cada categoria.

3.4.2 EVOLUGAO DO QUADRO DE DOCENTES

Conforme o Artigo 100 do Estatuto da Unicap: “o corpo docente sera composto pelo
pessoal de nivel superior que exerca atividades de ensino, pesquisa e extensao, com e sem
titulacao de doutorado ou mestrado, em regime de tempo integral ou nao, observados os
limites minimos estabelecidos em lei”. A Unicap, ao longo de sua histoéria, tem desenvolvido
esforcos no sentido da constante melhoria da qualificacao de seus docentes, respeitando e
indo além dos limites estabelecidos por lei.

As tabelas a seguir apresentam a evolucao do Corpo Docente da Unicap, no triénio

2021-2023, por titulacao e regime de trabalho.

Tabela 30 - Evolucao do Corpo Docente da Unicap, por titulacao: 2021 a 2024

Titulagéo 2021 2022 2023 2024
Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto
Doutorado 258 53,09 276 54.44 258 52,5 245 53,1
Mestrado 193 39,71 189 37,28 186 37,9 170 36,9
Especializacao 35 7,20 42 8,28 47 9,6 46 10,0
Total 486 100,0 507 100,0 491 100,0 461 100,0

Fonte: Divisao de Programacao Académica - DPA - posicao em 08/2023
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Tabela 31 - Evolucao do Corpo Docente da Unicap, por regime de trabalho: 2021 a 2024

. 2021 2022 2023 2024
Regime
Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Tempo Integral 169 34,77 172 33,9 155 31,6 141 31,4
Tempo Parcial 101 20,78 108 21,3 108 22,0 107 23,8
Horista 216 44,44 227 44,8 228 46,4 201 44,8
Total 486 100,0 507 100,0 491 100,0 449 100

Fonte: Divisao de Programacao Académica - DPA - posicao em 08/2023

No periodo investigado, nota-se uma melhoria no indicador de qualificacao docente
IQCD na Unicap, que se manteve constante, com valor em torno de 4 (quatro). O percentual de
professores doutores ficou acima de 50% em todos os periodos investigados.

Ja a distribuicao por regime de trabalho manteve-se praticamente constante no
decorrer do periodo investigado, com um ligeiro acréscimo no percentual de horistas. O
percentual de docentes em regime de tempo integral e parcial ultrapassa os 50%, bem acima

do que é exigido por lei.

3.4.3 DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO

A cada dois anos, a Avaliacao Institucional inclui a analise da Gestao e da Infraestrutura,
considerando a percepcao de docentes e discentes. A seguir, sao apresentados os resultados
sobre os graus de satisfacao de ambos os segmentos em relacao aos aspectos avaliados,

tendo como referéncia o semestre 2024.2.

3.4.3.1 VISAO DOS DOCENTES

A Tabela 32, apresentada a seguir, evidencia a satisfacao dos(as) professores(as) em
trabalhar na Unicap, com todos os indicadores avaliados apresentando médias acima de 4,00
e pouca variacao. O destaque foi para a “atuacdo dos funcionarios da secretaria da Escola a

qual seu curso esta vinculado”, que obteve a melhor avaliacao.
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Tabela 32 - Escores médios de satisfacao com a gestao da Universidade, da Escola e do
Curso na avaliacao dos docentes, 2024.2

INDICADORES MEDIAS
Gestao geral da Universidade. 4,27
Atuacao da Assessoria da Escola (Direcao) a qual seu curso esta vinculado. 4,52
Atuacao dos funcionarios da secretaria da Escola a qual seu curso esta vinculado. 4,82
Atuacao do Coordenador do curso ao qual vocé esta vinculado. 4,78
Desempenho do Colegiado do curso ao qual vocé esta vinculado administrativamente, 4,63

enquanto instancia de gestao do curso.

Desempenho do Nicleo Docente Estruturante (NDE) do curso ao qual vocé esta 4,67
vinculado administrativamente.

Participacao dos docentes na formulacao, execucao e avaliacao do Projeto Pedagogico 4,47
do Curso.

Desenvolvimento de atividades de Pesquisa no curso ao qual vocé esta vinculado 441
administrativamente.

Desenvolvimento de atividades de Extensao no curso ao qual vocé esta vinculado 4,37
administrativamente.

Atendimento do Niicleo de Apoio Discente e Docente (NADD). 4,52
Divulgacao de eventos, orientacoes académicas e administrativas, entre outras. 4,20
Atendimento prestado pela Diretoria de Gestao Escolar e Regulacao - DGR. 4,56
Atendimento prestado pela Assessoria de Estagio. 4,66

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

3.4.3.2 VISAO DOS DISCENTES DA GRADUAGCAO PRESENCIAL

Os resultados apresentados na Tabela a seguir mostram a satisfacao dos(as) alunos(as)
da graduacao presencial com a gestao da Universidade, com os escores médios variando entre
3,80 e 4,36.

0 indicador melhor avaliado foi “atuacao dos funcionarios da secretaria da Escola a qual
seu curso esta vinculado”, seguido pelo “atendimento prestado pela tesouraria” e pela
“atuacao do coordenador”. Por outro lado, os aspectos com as menores médias foram:
“incentivo e acompanhamento das atividades complementares” e “incentivo a atividades de

Extensao”.
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INDICADORES MEDIAS
Gestao geral da Universidade 4,04
Atuacao da Assessoria da Escola (Direcao) a qual seu curso esta vinculado 414
Atuacao dos funcionarios da secretaria da Escola a qual seu curso esta vinculado 4,36
Atuacao do Coordenador do curso ao qual vocé esta vinculado 4,20
Incentivo a atividades de Pesquisa nas disciplinas/curso 3,89
Incentivo a atividades de Extensao nas disciplinas/curso 3,83
Formas de incentivo e acompanhamento das atividades complementares no seu curso 3,80
Organizacao, dindmica e acompanhamento do Estagio Curricular Obrigatorio 3,87
Organizacao, dinamica e acompanhamento do Estagio Curricular Nao Obrigatério 3,87
Promocao, divulgacao e estimulo ao estudante para participar de eventos académicos 399
(congressos, palestras, minicursos, etc.) ’
Atendimento prestado pelo Nicleo de Apoio Discente e Docente (NADD) 4,14
Atendimento prestado pela Diretoria de Gestao Escolar e Regulacao - DGR 4,13
Atendimento prestado pela Tesouraria 4,27

FONTE: Comissao Propria de Avaliagao - CPA

3.4.3.3 VISAO DOS DISCENTES DOS CURSOS EAD

Tabela 34 - Escores médios de satisfacao com a gestao da Universidade, da Escola e do

Curso na avaliacao dos discentes EaD, 2024.2

INDICADORES MEDIAS
Gestao geral da Universidade. 4,55
Atuacao da Assessoria da Escola (Dire¢cao) a qual seu curso esta vinculado. 4,51
Atuacao dos funcionarios da secretaria da Escola a qual seu curso esta vinculado. 4,62
Atuacao do coordenador do curso ao qual vocé esta vinculado. 4,61
Atuacao do coordenador do polo ao qual vocé esta vinculado. 4,65
Incentivo as atividades de Pesquisa nas disciplinas/curso. 4,33
Incentivo as atividades de Extensao nas disciplinas/curso. 4,22
Formas de incentivo e acompanhamento das atividades complementares no seu 4,25
curso.

Organizacao, dinamica e acompanhamento do Estagio Curricular Obrigatério. 4,32
Organizacao, dinamica e acompanhamento do Estagio Curricular Nao Obrigatoério. 4,34
Promocao, divulgacao e e.sti.mulo ao estudante para participar de eventos académicos 431
(congressos, palestras, minicursos, etc.). ’
Atendimento prestado pelo Nicleo de Apoio Discente e Docente (NADD). 4,54
Atendimento prestado pela Diretoria de Gestao Escolar e Regulacao - DGR. 4,56
Atendimento prestado pela Tesouraria. 4,70

FONTE: Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA
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E notoéria a satisfacao dos(as) alunos(as) dos cursos EaD com a gestao da Universidade,
com as meédias atribuidas no intervalo de 4,22 a 4,70. O indicador melhor avaliado foi
“Atendimento prestado pela Tesouraria”, seguido da “atuacdo do coordenador do polo” e da

“atuacao dos funcionarios da secretaria da Escola”.

3.5 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

A infraestrutura é comumente um dos aspectos mais bem avaliados e reconhecidos nos
mais diversos processos avaliativos aos quais a Unicap é submetida. Ao longo deste relatorio,
ja foram devidamente apresentados e discutidos diversos pontos relativos a este aspecto. No
Capitulo 3, por exemplo, ao investigarmos o desempenho da Unicap nos diversos processos de
avaliacao externa de cursos, destacamos que o item relativo a infraestrutura foi um dos mais
bem avaliados entre os 14 cursos analisados pelo MEC em 2024. Treze desses cursos
obtiveram escores padronizados superiores a 4,5, e alguns alcancaram a pontuacao maxima

(5), como os cursos de Ciéncia da Computacao e Filosofia.

3.5.1 A INFRAESTRUTURA NA OTICA DAS AVALIACOES INTERNAS

Apresentamos na sequéncia alguns resultados de escores alcancados pela
Infraestrutura na mais recente avaliacao interna, referente ao semestre 2024.2, realizada

pelos docentes e discentes.

3.5.1.1 VISAO DOS DOCENTES

A tabela a seguir mostra a excelente estrutura fisica da Unicap, pois todos os
indicadores avaliados pelos(as) professores(as) estdo acima de 4,00, nesse sentido
destacamos o indicador “biblioteca quanto ao atendimento e as instalacées”, como o mais
bem avaliado e o indicador que recebeu menor escore médio foi “instalacoes fisicas e

equipamentos das salas de aula”.
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Tabela 35 - Escores médios da avaliacao dos docentes da infraestrutura, em 2024.2

INDICADORES MEDIAS
Condicoes gerais das instalacoes fisicas e equipamentos das salas de aula. 4,03
Instalacoes e equipamentos da sala coletiva de professores. 4,21
Acesso e instalacoes dos laboratéorios de computacao, incluindo os equipamentos e os 4,19

materiais de apoio.

Acesso e instalacoes dos laboratorios de ensino especificos do seu curso, incluindo os 4,21
equipamentos e os materiais de apoio.

Acesso e instalacoes dos auditérios, incluindo os equipamentos e os materiais de apoio. 4,49
Biblioteca quanto ao atendimento e as instalacoes. 4,83
Biblioteca quanto ao acervo especifico para sua disciplina. 4,49
Condicoes de acessibilidade fisica na Universidade. 4,48

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

3.5.1.2 VISAO DOS DISCENTES DA GRADUAGCAO PRESENCIAL

Na avaliacao da infraestrutura fisica, os alunos da graduacao presencial atribuiram as

seguintes médias aos indicadores analisados.

Tabela 36 - Escores médios da Avaliacao dos(as) alunos(as) da Infraestrutura Fisica

INDICADORES MEDIAS

Condicoes gerais das instalacoes fisicas de salas de aula. 4,29

Acesso e instalacoes dos laboratorios de computacao, incluindo os equipamentos e os 4,23
materiais de apoio.

Acesso e instalacoes dos laboratorios de ensino especificos do seu curso, incluindo os 4,21
equipamentos e os materiais de apoio.

Acesso e instalacoes dos auditorios, incluindo os equipamentos e os materiais de apoio. 4,44
Biblioteca quanto ao atendimento e as instalacoes. 4,65
Biblioteca quanto ao acervo especifico para sua disciplina. 4,44
Condicoes de acessibilidade fisica na Universidade. 4,39

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

A tabela anterior mostra a excelente estrutura fisica da Unicap, pois todos os
indicadores avaliados pelos(as) alunos(as) estao acima de 4,00. Nesse sentido, destacamos o

indicador “biblioteca quanto ao atendimento e as instalacoes”, como o mais bem avaliado.
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3.5.1.3 VISAO DOS DISCENTES DOS CURSOS EAD

Com relacao a infraestrutura fisica, os discentes dos cursos EaD atribuiram as seguintes

médias aos itens avaliados.

Tabela 37 - Escores médios de satisfacao com a infraestrutura fisica na avaliacao dos
discentes EaD, 2024.2

INDICADORES MEDIAS

Condicoes gerais das instalacoes fisicas da instituicao (Sede e Polos). 4,83
Acesso e instalacoes dos laboratorios de computacao, incluindo os 4,77
equipamentos e os materiais de apoio.
Acesso e instalacoes dos auditorios, incluindo os equipamentos e os materiais 4,68

de apoio.

Acesso a Biblioteca Virtual. 4,52
Acervo da Biblioteca Virtual. 4,53
Acesso as Salas virtuais (Ambiente Virtual de Aprendizagem) 4,66
Condicoes de acessibilidade fisica na Universidade (Sede e Polos). 4,79

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

A tabela 37 mostra a excelente estrutura fisica da Unicap, pois todos os indicadores
avaliados pelos(as) alunos(as) estao acima de 4,00, com destaque para o indicador “Condicoes

gerais das instalacoes fisicas da instituicao (Sede e Polos)”, como o mais bem avaliado.

3.5.2 A INFRAESTRUTURA NA OTICA DOS PARTICIPANTES DO ENADE NOS ANOS DE 2021 E
2022

Em relatério anterior, foram abordados alguns resultados relativos a avaliacao da
Infraestrutura feita pelos alunos participantes do Enade 2022 por meio do Questionario do
Estudante. Destacamos aqui alguns resultados, uma vez que ainda nao foram divulgados a
esta altura dados mais detalhados referentes ao ano de 2023.

A Tabela 38 apresenta resultados correspondentes aos escores médios obtidos por cada
curso participante do exame do Enade 2022, considerando escores brutos e padronizados, na
avaliacao de questoes relativos a infraestrutura oferecida. A nota bruta corresponde ao escore
médio atribuido pelos estudantes participantes do Enade, as questoes do Questionario do
Estudante ligadas a infraestrutura, em escala de O (zero) a 6 (seis). Observa-se que todos os
cursos foram muito bem avaliados pelos estudantes nesse quesito, com escores médios
variando de 5,07 para estudantes do curso de Publicidade e Propaganda, a 5,92 no caso do

curso de Administracao. Quando tais escores sao padronizados, o cenario se altera um pouco,
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em primeiro lugar ressaltando que agora os escores variam entre zero e cinco, observando-se,
ainda, que os escores padronizados, em geral, tendem a indicar uma reducao na posicao da
maioria dos cursos, quando os escores brutos sao confrontados com as médias e desvios-
padroes do conjunto dos cursos do pais fazendo um simples exercicio de dividir os escores
médios bruto e padronizado pelos seus respectivos valores maximos observam-se casos, por
exemplo, do curso de Teologia no qual o escore bruto do curso na Unica atingiu 88% da nota
maxima e quando padronizado atingiu apenas 49%. Possivelmente alguns desses cursos estao
alcancando médias extremamente elevadas, puxando a média nacional para cima.

Uma simples observacao dos escores padronizados entre os cursos da Unicap vai
encontrar uma variacao de valores da ordem de 2,45 no curso de Teologia a 4,8 no curso de

Administracao.

Tabela 38 - Escores médios da dimensao da infraestrutura fisica, segundo cursos - Enade

2022

NOTA INFRAESTRUTURA
CURSO -

Bruta Padronizada
ADMINISTRACAO 5,92 4,80
CIENCIAS CONTABEIS 5,27 3,54
CIENCIAS ECONOMICAS 5,82 4,60
DIREITO 5,28 3,50
JORNALISMO 5,51 3,99
PSICOLOGIA 5,44 3,74
PUBLICIDADE E PROPAGANDA 5,07 3,15
SERVICO SOCIAL 5,51 3,90
TEOLOGIA 5,27 2,45

Fonte dados brutos: INEP
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4 REFLEXOES FINAIS

Principais Conquistas

Cada relatorio concluido representa uma nova prestacao de contas, concretizada por
meio de um amplo conjunto de analises de dados, transformados em informacoes que se
espera resultem em novas acoes voltadas ao autoaperfeicoamento. Esse processo nao ocorre
de forma isolada, mas sim por meio das relacoes estabelecidas entre os diversos atores
envolvidos. Assim, esses processos se interligam, gerando um importante conjunto de licoes e
aprendizados.

O importante é que amadurecemos, todos e todas envolvidos(as) nesses processos
avaliativos e conseguimos, a esta altura, registrar muitos aprendizados com a execucao deste
processo de avaliacao institucional com todas as suas facetas e desafios.

Muitas foram as conquistas observadas nesse processo, dentre as quais destacamos

as principais, a seguir:

Ampliacao do processo de implantacao de uma cultura avaliativa na Unicap.

e Maior integracao entre as diferentes modalidades de avaliacao realizadas.

e Ampliacao do engajamento da Comunidade Académica nos processos avaliativos;

e Desenvolvimento de esforcos para garantir que a Unicap seja avaliada por
diferentes interlocutores.

e Ampliacao do processo de producao de estudos e pesquisas com base nos dados
produzidos pelo INEP.

e Desenvolvimento de estratégias que permitam a ampliacao do uso dos diversos
processos avaliativos como insumos na elaboracao de estratégias e acoes de
melhoria.

e Aperfeicoamento da infraestrutura da CPA, especialmente em recursos

tecnoloégicos, aléem do fortalecimento do uso de ferramentas de IA ao longo do

processo avaliativo.

Principais Desafios e Oportunidades de Melhoria

E natural que, em um conjunto de processos tdo complexos como os envolvidos na

Avaliacao Institucional, haja muitos desafios e oportunidades de melhoria. Cabe registrar,
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inclusive, que em algumas questoes identificadas como conquistas de carater parcial, haja

lacunas e pontos a serem melhorados.

Nessa perspectiva, sao apresentados, a seguir, um resumo dos principais pontos que

se enquadram nesse rol de oportunidades e desafios:

Um dos principais desafios é ampliar a participacao de alguns setores da
comunidade académica, especialmente dos alunos, cujo engajamento na avaliacao
institucional tem diminuido, a despeito dos esforcos empreendidos.

A implementacao de um conjunto de indicadores do desempenho da Unicap,
conforme as 10 dimensoes e os 5 eixos definidos pelo SINAES, segue sendo um
desafio a ser aprofundado internamente.

A concepcao e aimplementacao de um programa de capacitacao para os membros
internos da CPA continuam sendo desafios, em grande parte por fatores externos a
nossa vontade.

Outro desafio que vem sendo trabalhado, mas ainda sem a intensidade e
profundidade necessarias, € a implementacao de uma ferramenta ou plataforma
para coleta, tratamento e apresentacao dos dados dos processos avaliativos de
docentes e discentes, especialmente no que se refere a organizacao didatico-
pedagoégica, gestao e infraestrutura da universidade.

Embora o processo de disseminacao e devolutiva dos resultados da avaliacao
esteja em pleno funcionamento, ele ainda representa um desafio constante,
especialmente no que se refere a ampliacao do seu alcance, ao aprofundamento
das analises e, principalmente, ao alinhamento entre as culturas avaliativa e de

planejamento nos diversos niveis administrativos.

Do ponto de vista mais geral sobre a Universidade, alguns desafios podem também ser

destacados, de forma sintética, ciente de que, ao longo do documento, foram apresentadas

diversas possibilidades que aqui se complementam:

A evolucao e diversificacao do Ensino Superior no pais tém intensificado a
concorréncia, resultando na reducao do nimero de alunos tanto na Graduacao
quanto na Pés-Graduacao. Esse cenario exige da instituicao a implementacao de
acoes e politicas especificas para enfrentar esse desafio, que tem impactado, de
forma significativa, as Instituicoes de Ensino Superior comunitarias e sem fins

lucrativos.
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e Crescimento ainda timido no que diz respeito a cursos de Pds-Graduacao Stricto

Sensu e também de cursos no formato EaD.

e 0O desempenho no ENADE é uma outra questao crucial a ser enfrentada.

e O Enade das Licenciaturas, com as suas modificacoes, também se constitui um

grande desafio para a universidade.

e 0 aumento, com busca da exceléncia na producao cientifica, aliado a busca de

fontes alternativas de recursos, € também um item essencial na agenda.

e Do ponto de vista pedagogico, destaca-se a necessidade de maior agilidade na

atualizacao dos PPCs e das Metodologias de Ensino, de modo a acompanhar as

exigéncias e constantes mudancas do mercado de trabalho.

Essas sao apenas algumas questoes e desafios com os quais a instituicao vai ter que

lidar daqui para a frente e que certamente serao incorporadas nos documentos oficiais de

planejamento e estratégias de acao a serem adotadas para o futuro.

Na sequéncia, sao apresentadas algumas sugestoes de acoes futuras, em funcao de

tudo o que foi aqui apresentado e discutido.

Acoes futuras baseados nos dados

0 papel da CPA tem consistido, principalmente, em guiar a Unicap em sua trajetoria,

posicionando-se diante de seus desafios, em um contexto de constantes mudancas,

requerendo uma constante leitura e tentativa de interpretacao do que dizem os interlocutores

dos processos avaliativos.

Nessa perspectiva, sao apresentados no Quadro a seguir um conjunto das principais

fragilidades apontadas, ao lado de um conjunto de estratégias apontadas como caminhos de

superacao.

PONTOS A SEREM MELHORADOS

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE ABORDAGEM

Revisao das Politicas Institucionais

Analise Swot; Consultas Internas e Externas;
Benchmarking; Planejamento Estratégico; Avaliacao e
monitoramento.

Revisao dos curriculos e contetidos
curriculares

Analise de Competéncias vis-a-vis o Mercado de Trabalho;
Consultas e feedback; Integracao de Tecnologias;
Interdisciplinaridade; atualizacao continua.

Praticas inovadoras de Gestao

Gestao participativa; Uso de tecnologia e meios digitais;
Busca de parcerias estratégicas; Sustentabilidade;
Inovacao pedagogica; capacitacao do corpo de docentes
e funcionarios.
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PONTOS A SEREM MELHORADOS

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE ABORDAGEM

Ampliacao da Producao Cientifica

Fomento a Pesquisa; Busca de parcerias; Ampliacao e
regulamentacao de Grupos de Pesquisa; Incentivo a
publicacoes e eventos; Dotacao de infraestrutura e
recursos; capacitacao e desenvolvimento.

Ampliar escopo da Avaliacao | Investigar aspectos ainda nao contemplados nos diversos

Interna processos avaliativos para inclusao.

Institucionalizar Processos de | Estabelecer normas claras adequadas a cada realidade;

Gestao de TCCs capacitacao de orientadores; disponibilizar infraestrutura
e recursos; promover a integralizacao curricular; definir
critérios de avaliacao; ampliar canais de divulgacao e
publicacao.

Melhorar Interlocucao com | Estabelecendo parcerias estruturadas; melhorando a

ambientes de estagio

comunicacao regular; estabelecer feedback continuo;
fazer o acompanhamento pos-estagio; capacitar
supervisores; promover eventos e a integracao dos atores
envolvidos.

Ampliacao dos Perfis Profissionais
dos egressos

Ampliacao de parcerias com empresas; revisar e atualizar
curriculos; implementar programas de mentoria; oferecer
capacitacao continua; promover redes de network.

Ampliar o uso e metodologias
inovadoras

Formacao continua; incorporacao de novas tecnologias;
implementacao de aprendizagem ativa; capacitacao em
metodologias ativas; feedback e avaliacao; parcerias e
colaboracoes; criar ambientes flexiveis.

apropriacao dos resultados das
avaliacoes pela Gestao em seus
diversos niveis

Fortalecimento da CPA e criacao de nucleos setoriais de
avaliacao; Ampliacao das Plataformas Digitais de
divulgacao de resultados; Elaboracao e divulgacao de
relatorios periodicos; Reunioes e Workshops de
Discussao. .

Adotar praticas criativas e/ou
inovadoras para a permanéncia e
éxito dos discentes tanto no ensino
presencial como no EAD

Programas de tutoria e mentoria; Flexibilidade nos
curriculos e Acessibilidade digital; programas de
mentoria; ampliacao das atividades de apoio ao discente;
Ampliacao de Ambientes Virtuais de Aprendizagem
Inovadores; ampliar Integracao com o Mercado de
Trabalho.

Ampliar o wuso de recursos
inovadores nos materiais do EAD

Treinamentos e oficinas sobre o uso de ferramentas
tecnologicas; Criacao de iniciativas inovadoras;
Incorporacao de novas tecnologias e ferramentas de
producao multimidia; Curadoria e Personalizacao de
recursos e materiais inovadores; Incentivar o Corpo
Discente a produzir contelidos; Parcerias e investimentos
em infraestrutura tecnolégica; Ampliar o uso de
Metodologias Ativas; Avaliacao e Monitoramento.

Melhorar infraestrutura das salas
de aula

Salas com Estrutura Fisica Modular e Flexivel; tecnologia
Integrada: equipamentos de Projecao; lousa digital; audio,
internet; Recursos Didaticos e Tecnologicos; Recursos de
Suporte Didatico; Recursos para Acessibilidade; Ambiente
Confortavel; Espacos para Atividades Colaborativas;
Integracao com Metodologias Ativas.
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PONTOS A SEREM MELHORADOS

PRINCIPAIS ESTRATEGIAS DE ABORDAGEM

Gerenciamento do controle da
producao e distribuicao de material
didatico

Mapeamento do Processo Automacao e Digitalizacao;
Definicao de Indicadores (KPIs); Monitoramento e
Feedback; Integracao com Outros Sistemas; Definicao de
Indicadores para o Sistema.

Melhorar a relacao da Unicap com a
rede de escolas de Educacao Basica
Melhorar relacao Teoria-Pratica

Desenvolver parcerias para realizacao de projetos
conjuntos; Oferta de cursos de formacao continuada para
docentes da Ed. Basica; Projetos de Pesquisa e Extensao;
Fortalecer sistemas de avaliacao e feedbacks; promover
eventos e encontros conjuntos; residéncia pedagogica.

Na estrutura curricular dos cursos,
melhorar a relacao teoria-pratica

Inclusao de componentes praticos nas disciplinas; Uso de
Metodologias Ativas; Projetos Interdisciplinares; Ampliar
estagios, Vvisitas, parcerias, residéncias; Uso de
Tecnologias; Avaliacao centrada nas aplicacoes praticas;
Formacao Docente; Monitoramento e Feedback;
Promocao de Hackathons, e Maratonas; incubadoras e
Empresas Juniores.

Ampliar atuacao junto ao SUS

Estruturacdo de Convénios e Parcerias; Insercao
Curricular:  estagios, projetos, TCCs; Formacao
Continuada; Promocao da Vivéncia Pratica no SUS; Uso de
Tecnologias e Inovacao: Telemedicina e Telessaude;
Plataformas de Dados, considerando os sistemas de
informacao do SUS (como e-SUS e DATASUS) para a
andlise de dados e o desenvolvimento de projetos
académicos e de pesquisa; Incentivo a Pesquisa e
Extensao; Participacao em Programas Nacionais;
Monitoramento e Avaliacao; Sensibilizacao e Cultura
Institucional.

Modernizar a gestao e a
autoavaliacao das atividades dos
colegiados

Ampliar uso de plataformas digitais; formacao e
capacitacao; avaliacao continua; definir e monitorar
indicadores de desempenho; uso de ferramentas de
analise de dados.

Gerenciar melhorias na | Analise de dados; uso de metodologias ativas;
aprendizagem em funcao dos | desenvolvimento de competéncias; avaliacao formativa;
resultados das avaliacoes de | integracao de tecnologias educacionais; mentoria e
desempenho tutoria; ambiente de aprendizagem inclusivo.

Melhorar infraestrutura das | Ambiente com equipamentos adequados, Infraestrutura

coordenacoes de curso

Tecnologica Diferenciada, Conectividade e Rede;
Solucoes de Videoconferéncia e Comunicacao; Seguranca
Tecnoloégica; sala para atendimento e em grupos com
privacidade.
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