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APRESENTACAO

Este relatério apresenta os principais resultados das atividades relacionadas a avaliagdo
institucional da Universidade Catolica de Pernambuco (Unicap) e as a¢des decorrentes, tendo como
ano-base 2022, correspondendo ao segundo relatério parcial do tri€nio 2021-2023, em sintonia com
as disposi¢des da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/2014.

Inicialmente, o documento sumariza os principais dados de identificacdo e a missao da
universidade. Na sequéncia, dedica-se a descri¢do da autoavaliagdo interna consolidada na instituigao,
bem como a metodologia utilizada. Em seguida, sdo descritos e brevemente analisados os processos
de avaliacdo externa e seus resultados. Nos eixos ‘Desenvolvimento Institucional’, ‘Politicas
Académicas’, ‘Politicas de Gestao’ e ‘Infraestrutura Fisica’ t€ém-se um diagnostico parcial da
realidade institucional.

O ano de 2022 apresentou algumas a¢des de destaque, a saber:

. retomada das aulas presenciais em fun¢do da pandemia da COVID-19 realizada de forma

segura ¢ a partir da consulta a comunidade académica na avaliagdo institucional de 2021.2;

. o reconhecimento virtual in loco do curso de Sistema para Internet e a (iii) retomada das

avaliagOes institucionais dos estudantes egressos e dos técnicos administrativos, com a

coordenagao da CPA.

Comissao Préopria de Avaliagdo — CPA Unicap



1 INTRODUCAO

O presente documento corresponde ao segundo relatdrio parcial, relativo ao periodo 2022-2024,
anos-base 2021-2023, respectivamente, apresentando uma sintese das principais agdes avaliativas da
Unicap, até 2022, em sintonia com as determinacdes do SINAES e de acordo com a nota técnica
065/2014 INEP/DAES/CONAES.

Este capitulo apresenta informagdes sobre a identificagdo da Unicap, sua Missdo e valores e

dados gerais sobre a Comissdo Propria de Avaliagao - CPA.
1.1 IDENTIFICACAO

A Universidade Catolica de Pernambuco - Unicap ¢ uma Instituicdo Comunitaria de Educagao
Superior, de direito privado, sem fins lucrativos, dedicada ao ensino, a pesquisa e a extensao, de
tradicdo jesuita e que visa a qualidade académica e exceléncia humana. Foi criada em 27 de setembro
de 1951, conforme publicado no Decreto n® 30.417, de 18 de janeiro de 1952, incorporando, na
ocasido, a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras Manoel da Nobrega, fundada em 1942, ¢ a
Faculdade de Comércio ¢ Economia de Pernambuco , fundada em 1943, tendo, ainda, como unidade
agregada a Escola Politécnica de Pernambuco, fundada em 1912, sendo qualificada como Institui¢ao
Comunitaria da Educagdo Superior (ICES), de acordo com a Portaria N° 663, de 5 de novembro de
2014.

Os Quadros 1 e 2, a seguir, apresentam, de forma sintética, os principais dados institucionais

da Unicap e da Mantenedora.

Quadro 1 - Sintese dos dados institucionais da Unicap - 2022

Instituicao Universidade Catolica de Pernambuco

Cédigo no e-Mec 11

Fundacio 27.09.1951

Endereco da sede Rua do Principe, 526 - Boa Vista - Recife - PE — CEP: 50050-900

CNPJ 10.847.721/0001-95

Perfil Instituicdo Comunitaria de Educacdo Superior (ICES), Portaria N° 663, de

5/11/2014, publicada no DOU — Se¢ao 1, N° 215, em 06/11/2014.
Recredenciamento institucional Portaria N° 921, de 06/07/2012 (DOU — Sec¢do 1, N° 131, pag. 25, de

09/07/2012)
Portaria N° 2.145, de 12/12/2019 (DOU — Secdo 1, N° 241, pag. 76, de
13/12/2019).
Credenciamento para EaD Portaria No 25 de 16/01/2018 (DOU - Secao 1, N° 12, p. 22 de 17/01/2018).
Titulo de Utilidade Publica Decreto de 22/09/1998, publicado no DOU - Secao 1, N° 182, em

23/09/1998, inciso XXXI do art. 1o.
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Quadro 2 - Sintese dos dados da mantenedora - 2022

Instituicio Associa¢do Antdénio Vieira - ASAV
Fundacio 04/11/1899
Documentos (Ata da Fundacdo da Sociedade Civil, registrada no Cartorio das Pessoas

Juridicas da Comarca de Sdo Leopoldo, Rio Grande do Sul, N° 38 fls 141 a
142 (verso) do Livro de Notas).

CNPJ 92.959.006/0001-09
Endereco da sede Av. Luis Manoel Gonzaga, 700 — Trés Figueiras - Porto Alegre - RS
1.2 MISSAO
. Preservar, elaborar e transmitir o conhecimento, de modo a formar seres humanos

capazes de desempenhar uma atitude construtiva e contribuir para a transformagao de sua
comunidade, do pais e do mundo, inspirados nos valores do Humanismo Cristdo e na

tradi¢do jesuita.

1.3 VISAO
. Ser Referéncia como Universidade Comunitaria no Brasil, forte no ensino e pesquisa,
exemplo de exceléncia na extensdo, alinhada com as demandas do desenvolvimento
regional e nacional; comprometida com a transformagdo social; organizada em padrdes
modernos e sustentaveis por uma comunidade académica consistente e inovadora, movida

pela capacidade de sonhar, projetar e realizar.

1.4 AREAS DE ATUACAO
A UNICAP, como institui¢ao de natureza comunitaria, atua nas areas de:
= Ensino de Graduagao;
. Ensino de Pos-graduacao;
. Pesquisa;
= Extensao;
. Assisténcia Social,;
. Ensino a Distancia.

No contexto da Pos-graduagao, a Unicap possui 9 (nove) programas Stricto Sensu (mestrado e
doutorado) e cursos Lato Sensu (especializagdo). Além disso, a Catolica Business School dispde de

MBAs, Latin Legun Master ¢ formagao executiva na area juridica.

11



Tabela 1 — Numero de Alunos(as) da UNICAP, em 2022.2

Tipo do Curso Numero de alunos
Graduacio 8.009
Presenciais 7.846
EaD (Virtual) 163
Pés-graduacio

Lato sensu 1470
Especializagao 480
MBAs Executivo e LLMs 990
Stricto Sensu 615
Mestrado 321
Doutorado 220
Minter 12
Dinter 21
Especiais 37
Ouvintes 4
Extensao

Extensao -
Humanitas

FONTE: Departamento Tecnologia da Informacao / Secretarias

Para traduzir sua missdo em estratégias e acdes organizadas, a Unicap conta com o apoio da

Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) nas atividades de avaliacdo (interna e externa) e de diagnostico

institucional, os quais norteiam a constru¢ao do plano de desenvolvimento da universidade.

Os membros da CPA sao representantes dos diferentes segmentos da comunidade universitaria

e da sociedade civil organizada. O Quadro 3 apresenta a composicao da CPA, de acordo com a

Portaria n° 046/2023.

Quadro 3 - Composi¢ao da CPA Unicap — Margo 2023

Coordenador

Cezar Augusto Cerqueira

Representante dos(as) professores(as)

Elisa de Araujo Barreto Neta
Izabelly Correia dos Santos Brayner

Representantes dos(as) funcionarios(as)

Fernando Antonio Santos do Nascimento
Luis Carlos de Lima Pacheco

Representantes dos(as) alunos(as)

Carlos Vinicius Alves de Lima (graduagao)
Joana Gabriela dos Reis Casotti (graduagéo)

Representantes da sociedade civil organizada

Annie Lezan Bittencourt de Moura
Anna Lucia Miranda Costa
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2 METODOLOGIA

Entende-se que este capitulo, reservado a descricdo das metodologias empregadas nas diversas
atividades avaliativas, trata de descrever, de forma sucinta, “como” os principais objetivos do
processo avaliativo foram atingidos.

De modo geral, sao utilizadas metodologias tanto quantitativas como qualitativas na abordagem
das diversas agdes ligadas aos diversos processos avaliativos envolvidos, cujos dados passam pelas
fases de coleta, armazenamento, analise e posterior disseminagdo entre 0s respectivos setores
envolvidos, para que sejam transformados em politicas e acdes. Algumas avaliagdes sao baseadas em
dados secunddrios enquanto outras usam dados primariamente gerados, a exemplo do uso de
microdados, como € o caso de alguns dados do INEP.

Grande parte dos dados que sdo trabalhados sdo obtidos por meio de questiondrios, cujo
conteudo ¢ submetido a apreciacdo dos setores envolvidos, sendo geralmente utilizadas questoes
mensuradas em escala de Lickert, ou medindo graus de satisfacdo ou graus de concordancia com
determinadas afirmacdes, elaboradas de acordo com o tema investigado.

Tais dados sdo armazenados em plataformas proprias, tratados por meio de ferramentas de
analise estatistica, a exemplo do Excel, SPSS e mesmo de programas desenvolvidos pelo nosso setor
de TI. Atualmente tém sido enfrentadas algumas dificuldades devido a implantagdao da plataforma
TOTVS, o que nos levou a buscar outras alternativas para obten¢ao dos dados, a exemplo do uso da
ferramenta “Google Forms”, enquanto tais dificuldades ndo sejam contornadas.

Em alguns casos, sao feitas simplesmente consultas a plataformas de dados secundéarios, a
exemplo do INEP, destacando resultados do Enade, Censo Escolar, entre outros.

Uma parcela consideravel dos dados ¢ produzida pelos diversos setores da universidade, a
exemplo de dados sobre docentes, atividades de Pesquisa, Ensino, Extensao, Gestao e Infraestrutura.

No caso de dados quantitativos, as analises sao feitas por meio de métodos de analise estatistica
descritiva e exploratorias, apresentacdo grafica, entre outras.

Em alguns estudos mais especificos, a exemplo dos que utilizam microdados do INEP, sdo
utilizadas ferramentas e técnicas adequadas para geracdo das tabelas e graficos necessarios, bem
como, em alguns casos, métodos estatisticos mais sofisticados.

Os levantamentos t€ém uma periodicidade semestral, a exemplo daqueles envolvidos com as
atividades pedagogicas, enquanto outros tém periodicidade anual e bianual, a exemplo da anélise de
aspectos ligados a Gestdo e Infraestrutura.

Nestes processos avaliativos sdo envolvidos todos os setores da Comunidade Académica:

alunos, docentes, gestores e funcionarios e também da Sociedade Civil organizada.
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Nesse sentido, alguns desafios permanecem, a exemplo do monitoramento do retorno, por parte
de alguns sujeitos envolvidos, com respeito a que resultados das avaliagdes foram convertidos em
acdes e que acdes foram desenvolvidas.

Ao longo do tempo, tem-se buscado estratégias para ampliar a producao e a disseminacao de
Estudos, Pesquisas, Relatorios e outros meios, que permitam uma maior visibilidade de todos os

processos avaliativos, desde a obtengdo dos dados até a sua conversdo em a¢des de melhoria.
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3. DESENVOLVIMENTO: analise dos dados e informacoes

Considerado o item central deste documento, inicia-se com uma visdo geral, nos anos mais
recentes, do desempenho da Unicap em alguns processos de avaliacdes externas e, no seu
desenvolvimento, procura apresentar, de forma mais aprofundada, a descri¢do das atividades de
autoavaliagdo, realizadas pela CPA, em articulagdo com os mais diversos segmentos da Unicap, além
de um cuidadoso exame dos principais resultados das avaliagdes de natureza externa, em sintonia
com as determinacdes do SINAES, considerando os Eixos e Dimensoes ali propostos.

Como guia em todo esse percurso pode-se destacar os principais documentos institucionais, a
exemplo do PDI 2017-2022; o Projeto de Autoavaliacdo Institucional 2017-2022 e, ainda, os
Instrumentos de Avaliacdo de cursos e de Avaliagdo Institucional, do INEP.

A cada ano busca-se dar um carater cada vez mais sintético e objetivo as analises dos dados e
informacdes descritas, que passam por uma abordagem tanto quantitativa como qualitativa,
direcionadas principalmente para a identificagcdo de pontos fortes e pontos a serem melhorados.

Sao investigados aspectos relacionados a todos os cinco Eixos, embora reconhecendo uma certa

assimetria entre eles, considerando o carater parcial deste relatorio.
3.1 DESEMPENHO DA UNICAP EM ALGUNS PROCESSOS DE AVALIACAO EXTERNA

A mais recente avaliagdo institucional externa da Unicap, para recredenciamento foi realizada
em 2018, na qual foi obtido o conceito maximo 5 (cinco). No tocante as avaliagdes, in loco, de cursos,

os resultados, para o periodo 2017-2020 sao apresentados na Tabela, a seguir.

Tabela 2 — Desempenho dos cursos da Unicap nas avalia¢des in loco —2019-2022

CONCEITO POR DIMENSAO  CONCEITO

CURSO ANO 1 2 3 FINAL
Enfermagem 2019 4,37 3,5 3,64 4
Fotografia 2019 5 4,89 4,89 5
Medicina 2020 4,69 4,78 4,9 5
Engenharia de Producdo 2020 3,71 3,1 4 4
Sistemas para Internet 2022 4,75 411 4,67 4

FONTE: INEP
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3.1.1 DESEMPENHO DA UNICAP NO IGC

A evolugao do IGC da UNICAP, no periodo 2007-2021, ¢ apresentada na Tabela a seguir e

pode ser visualizada na Tabela 3.

Tabela 3 — Evolugdo do IGC da UNICAP —2007-2021

IGC .
Ano Continuo Faixa
2007 263,0 3
2008 254.0 3
2009 226,0 3
2010 2235 3
2011 226,0 3
2012 236,0 3
2013 2443 3
2014 249.8 3
2015 267,2 3
2016 268,8 3
2017 282,6 3
2018 280,5 3
2019 288.,4 3
2021

FONTE: INEP

Cabe ressaltar, inicialmente, que até o momento em que este relatorio foi finalizado, ndo havia
sido divulgado o IGC da UNICAP, correspondente ao ano de 2021. Durante periodo 2007-2019, este
indicador apresenta uma tendéncia de crescimento, a partir de 2011, com um discreto declinio em
2018 e recuperagao em 2019, chegando a um valor muito proximo do limite para mudanga no

indicador de faixa, como demonstra a Figura 1, a seguir.

Figura 1 — Evolugdo do Indice Geral de Cursos — IGC — UNICAP — 2007-2019

—
)

e

= /
\ S/

FONTE: INEP

16



3.1.2 DESEMPENHO DOS CURSOS DA UNICAP NO ENADE

Com relacdo ao ENADE, ¢ possivel visualizar o desempenho dos cursos na Tabela 4, a seguir:

Tabela 4 — Desempenho dos Cursos da Unicap no Enade —2018-2021

ENADE IDD
Curso ; . ; .
Continuo Faixa Continuo Faixa

2018
Administracao 2,34 3 2,48 3
Ciéncias Contdbeis 2,92 3 1,77 2
Ciéncias EconOmicas 2,87 3 2,55 3
Direito 2,50 3 2,47 3
Jornalismo 2,99 4 1,83 2
Psicologia 2,51 3 2,04 3
Publicidade e Propaganda 2,96 4 2,13 3
Servico Social 1,29 2 1,93 b
Teologia 2,41 3 e e

2019
Arquitetura e Urbanismo 2,65 3 1,90 2
Enfermagem 2,00 P 2,34 3
Engenharia Ambiental 2,81 3 2,78 3
Engenharia Civil 2,59 3 2,56 3
Engenharia Quimica 1,38 2 1,86 2
Fisioterapia 2,21 3 2,41 3
Fonoaudiologia 1,11 3 1,49 2
Medicina 3,36 4 3,87 4

2021
Ciéncia da Computagio 203 | 3 251 | 3
Ciéncias Bioldgicas (Licenciatura) 2,40 "3 2,61 T3
Ciéncias Biologicas (Bacharelado) 1,92 ) 1,25 )
Filosofia (Licenciatura) 3,26 "4 3,36 "4
Filosofia (Bacharelado) 1,25 | 2 1,75 | 2
Fisica 205 3 221 3
Histéria 264 3 28 3
Letras-Portugués E Espanhol 2,09 [ 3 1,90 i 2
Letras-Portugués E Inglés 2,17 o3 2,25 T3
Matemética 092 | 1 1,33 2
Pedagogia 2,80 3 235 3
Quimica 136 = 2 1,97 3

FONTE: INEP
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Considerando o triénio investigado, verifica-se que a maior parte dos cursos (57,1%)
apresentaram conceito Enade de faixa 3 (trés) enquanto 2 (dois) cursos (7%), apresentaram conceito
de faixa 4 (quatro).

Por outro lado, cerca de 36% dos cursos que se submeteram ao Enade, ficaram com conceito 2
(dois), considerado insatisfatorio. Cabe ressaltar que os resultados do Conceito Preliminar de Curso
2021 (CPC) que incorpora ao indicador Enade a parte relativa aos insumos da universidade, ndo foram
divulgados a tempo de constar no presente relatorio, o que certamente vai proporcionar um melhor

desempenho dos cursos da Unicap, quando considerado este indicador final.

3.2 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A autoavaliacdo na Unicap ¢ um processo continuo, pedagogico e formativo, que envolve a
participacao de todos os segmentos interessados no seu desenvolvimento institucional, representando,
além de um processo de autoconhecimento, um instrumento de diagnostico, cujos resultados devem
embasar os processos de planejamento e gestao institucional.

A CPA Unicap ¢ a unidade responsavel pelas coordenagdes de processos de avaliagao interna
e externa da institui¢do. Uma das estratégias fundamentais que permeia todo o processo avaliativo ¢
a busca de seu alinhamento com os instrumentos de avaliagdo propostos pelo INEP, bem como com
as diretrizes do Sistema de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES.

Nessa perspectiva, sao considerados os 5 (cinco) Eixos e as 10 (dez) dimensdes da avaliagdo
institucional, abrangendo o Ensino, Pesquisa, Extensao e Gestao, além da infraestrutura oferecida.

Diferentes modalidades de avaliacdo, com diferentes caracteristicas e estratégias metodoldgicas
se articulam buscando uma reflexdo coletiva e diagndstica cujos resultados servem de base para a
elaboragdo de Planos de Desenvolvimento e de acao, a exemplo do PDI de 2011-2016, 2017-2022 ¢
do novo PDI 2023-2027, além dos PPCs.

Nessa secdo ¢ apresentada uma visdo bastante sintética dos principais processos nos quais a
CPA tem contribuido, ao longo do ano de 2022, marcado pelo retorno as atividades presenciais, com
tudo o que este fato acarretou e acarreta todas as nossas atividades.

A abordagem da Avaliagdo no PDI 2017-2022 destaca a Consolidagdo do Sistema de
Avaliagdo, articulando com o Sistema de Gestdo, agdo que se consolida em trés Metas: a primeira
(Meta 21) trata da elevagdo do indice de efetividade da avaliacdo, no que concerne a implantagao de
acoes em decorréncia dos resultados apresentados. A segunda (Meta 23) representando o
compromisso de elevar a efetividade da Avaliagcdo, no que concerne a implementacao de agdes em
decorréncia dos resultados apresentados e a Meta 24 que trata do desenvolvimento da autoavaliacao,

considerando os 5 (cinco) Eixos e as 10 (dez) Dimensdes do SINAES.
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Considerando que a realizagdo do presente relatdrio coincide com o encerramento do PDI12017-
2022, apresenta-se, em seguida, algumas das principais acdes relativas as atividades de Avaliagao,

em sintonia com as Metas e atividades expressas no PDI:

. Reorganizacio do sistema de autoavaliacio — esta ¢ uma das acdes constantes do PDI
2017-2022, voltadas para as atividades de avaliagdo institucional e que tem um carater de
continuidade, esperando-se que, a cada ano, possam ser registrados avangos € novos
passos. Uma das principais estratégias associadas ¢ que, seguindo a ideia de um sistema
parcialmente descentralizado, a gestdo dos diferentes setores da Unicap assuma, cada vez

mais, o protagonismo em seus processos de avaliacdo, sob a coordenacdo da CPA.

As principais iniciativas desenvolvidas nessa perspectiva foram no sentido da divulgagao e
sensibilizacdo da comunidade, sobre a importancia da avaliagdo enquanto instrumento de gestao. A
CPA, enquanto agente coordenador do processo avaliativo, tem procurado, a cada ano, envolver a

Gestao, partindo da disseminacdo e discussao dos resultados e da sua conversdo em agdes.

. Atualizacdo do sistema de autoavaliacdo - dotando-o de equipamentos e recursos
tecnoldgicos capazes de tornar mais efetivos os processos de sensibilizacdo, captacao,
analise de dados e divulgacdo dos resultados — no tocante a esta atividade cabe destacar,
inicialmente, a aquisicdo da ferramenta “Consulta Enade”, que amplia consideravelmente
as possibilidades de consulta aos resultados alcancados pelos cursos da universidade que
se submeteram ao exame do Enade, possibilitando rapido acesso a informagdes
extremamente Uteis para as atividades de preparacdo dos cursos para exames futuros; cabe
acrescentar que, além da aquisi¢do da ferramenta, foram desenvolvidos treinamentos,
primeiramente a equipe da CPA, que, em seguida, promoveu um treinamento com 0s

Coordenadores e membros de NDEs dos cursos que se submeteram ao exame em 2021.

Ainda nesta acdo cabe ressaltar a continuidade da implementacdo do Sistema Totvs na

Universidade, e a renovacao do contrato com o Pacote SPSS.

. Aperfeicoamento dos instrumentos de avaliacdo — a implantagdo do sistema Totvs
trouxe, por outro lado, uma série de dificuldades técnicas e operacionais, ainda nao
superadas, no que se refere aos instrumentos de coleta de dados, sendo necessaria a adogao
de um sistema provisorio, baseado na ferramenta do Google Forms, para suprir essa lacuna,

no que se refere as avaliagdes do trabalho pedagogico e, bianual da gestao e infraestrutura.
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. Avaliacdo das atividades docentes e do desempenho das turmas — esta ¢ uma
atividade de periodicidade semestral, que vem sendo, periodicamente, realizada pela CPA
com o apoio da Coordenagao de Tecnologias da Informagao.

. Preparacao dos Cursos que se submeteram ao exame do Enade, em 2022 - Baseados
nas experiéncias anteriores, as coordenagdes e 0rgaos colegiados dos cursos participantes
assumiram as atividades de conscientizagdo da importancia do Enade e de estudo dos
resultados anteriores alcangados, trabalhando possiveis pontos fortes e pontos a serem
melhorados. No que tange a CPA, cabe destacar o treinamento para uso da ferramenta
“Consulta Enade”, anteriormente mencionado.

- Analisar a participacio dos diversos setores da Unicap na autoavaliacio:

1. Inicialmente cabe ressaltar que, a despeito de todos os esfor¢os desenvolvidos, os niveis de
participacgdo ainda ndo atingiram os patamares desejados, sendo esta uma constante preocupacao no
radar das a¢des da CPA. O acompanhamento da participacdo de professores e alunos nas avaliagdes
semestrais ¢ uma atividade continua tem sido desenvolvido um trabalho de sensibiliza¢do destes
segmentos utilizando ferramentas de tecnologia da informacdo e redes sociais. No decorrer do
processo de autoavaliagdo, a CPA informa, permanentemente, os resultados alcangados em termos
de participag¢do de alunos e professores, a0 mesmo tempo que solicita o envolvimento dos gestores
no incentivo a participagao;

2. Anadlise dos relatos dos cursos que passaram por avaliacdo externa: esta ¢ também uma
atividade continua, naturalmente condicionada a agenda de avaliagdes do INEP/MEC. Em 2022,
apenas o Curso de Sistemas para Internet foi avaliado, sendo elaborado um documento a partir do
relato que os avaliadores fizeram apds a visita in loco, com as justificativas para os conceitos
atribuidos a cada um dos indicadores avaliados nesse processo. Tal documento se reveste de uma
grande importancia na Gestao, tanto do curso avaliado, quanto dos demais, em vias de avaliagdo.
Uma sintese desse material é apresentada, posteriormente;

3. Elaboragdo do relatorio 2021, entregue em marco ao MEC e inicio da elaboracdo do relatério
de 2023;

4. Construcao do novo instrumento de Avaliacao Institucional 2022.1 (alunos e professores —
adaptado ao Forms) e reunido com representantes da Escolas para apresentagdo e discussdo do
instrumento de avaliagdo elaborado, sendo na ocasido colhidas sugestdes para aperfeicoamento dele;

5. Campanhas de sensibilizacdo para a Avaliacdo Institucional 2022.1, incluindo as redes
sociais e setores internos;

6. Elaboracdo dos Relatorios da Avaliagdo Institucional 2022.1 - Discentes e Docentes (dados

quantitativos e qualitativos), por Curso, e posterior envio aos respectivos Coordenadores;
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7. Construcao do instrumento de Avaliacdo Institucional 2022.2, englobando a Gestao e
Infraestrutura da Unicap;

8. Construgdo do Instrumento de Avaliagdo dos técnicos administrativos e apresentacdo e
discussao junto a Gestao Superior;

9. Atividades de Coordenagdo dos processos de reconhecimento/renovacao do reconhecimento
(virtual in loco) dos cursos de Ciéncia Politica, Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado, Engenharia da
Complexidade e Nutri¢do, em andamento;

10. Suporte aos Programas de Pds-graduacdo da Unicap na constru¢ao de uma sistematica de
avaliacdo para atender as exigéncias da Capes (Ciéncias da Linguagem, Desenvolvimento de
Processos Ambientais, Direito e Filosofia);

11. Apoio na elaboracdo dos novos Projetos Pedagogicos dos Cursos de Graduagdo da Unicap;

12. Construcao do Projeto de Autoavaliagdo Institucional da CPA Unicap 2023-2026.

3.2.1 SINTESE DAS REUNIOES DA CPA EM 2022

A CPA realizou, em 2022, um total de 8 (0ito) reunides com seus membros, no formato de roda
de conversa presencial ou por intermédio de video, chamada pelo Google Meet.

Os principais topicos discutidos nas reunides dizem respeito ao proprio funcionamento interno
da CPA; discussdo e aprovacao de instrumentos de coleta de dados; dificuldades técnicas enfrentadas
e estratégias de superacao; sensibilizagcdo para ampliar a participacdo dos mais diversos setores nas
avaliacdes; preparacdo dos cursos para avaliagdes externas; apoio a preparacao dos cursos no Enade

etc.

3.3 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.3.1 DIMENSAO I — MISSAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O ano de 2022 marcou a conclusao do ciclo correspondente ao PDI-2017-2022 e, a0 mesmo
tempo, o inicio da constru¢do de um novo ciclo, um momento propicio para se dar um balanco das
acOes concluidas e das que vao atravessar o novo periodo que se inicia.

O novo PDI 2023-2027 apresenta, com maiores detalhes, essa visdo retrospectiva, em termos
das acdes e metas estabelecidas, no ciclo anterior, bem como uma descrigdo dos objetivos
institucionais.

Ao invés de apresentar numeros frios sobre percentuais de metas alcangadas e ndo alcangadas,

optou-se por destacar alguns avangos que mais marcaram o periodo do PDI-2017-2022, sem a
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pretensdo de ser exaustivos, considerando o roteiro estabelecido no Projeto Politico Institucional —
PPI, peca central do proprio PDI, ou seja: ensino, pesquisa, gestao e infraestrutura.

Com relacdo as agdes voltadas para o Ensino de graduacdo e pos-graduacio cabe destacar:

=  Ampliacao do portfolio da oferta de cursos de graduagdo presencial e EaD;

= Amplia¢do e fortalecimento das licenciaturas, resultando na implantagdo da Escola de
Educacdo e Humanidade;

= Transformacdo de todos os Centros Académicos em Escolas, em conformidade com a
vocacao dos cursos;

= Melhoria da qualificacdo dos cursos, a partir dos resultados das avaliagdes internas e
externas;

=  Expansdo da modalidade de ensino a distancia na graduagdo e extensao e na pos-graduagao
e desenvolvimento de estruturas tecnologicas para a realizagao de Cursos in Company;

= Na area da Pds-graduagdo: Implantagcdo de novos cursos de Pds-graduagdo Stricto Sensu;

= Submissdo de Propostas de Cursos Novos — APCN na area de Saude;

= Elaboragao de novos projetos de Doutorado;

= Elaboragao da politica de Internacionalizacdo da pds-graduagao;

= FElaboragdo de proposta para o Nucleo de Inovagdo Tecnologica e Patentes;

=  Pos-graduagdo Lato Sensu: ampliacdo da oferta de especializagdes, com treze novos
Ccursos;

=  Consolidacao da Catdlica Business School.

Na area de Pesquisa, com destaque para as agdes de:

= Implementacao do plano para area de pesquisa e Implantacdo de politicas de parcerias
externas e captacao de recursos para promogao da area de Pesquisa;

=  Amplia¢do dos grupos de pesquisa e de novos projetos de pesquisa (em rede e em equipe);

= Fortalecimento das Céatedras existentes e avaliagdo, em convénio de cooperacdo em
pesquisa com a UNESCO.

Com base na consolidagdo da Extensdao como dimensdo estratégica da universidade, cabe

destacar:

= Ampliacao das atividades de Extensdo, fortalecendo a relacdo com as areas de ensino e
pesquisa e implementacdo da politica de parcerias externas e captagdo de recursos para

promocao da area de extensao;
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=  Ampliagdo do nimero de cursos de Extensdo ao longo dos ultimos anos na Unicap;
=  Redimensionamento da grade curricular dos cursos de graduacao;
=  Desenvolvimento de esfor¢os no sentido de se firmar convénios de cooperagdo em projetos

€ pesquisas que contemplem a extensao.

Os avancos ocorridos nas atividades e iniciativas voltadas para a area administrativo-financeira

da Unicap expressam o desenvolvimento das agdes:

= Revisdo e modernizagao dos processos na area administrativa, a exemplo do mapeamento
dos processos administrativos e financeiros, em sintonia com os parametros do Sistema da
TOTVS;

= Revisdes, atualizagdes e a modernizagdao dos processos na area académica, na perspectiva

de implantacdo de plataforma digital, parte através do TOTVS;

Elaboracdo e implantagdo de nova estratégia de comunicacdo com a diversificacdo das
midias de comunicagdo utilizadas; melhoria do Site tanto em termos de layout quanto de
conteudo, incluindo a utilizacdo de tecnologia mais avangada; novas campanhas

publicitarias, envolvendo a ampliagdo das pegas mais customizadas;

Revisao do Plano de Cargos e Carreira dos professores e elaboragdo de um Plano de Cargos
e Carreira dos funciondrios.

= Na area financeira: Otimizac¢ao dos padrdes de custeio da Unicap, com apoio do Sistema
TOTVS; revisao geral dos processos, incluindo o sistema de custos; implementagdo de uma
estratégia de geracdo de receita através da prestacdo de servigos pela Unicap a outras

entidades.

Em termos de infraestrutura destaca-se:

Adequacao dos espacos de aprendizagem com adaptacdo de diversas salas de aula da
graduacao para concepcdo de “salas reversas”, com a instalagdo de novos equipamentos e
mobiliario; além de novas salas de aula modernizadas;

=  Continuagdo da Implantacdo do Plano Diretor do Campus, ressaltando: a conclusido das
fachadas de prédios dos diversos blocos; elaboragdo dos projetos de expansdo e

modernizagao de edificios;

Acgdes relacionadas a politica de acessibilidade fisica;

Ampliacao dos laboratorios e clinicas da area de saude;
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=  Melhoria da infraestrutura de tecnologia da informacao com atualizacdo de servidores e
rede de computadores, expansdo da rede wi-fi, expansdo dos recursos de armazenamento

de dados, reforma e ampliag@o de laboratorios e revisao e politicas de seguranca.

3.3.2 DIMENSAO 3 —- RESPONSABILIDADE SOCIAL

3.3.2.1 RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

A Universidade Catoélica de Pernambuco, em seu PDI 2023-2027, refor¢a o seu compromisso
com a tematica socioambiental ¢ climatica, inserindo-a em suas diretrizes e iniciativas, alinhando-se
com documentos internacionais e politicas nacionais e estaduais, a exemplo da Politica Nacional do
Meio Ambiente e da Politica Nacional de Mudangas Climaticas e, no ambito regional, a Politica de
Enfrentamento as Mudancas Climaticas de Pernambuco e com a Politica de Sustentabilidade e de
Enfrentamento das Mudancgas Climéticas do Recife.

Nessa perspectiva, foi criado, em 2022, o Laboratorio de Inovagao para mudangas climdticas e
sustentabilidade — LIMCS, como consequéncia do Projeto "CLIMATE LABS”, desenvolvido em
rede com universidades da Colombia, México, Brasil, Franca, Espanha, Italia e Bélgica e financiado
pelo Erasmus+.

A estratégia metodologica foi implantar os “Laboratorios sociais” de pesquisa aplicada para
experimentar solu¢des conectadas a questdes ambientais e climaticas especificas de cada regidao das
universidades consorciadas.

Nesta conjuntura, o LIMCS - Laboratério de Inovagdo para Mudancas Climaticas e
Sustentabilidade da Unicap, teve como locus o Nucleo Metropolitano do Recife, cidade considerada
a 16" mais vulneravel aos impactos das mudancgas climaticas do mundo, segundo o IPCC (Painel
Intergovernamental para as Mudancas Climaticas). Documentos oficiais identificam como riscos
climaticos na regido, as inundagdes, deslizamentos, seca meteoroldgica, doengas transmissiveis como
as arboviroses, ondas de calor e aumento do nivel do mar, que decorrem das suscetibilidades do
ambiente natural, agravados pela alta vulnerabilidade da populagao.

Neste cendrio o Laboratorio de inovacdo para Mudangas Climaticas e Sustentabilidade —
LIMCS da Universidade Catdlica de Pernambuco terd como objetivos promover agdes educativas em
relag@o as questdes socioambientais e climaticas e fomentar projetos de inovagao social e iniciativas
sustentaveis, que possam gerar renda para a populagdo, reduzindo vulnerabilidades diante de
possiveis resultados causados pelas mudangas climaticas.

O LIMCS esta vinculado institucionalmente ao Instituto HUMANITAS, aderindo ao polo

tematico Ecologia, Desenvolvimento e Sociedade Sustentavel e seguindo a marca do IHU, por meio
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de uma articulacdo dindmica dos conhecimentos, compartilhamento de saberes e agdes e atitude de
didlogo aberto e cooperativo com a sociedade na qual esta inserido.

O objetivo Geral o LIMCS ¢ implantar um laboratorio de Inovagdo para mudangas climéticas
e sustentabilidade, alinhado com as necessidades desta area e considerando os segmentos de ensino,

pesquisa e extensao.

3.3.2.2 INSTITUTO HUMANITAS

Com objetivo de estabelecer um espaco de reflexdao nas fronteiras do conhecimento e ser um
canal aberto ao didlogo com a cultura e a sociedade, foi criado, em 2010, o Instituto Humanitas
Unicap - IHU, que atua na busca de novas formas de humanismos, inspiradas na tradi¢do crista,
interagindo com as diversas tradigdes e segundo o espirito de nosso tempo.

Algumas das principais atividades, realizadas pelo IHU sao listadas a seguir:

. Semana da Mulher na Unicap;

. Humanitas em dialogo;

. Semana de Humanismo e Cidadania;

. Semana da Consciéncia Negra da Unicap;

Ll Semana Socioambiental,;

. Alumiar;

] Espaco de Comercializagdo e Formagao em Economia Solidéria;
. Amigos no Caminho;

Ll Catedra Laudato Si;
. Politicas de Responsabilidade Social e Ambiental;

] Laboratorio de Inovagao para Mudangas Climaticas e Sustentabilidade — LIMCS.

3.3.2.3 RESPONSABILIDADE COM AS QUESTOES ETNICORRACIAIS

A Unicap também tem um sélido compromisso com o desenvolvimento de estudos e pesquisas
sobre as relagdes étnico-raciais, uma vez que estas sdo, ainda, marcadas por desigualdades e
discrimina¢des em muitos paises, incluindo o Brasil. A produ¢do de conhecimento nessa area ¢
crucial para entender as origens, impactos e perpetuacdes dessas desigualdades e para elaborar
politicas e agdes, nas areas do Ensino, Pesquisa e Extensao, voltadas para essa tematica.

Alinhada a esse compromisso a Unicap criou, em 2010, o Nucleo de Estudos Afro-brasileiros

e Indigenas da UNICAP — NEABI, com o objetivo de articular e promover atividades de carater
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interdisciplinar, principalmente voltadas para avaliagcdo e acompanhamento da implanta¢ao do
Parecer CNE/CP 003/2004 da Resolugao CNE 001/2004, que tratam das Diretrizes Curriculares para
a Educacio e Relacdes Etnico-raciais e Ensino de Historia da Africa e da Cultura Afro-brasileira e
Indigena, bem como do Plano Nacional de Implementacao das Diretrizes Curriculares.

Nessa perspectiva, a UNICAP vem realizando varias atividades, com destaque para a Semana
da Consciéncia Negra, que ja estd na sua 15* edi¢do, focalizando as tematicas: “Negritude Brasil”;
“Aboli¢do, uma obra inconclusa”; “Do combate ao racismo a promog¢ao da igualdade racial”; “Da Lei
Aurea ao Estatuto da Igualdade Social”; “Promogdo da igualdade racial: o que é?” “Genocidio da
Juventude Negra”, “O Movimento Negro como protagonista da luta pela democracia no Brasil (1978

—2021)”, “Racismo Institucional: Desafios e perspectivas” entre outras.

3.3.24 NUCLEO DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E JUSTICA
SOCIOAMBIENTAL

Uma outra importante agdo de Responsabilidade Social foi a criagdo, em 2022, do Ntcleo de
Desenvolvimento Profissional e Justica Socioambiental da Escola de Ciéncia Juridicas — NDPJUS,
um espago inovador de integragdo entre ensino, pesquisa e extensao, focado no desenvolvimento de
competéncias e habilidades profissionais para o século XXI, a partir de uma ecologia dos saberes ¢
da integracao entre a Academia e os cuidados com a Casa Comum.

Sua missdo ¢ promover o desenvolvimento de habilidades e competéncias profissionais,
direcionando a trilha formativa de seu corpo discente para novas oportunidades de carreira e melhores
escolhas que contribuam para o seu futuro, enquanto ser transformador de sua realidade a luz da
justica socioambiental. Para isso, conta com programas integradores como, por exemplo, o projeto
de vida, associado tanto a novas tecnologias e formas de aprendizagem, quanto a um desenvolvimento

integral e humanista de sof? skills, seja na Graduagao ou na Pds-graduacao.

3.3.2.5 PROJETO UNICAP PRATA

Alinhada com as mudangas demograficas observadas na populagao brasileira, principalmente a
partir da década de 1970, com a redugao dos niveis de fecundidade e o consequente processo de
envelhecimento populacional, a Unicap criou, em 2021, Programa Unicap Prata, na perspectiva de
uma politica voltada aos idosos, em especial, mas ndo se limitando, aqueles que ja se aposentaram,
como forma de ressignificagdo de uma nova fase da vida, bem como, a necessidade de estimular a
participacao deles no meio académico, como forma de socializagdo e expansao do conhecimento.

Também foi instituida a concessao de bolsas de estudo parciais sobre o valor da semestralidade

ou parcelas mensais desta, alusivas aos encargos educacionais alinhados ao Projeto, envolvendo
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Cursos de Graduagdo (exceto Medicina, Engenharia da Complexidade e as Licenciaturas) e Cursos

de Pos-graduacdo Lato Sensu, aos(as) egressos(as) da Unicap em faixa etéria a partir dos 50 anos.

3.3.2.6 OUTRAS INICIATIVAS

Na perspectiva das responsabilidades sociais, podem ser destacadas:

= Concessao de bolsas pela Divisao de Acao Social — DAS, com objetivo de atender as
necessidades académicas e financeiras do alunado, destacando-se, em 2021: Bolsas
Assistenciais Integrais — 1.343; Bolsas Assistenciais Parciais — 125; Bolsas Integrais
ProUni — 785; Crédito Educativo Catoélica — 260; FIES — 752.

= Atendimentos (362, em 2021) pela Assessoria de Treinamentos, Estagio e Pesquisa e
Integracdo — ASTEPI, que presta assisténcia judicidria gratuita & populacdo que nao
dispde de recursos, atendendo & comunidade, com ajuizamento e acompanhamento de
acoOes na Sede e dos Nucleos nas cidades de Olinda e Recife. A ASTEPI mantém convénio
com o Tribunal de Justica de Pernambuco - TJPE ¢ com o Instituto Nacional de Mediagao
e Arbitragem.

= Realizacdo do Forum sobre questdes do envelhecimento — espago para discussdo e
reflexdo sobre temas relacionados aos direitos e deveres da pessoa idosa, englobando
saude, previdéncia, convivéncia, entre outros assuntos.

= Assisténcia Psicologica e Psiquiatrica — 1.622 atendimentos pela Clinica de Psicologia —
Clipsi, que prestou atendimento psicologico e psiquidtrico nas modalidades individual e
grupal a um grupo constituido de criangas, adolescentes, idosos, mulheres, portadores de
deficiéncias, estudantes, individuos apenados e/ou egressos do Sistema Penitencidrio,

familia, usuarios de substancias psicoativas e comunidades locais.

E importante salientar que a Clinica mantém um Servigo de Plantdo Psicolégico, para pronto
atendimento das urgéncias e acolhimento das diversas demandas da populacdao que busca ajuda.
Mantém, ademais o Servigo de Orientagdo a Filiagao Adotiva (SOFIA) com o proposito de acolher
pais adotivos que necessitavam de apoio e orientagdo psicologica para questdes e duvidas quanto a

adogao.

= Assisténcia Fonoaudiologica — 214 atendimentos realizados pela Clinica de
Fonoaudiologia - vinculada a Escola de Satde e Ciéncias da Vida, ¢ constituida de trés

setores de: Audiologia, Terapia e Otorrinolaringologia. Realizou atendimentos
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fonoaudiologicos nas areas de linguagem (oral e escrita), voz e motricidade orofacial, além
de exames audioldgicos e otorrinolaringologicos, prestando assisténcia ao publico em geral
(pessoas externas e funcionarios da UNICAP). A Clinica dispde de servi¢os de recreagdo
e triagem fonoaudiologica (SRTF), além do atendimento a comunidade em ambiente
académico. Por meio da realizagdo de procedimentos de diagnéstico e terapéutico, a
Clinica vem ampliando seus servigos assistenciais, envolvendo-se em atividades de

extensdao comunitaria e promocao da satde.

3.4 EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.4.1 DIMENSAO 2 - POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

3.4.1.1 ANALISE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS DAS AVALIACOES SEMESTRAIS:
2022.1

Em ateng¢do a Resolugcdo CNE/CP no 2, de 05.08.2021, que determinou a volta imediata as aulas
presenciais, a UNICAP iniciou o semestre 2022.1, com a utilizacdo dos meios digitais, para os
componentes tedrico-cognitivos e retomou as aulas presenciais a partir do dia 14 de marcgo de 2022.

A volta as aulas presenciais da UNICAP ocorreu de forma responsavel, a partir de um
planejamento considerando cada Escola. Além disso, a Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD)
apresentou as escolas, diretores, coordenadores e corpo docente, um “Guia para as praticas
pedagogicas presenciais”, que teve como objetivo orientar as praticas pedagogicas dos(as)
professores(as), na implementacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos em que ministram suas
disciplinas.

Este Guia tomou como base a legislacdo que regulamenta a educacdo superior, o Estatuto e o
Regimento Geral da Unicap, que estabelecem os parametros indispensaveis a serem adotados pelos
docentes nas suas atividades académicas presenciais, como: os registros das frequéncias docente e
discente, os registros do plano de ensino e do plano de aula, o registro das avaliagdes, as atividades
académicas, o acordo pedagogico e a utiliza¢do de recursos tecnologicos.

Nesse contexto, os(as) alunos(as) e professores(as) dos cursos de graduagao da Unicap tiveram
a oportunidade de avaliar o semestre 2022.1. Cabe esclarecer que, com a migracdo dos servigcos
académicos da Institui¢do para o Sistema Totvs — ainda ndo foi possivel realizar as avaliagdes
institucionais através do novo sistema, o que implicou na readaptacdo de todos os processos, que foi

executado por intermédio de questionarios disponibilizados de forma on-line.
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CARACTERIZACAO

Periodo de realizagdo: 20 de maio a 30 de junho de 2022.

Meio utilizado: Google Forms (autoavaliagdo composta por questdes abertas e fechadas
disponibilizadas via e-mail institucional).

Escalas: Grau de concordancia - 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo plenamente);

Grau de satisfacao - 1 (totalmente insatisfeito) a 5 (totalmente satisfeito); Caso nao tenha

condi¢do de opinar, assinale a alternativa "0 - Sem opinido/ndo se aplica".

Observacio: o questionario dos(as) discentes apresenta as duas escalas, enquanto o

destinado aos(as) docentes disponibiliza apenas a escala de grau de concordancia.
VISAO DOS(AS) DOCENTES
A participacao dos(as) docentes da Unicap, na avaliacao 2022.1, ¢ apresentada na Tabela 5.

Tabela 5 - Participacdo dos(as) docentes na avaliagdo 2022.1, UNICAP e Escolas

ESCOLA Total Docentes
Docentes part1c1pantes

Escola de Ciéncias Juridicas - ECJ 65,8
Escola de Comunicag¢do - ECOM 34 33 97,1
Escola de Educa¢do e Humanidades - EEH 95 88 92,6
Escola de Gestdo, Economia e Politica - EGEP 27 27 100,0
Escola de Saude e Ciéncias da Vida - ESCV 149 136 91,3
Escola Unicap Icam-Tech - EUIT 77 74 96,1
UNICAP 458 408 89,1

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Neste semestre obteve-se uma participacdo de 89,1% dos(as) docentes na avaliacdo
institucional 2022.1, o que indica o comprometimento dos(as) professores(as) com o processo de
Autoavaliacao Institucional, que visa contribuir com a continua melhoria da qualidade do ensino
oferecido pelo Unicap. Vale ressaltar, que a maioria das escolas alcancou mais de 90% de adesdo
dos(as) docentes, com excecdo da Escola de Ciéncias Juridicas, com uma participacdo da ordem de
66%.

Com relagdo a avaliacdo das disciplinas/turmas pelos docentes, foram obtidos os seguintes

escores médios, por Escola (Tabela 6):
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Tabela 6 - Escores médios de concordancia na avaliagao das turmas pelos docentes, por Escola,
segundo indicadores avaliados — 2022-1

INDICADORES UNICAP ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

O desenvolvimento das atividades planejadas 4.2 4,02 4,0 4,34 3,8 43 4,1
contou com a participagdo e o interesse
dos(as) alunos(as).

As turmas apresentaram um bom nivel de 4,11 3,98 4,03 4,16 3,67 427 4,04
aprendizagem em relacdo aos

objetivos/conteudos previstos no Plano de

Ensino da Disciplina.

As turmas apresentaram condi¢oes adequadas 4,07 3,98 3,76 4,05 3,60 4,30 4,03
para acompanhar o processo de ensino e um
bom nivel de compreensdo dos contetidos.

As metodologias de ensino adotadas nas 4,34 4,26 424 4,32 4,03 4,46 4,36
disciplinas contaram com a receptividade das
turmas.

As turmas apresentaram comprometimento 3,94 3,58 4,00 4,02 3,43 4,08 4,01
com os estudos para superacdo das

dificuldades identificadas nas praticas

avaliativas.

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

As médias atribuidas pelos(as) professores(as) aos itens avaliados indicam um desempenho
favoravel das turmas. O aspecto que atingiu o maior escore médio, da ordem de 4,34, foi
“receptividade das turmas quanto as metodologias adotadas”. Em seguida, encontram-se os
indicadores: “atividades planejadas contou com a participacao e o interesse dos(as) alunos(as)”
¢ “bom nivel de aprendizagem em relaciio aos objetivos/conteudos”, respectivamente com média

geral 4,21 e 4,11. O que valida os dados qualitativos apresentados pelos(as) docentes:

”

“90% da turma demonstrou engajamento total com os objetivos de aprendizagem.

“A turma apresentou um otimo aproveitamento.”’

2

“Bom desempenho.

“No geral, o desempenho das turmas pode ser considerado bom. Alguns sentiram a
readaptacdo para o presencial.”

’

“As turmas, em geral, estavam motivadas com o processo de aprendizagem.’

O item que obteve o menor escore médio, da ordem de 3,94, foi: “comprometimento com os
estudos para superaciao das dificuldades identificadas nas praticas avaliativas”. Os(as) docentes
referem uma oscilagdo no comportamento dos alunos(as), que podem ser justificados com o retorno
das aulas totalmente presenciais e com as fortes chuvas que o Estado de Pernambuco vivenciou no
més de maio, o que ocasionou deslizamentos, alagamentos, desabrigados e até mesmo mortes de um

numero significativo de pessoas.
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“Os alunos, em geral, voltaram mais desgastados, dispersos, cansados e desinteressados da

pandemia. A falta de cooperagdo e interesse também cresceu. Sdo empenhos desiguais, mas
observo na turma, do 6° periodo, menos base escolar, formacdo educacional deficitaria,
trazendo, assim, mais dificuldade de apreensdo de conteudos.”

“Percebi uma grande dificuldade dos alunos na transi¢do das aulas remotas para as aulas
presenciais, uma dificuldade para focar as atividades e, sobretudo, o desenvolvimento de
tarefas praticas.”

“O retorno as aulas presenciais refletiu a inércia dos alunos nas aulas online. Alunos
acomodados, esperando receber apenas a nota e sem querer fazer as atividades. Alunos
faltantes que, de repente, aparece pedindo para tirar faltas.”

“A transferéncia das aulas remotas para presencial (pos-pandemia) e depois de volta ao
remoto (devido as chuvas de maio) atrapalhou o desenvolvimento geral planejado.”

Ao analisarem sua propria atuagdo, os(as) professores(as) apresentaram um elevado nivel de

concordancia com os aspectos analisados, como podemos visualizar na Tabela 7.

Tabela 7 - Escores médios de concordancia na autoavaliacdo dos docentes, por Escola, segundo
indicadores avaliados — 2022-1

INDICADORES UNICAP ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,76 4,80 4,82 4,76 4,57 4,79 473

Procurei, nas atividades desenvolvidas, 4,81 4,80 4,79 4,74 4,67 4,88 4,81
relacionar a teoria com a pratica.

Desenvolvi com a turma um relacionamento 4,90 4,94 491 4,89 4,73 491 4,95
de respeito mutuo e ético.

Estive disponivel para esclarecimentos das 4,86 4,80 4,82 4,89 4,63 4,92 4,88
duvidas dos alunos referentes a disciplina.

Procedi de forma coerente nas avaliagdes 4,82 4,90 4,82 4,79 4,60 4,87 4,83
realizadas.

Busquei identificar e desenvolver estratégias 4,67 4,64 4,76 4,68 4,48 4,71 4,63
para superagdo das dificuldades dos alunos.

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

Percebe-se que os(as) professores(as) aprovaram a sua atuacao, atribuindo escores médios que
variam entre 4,90 e 4,67. O “relacionamento de respeito mituo e ético com a turma” mereceu a

média geral, da ordem de 4,90, a maior observada neste bloco.

;

“Tenho aulas praticas, muito perto deles. Muita discussdo.’

“Os alunos que me procuraram relataram dificuldades, busquei alternativas para supera¢do
das dificuldades.”

“Neste semestre, notei a necessidade de trazer revisoes para os alunos, pois ndo estavam
conseguindo acompanhar as informagoes, pois foram identificadas varias defasagens de
conhecimento do periodo de atividades remotas.”

De maneira geral, os(as) professores(as) fazem uma autoavaliagdo positiva do semestre de

2022.1, sendo possivel a confirmacdo desse dado através da receptividade, empatia e
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comprometimento das turmas para o processo de ensino e aprendizagem. Além dos itens avaliados,

os(as) docentes indicaram algumas oportunidades de melhorias:

=  Melhorias dos equipamentos tecnologicos e da rede de wi-fi da universidade;
= Reavaliar os Projetos Pedagodgicos dos Cursos (PPC) e a possibilidade de insercao de
disciplinas hibridas (presencial e remota);

=  Uniformizar as informagdes sobre faltas, atestados, reposi¢des em todas as escolas.

A partir dos depoimentos e avaliagdes dos professores, a Gestao Institucional possui evidéncias
fundamentadas para desenvolver acdes formativas junto aos diretores das escolas, coordenadores,
NDE e colegiado dos cursos.

VISAO DOS(AS) DISCENTES

A participacao dos(as) discentes da Unicap ¢ apresentada na Tabela 8.

Tabela 8 - Participacdo dos(as) discentes na avaliagdo 2022.1, segundo Escolas

ESCOLA Total Alunos
Alunos part1c1pantes

Escola de Ciéncias Juridicas - ECJ 2283 17,6
Escola de Comunicag¢io - ECOM 432 171 39,6
Escola de Educagdo e Humanidades - EEH 1380 689 49,9
Escola de Gestdo, Economia e Politica - EGEP 722 280 38,8
Escola de Satde e Ciéncias da Vida - ESCV 1616 579 35,8
Escola Unicap Icam-Tech - EUIT 1335 465 34,8
UNICAP 7768 2586 33,3

FONTE: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA

Os resultados referentes a avaliagdo pelos discentes da atuagdo dos(as) docentes que

ministraram aulas no semestre de 2022.1, sdo apresentados na Tabela 9, a seguir.
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Tabela 9 - Escores médios de concordancia na avaliagao dos docentes pelos discentes, por Escola,
segundo indicadores avaliados — 2022-1

INDICADORES UNICAP ECOM ESCV | EUIT

Foi assidua e pontual. 4,13 3,90 4,16 423 4,15 4,10 4,19

Demonstrou  conhecimento atualizado e 435 433 4,40 4,36 4,34 4,39 428
dominio do conteudo das disciplinas.

Promoveu a integrag@o da teoria com a pratica. 4,06 3,74 4,18 4,16 3,96 4,12 4,12

Demonstrou clareza na exposi¢ao do conteudo 4,06 3,92 4,17 4,11 3,99 4,12 4,03
das disciplinas.

Utilizou metodologias inovadoras ativas. 3,67 3,40 3,64 3,81 3,62 3,65 3,77

Utilizou recursos adequados ao ensino das 415 3,97 424 4,18 4,17 423 413
disciplinas.

Apresentou avaliagdes coerentes com 0S 4,15 3,98 4,32 4,20 4,16 4,15 4,13
conteudos ministrados.

Apresentou um bom relacionamento com a 4,32 4,17 4,46 441 4,36 4,29 428
turma e proporcionou um clima de respeito
mutuo e ético.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

A maioria dos indicadores apresentou médias superiores a 4,00. Os aspectos com maior
destaque foram: “conhecimento atualizado e dominio do conteudo” (4,35) e “relacionamento de

respeito mituo e ético com a turma” (4,32).

“Os professores foram excelentes e reinventaram bastante!”

“Os professores sao bem acolhedores, trazem a cada aula um modo inovador de ensinar
assim deixando a sala de aula um ambiente mais saudavel e pratico para nos alunos!”
,

“Otimos professores, todos bem preparados, atentos e abertos ao didlogo e sugestoes.’

“Sou grato a Deus pelo privilégio de estudar com vocés.”

O indicador com menor média foi “utilizacdo de metodologias inovadoras ativas” (3,64).

“Melhor utilizagdo das ferramentas de comunica¢do entre alunos e professores
(Classroom).”

“Métodos mais atualizados de aprendizagem.”

>

“Alguns professores necessitam aplicar suas metodologias de avaliagdo com mais clareza.’

Ao avaliarem seu proprio desempenho no semestre 2022.1, os(as) discentes da Unicap

apresentaram um alto nivel de concordancia com os aspectos analisados (Tabela 10).
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Tabela 10 - Escores médios de concordancia da autoavaliagdo realizada pelos(as) Discentes, por
Escola, segundo indicadores: 2022-1

INDICADORES UNICAP ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,20 4,18 4,02 4,29 4,14 422 4,16

Participei das aulas com formulagdo de 4,11 3,92 4,06 4,18 4,06 4,18 4,10
questdes e sugestdes para ampliagdo do
conhecimento e crescimento do grupo.

Consultei a bibliografia indicada pelos 4,10 4,06 3,77 4,26 3,96 4,19 3,96
professores.

Mantive um relacionamento de respeito 4,73 4,73 4,76 4,71 4,74 4,73 4,73
mutuo e ético com os professores e colegas.

Busquei  esclarecimentos de  duvidas 4,40 435 442 441 441 443 4,37
referentes as disciplinas, consultando os

professores, os monitores ou os tutores (se for

0 caso).

Entreguei os trabalhos/avaliagdes no prazo. 445 4,55 433 4,48 441 4,58 421

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Cabe destacar que, a maioria dos(as) discentes concordou plenamente com a afirmacao
“mantive um relacionamento de respeito mutuo e ético com os professores e colegas”, cuja média
geral, da ordem de 4,71, foi a maior deste bloco. Em seguida, aparecem os indicadores “entreguei os
trabalhos/avaliacdes no prazo” e “busquei esclarecimentos de duvidas referentes as disciplinas,
consultando os professores, os monitores ou os tutores”, com as médias de 4,44 e 4,40,

respectivamente.

“Amei expressar meus conhecimentos, ideias, andlises e avaliagées através da escrita. Isso
para mim foi maravilhoso.”

“Atrasei a entrega de duas atividades da disciplina, porém sem prejuizo para
aprendizagem.”

“Estou construindo meu conhecimento com as disciplinas, todos os dias.”

Com relagao a avaliagdo das disciplinas EaD, pelos(as) discentes foram obtidos os seguintes

resultados (Tabela 11):

Tabela 11 - Escores médios de satisfagdo na Avaliagdao dos(as) docentes pelos(as) Discentes, nas
turmas em EaD: 2022-1

(Continua)
Planejamento e organizagao das disciplinas. 4,02 3,99 4,04 4,07 4,12 3,84 4,06
Dinamicas metodologicas. 3,89 3,74 3,96 3,93 3,85 3,77 4,02

Contetdos  ministrados face as  suas 3,95 3,91 3,84 3,97 3,92 3,88 4,08
expectativas.
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Tabela 11 - Escores médios de satisfacdo na Avaliacdo dos(as) docentes pelos(as) Discentes, nas
turmas em EaD: 2022-1

(Conclusao)
Materiais didaticos. 4,02 3,93 3,89 4,06 4,03 3,96 4,11
Atividades avaliativas. 4,01 3,88 4,00 4,07 4,09 3,88 4,05

Interacdo e acompanhamento durante o curso 4,01 3,83 4,04 4,06 4,05 3,91 4,10
pelos professores e tutores (feedbacks e

avaliacdes).
Uso da biblioteca virtual. 3,78 3,74 3,65 3,77 3,74 3,87 3,79
Desempenho em geral dos tutores. 4,07 3,89 4,13 413 3,99 4,05 4,15

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo — CPA

Os maiores indices de satisfacao dizem respeito ao “desempenho geral dos tutores” (4,07), ao
“planejamento e organizacao das disciplinas” (4,02) e as “atividades avaliativas” (4,01). O
aspecto que recebeu a menor média geral, da ordem de 3,78, foi “uso da biblioteca virtual”.

Ao avaliarem seu desempenho nas disciplinas EaD, no semestre 2022.1, os(as) discentes

apresentaram um bom nivel de satisfacdo, como podemos visualizar na tabela 12.

Tabela 12 - Escores médios de satisfacdo da autoavaliacdo realizada pelos(as) Discentes 2022.1

INDICADORES UNICAP ECOM ESCV | EUIT

Aprf)veltamento/aprendlzagens 3.89 3.88 3.86 3.89 401 3.60 4,07
realizadas.

Interacdo com os tutores € a turma. 3,90 3,82 3,93 3,84 3,93 3,83 4,10
Participagdo e entrega das atividades. 4,22 429 4,20 4,18 4,29 4,17 4,25

FONTE: Comissdo Propria de Avaliagdo - CPA

Os dados apresentados na Tabela 12 demonstram que o aspecto que obteve a maior média geral
deste bloco, da ordem de 4,22, foi “participacdo e entregas das atividades”, enquanto o
“aproveitamento/aprendizagens realizadas” resultou no menor escore médio (3,89).

E possivel, a partir dos depoimentos dos(as) discentes elencar aspectos positivos com relagdo

ao semestre de 2022.1, como:

= Compreensdo do contexto de vida e das necessidades dos(as) alunos(as) quanto a
aprendizagem,;
= Excelente comunicag¢ao, 6tima intera¢ao e acolhimento;

= Empatia e didlogo com os(as) estudantes;
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= Dominio e aplicabilidade de estratégias adequadas didatico-pedagogicas;

=  (lareza e objetividade ao ministrar os contetdos.

Também foram identificados, nos depoimentos dos(as) discentes, oportunidades de melhorias,

como:

= Falta de dinamismo nas aulas;
= Falta de conhecimento/dominio das metodologias ativas e inovadoras;
= Falta pontualidade e ao cumprimento do calendario escolar;

= Falta bibliografias atualizadas.

Percebe-se que o bloco de fragilidades reafirma “antigas dificuldades”, que ja foram apontadas

em avaliagdes antecedentes, no entanto continuam persistindo nos semestres subsequentes.

3.4.1.2 ANALISE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS DAS AVALIACOES SEMESTRAIS:
2022.2

O semestre de 2022.2 iniciou de forma totalmente presencial, portanto os(as) alunos(as) e
professores(as) dos cursos de graduacao presencial e EaD tiveram a oportunidade de avaliar o referido

semestre por intermédio de questionarios disponibilizados online.

CARACTERIZACAO

e Periodo de realizacdo: 16 de novembro a 20 de janeiro de 2023.

e Meio utilizado: Google Forms (autoavaliagdo composta por questdes abertas e fechadas
disponibilizadas via e-mail institucional).

e [Escalas: Grau de concordincia - 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo plenamente);
Grau de satisfacao - 1 (totalmente insatisfeito) a 5 (totalmente satisfeito); Caso nao tenha
condi¢do de opinar, assinale a alternativa "0 - Sem opinido/ndo se aplica".

e Observaciao: o questionario dos(as) discentes apresenta as duas escalas, enquanto o

destinado aos(as) docentes disponibiliza apenas a escala de grau de concordancia.

VISAO DOS(AS) DOCENTES

A participacao dos(as) docentes na avaliagdo institucional 2022.2 ¢ apresentada na Tabela 13.
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Tabela 13 — Participagdo dos(as) docentes na avaliacdo 2022.2, segundo Escolas

ESCOLA Total Docentes | Docentes participantes -

Escola de Ciéncias Juridicas - ECJ 51,9
Escola de Comunicagdo - ECOM 34 32 94,1
Escola de Educagdo e Humanidades - EEH 99 84 84,8
Escola de Gestao, Economia e Politica - EGEP 27 25 92,6
Escola de Saude e Ciéncias da Vida - ESCV 158 142 89,9
Escola Unicap Icam-Tech - EUIT 76 74 97,4
UNICAP 471 397 84,3

FONTE: Comissao Propria de Avaliagcdo - CPA

Percebe-se uma participacgao efetiva dos(as) professores(as) na avaliagdo do semestre 2022.2,
indicando o comprometimento com o processo de Autoavaliagdo Institucional, visando contribuir
com a continua melhoria da qualidade do ensino oferecido pelo referido curso.

Com relacdo a avaliagdo das disciplinas/turmas ministradas no semestre de 2022.2, os(as)

professores(as) atribuiram os seguintes escores.

Tabela 14 — Escores médios de concordancia na avaliacao das turmas pelos docentes, por Escola,
segundo indicadores avaliados — 2022-2

INDICADORES UNICAP ECOM EGEP | ESCV | EUIT

O  desenvolvimento as  atividades 4,03 39 4,35
planejadas contou com a partlclpa(;ao €eo
interesse dos(as) alunos(as).

As turmas apresentaram um bom nivel de 4,20 4,03 4,09 427 3,84 427 423
aprendizagem em relagdo ao0s

objetivos/contetidos previstos no Plano de

Ensino da Disciplina.

As turmas  apresentaram  condi¢des 4,19 3,93 4,03 423 3,76 431 422
adequadas para acompanhar o processo de

ensino e um bom nivel de compreensdo dos

conteudos.

As metodologias de ensino adotadas nas 4,44 443 428 4,44 424 448 4,49
disciplinas contaram com a receptividade
das turmas.

As turmas apresentaram comprometimento 4,04 3,40 3,66 4,14 3,64 4,24 4,13
com o0s estudos para superagdo das

dificuldades identificadas nas praticas

avaliativas.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

As médias atribuidas pelos(as) professores(as) indicam que o semestre de 2022.2 foi proveitoso,

os maiores escores médio, foram atribuidos ao seguinte aspecto: “as metodologias de ensino adotadas
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nas disciplinas contaram com a receptividade das turmas”. A seguir alguns depoimentos que

fundamentam estes dados:

Turmas excelentes e cooperativas, foi um semestre extremamente leve e enriquecedor”.
‘As turmas apresentaram interesse e bom desempenho”.
“Percebo melhoras em relagdo ao semestre anterior”.

“Os alunos nem sempre se mostram interessados nas atividades em sala”.

Ao analisarem sua propria atuacdo, os(as) professores(as) apresentaram um alto nivel de

concordancia com os aspectos analisados, como pode ser visualizado na Tabela 15.

Tabela 15 — Escores médios de concordancia na autoavaliagdo dos docentes, por Escola, segundo
indicadores avaliados — 2022-1

INDICADORES UNICAP ECOM EGEP | ESCV | EUIT

Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,74 4,78 4,72 4,73 4,68 4,77 4,73

Procurei, nas atividades desenvolvidas, 4,83 493 4,66 4,78 4,80 4,90 4,78
relacionar a teoria com a pratica.

Desenvolvi com a turma um relacionamento 492 4,85 491 493 4,88 4,94 4,90
de respeito mutuo e ético.

Estive disponivel para esclarecimentos das 4,90 495 4,81 4,89 4,88 493 4,87
duvidas dos alunos referentes a disciplina.

Procedi de forma coerente nas avaliagdes 4,85 4,90 491 4,89 4,80 4,82 4,84
realizadas.

Busquei identificar e desenvolver estratégias 4,71 4,73 4,69 4,76 4,72 4,69 4,67
para superagao das dificuldades dos alunos.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Percebe-se que o escore maximo ¢ atribuido, por parte de todas as escolas, ao indicador:
“relacionamento de respeito mituo e ético com a turma”, o que fortalece os dados anteriores do

bom desempenho das turmas e os depoimentos qualitativos.

s

“O relacionamento com as turmas foi muito bom”.

“A disciplina prdtica permite um relacionamento mais estreito entre alunos e professor,
ajudando na execugdo das atividades planejadas. Estive presente durante todo o semestre
me colocando disponivel no esclarecimento de duvidas e durante todo o aprendizado ™.

“Estd sendo muito prazeroso ministrar aulas e conviver com os alunos(as) deste periodo”.

VISAO DOS(AS) DISCENTES

A participacdo dos(as) discentes ¢ apresentada na Tabela 16.
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Tabela 16 — Participacdo alunos(as) na Autoavaliacdo Institucional, semestre 2022.2

ESCOLA Total de Alunos
Alunos part1c1pantes

Escola de Ciéncias Juridicas — ECJ 2339 22,1
Escola de Comunicagdo - ECOM 461 174 37,7
Escola de Educagdo e Humanidades - EEH 1428 640 44.8
Escola de Gestao, Economia e Politica - EGEP 669 175 26,2
Escola de Saude e Ciéncias da Vida - ESCV 1618 568 35,1
Escola Unicap Icam-Tech - EUIT 1400 468 33,4
UNICAP 7915 2542 32,1

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Evidencia-se uma participagdo discente na ordem de 32.1%, esse dado refor¢a a necessidade de
maiores investimentos em agdes que valorizem a cultura avaliativa na universidade. Destaca-se a
participacdo dos discentes da Escola de Educagao ¢ Humanidades, que alcangou um percentual de
44,8%, maior escore entre as 06 (seis) escolas.

Com relagdo a atuacdo dos(as) docentes que ministraram aulas no semestre de 2022.2, os(as)

discentes avaliaram os seguintes indicadores.

Tabela 17 — Escores médios de concordancia na avaliacao dos docentes pelos discentes, por Escola,
segundo indicadores avaliados — 2022-2

INDICADORES UNICAP ECOM EGEP | ESCV | EUIT

Foi assidua e pontual. 4,15 391 4,12 4,39 4,17 413 4,10

Demonstrou conhecimento atualizado e dominio do 4,39 4,36 4,33 4,39 427 451 435
conteudo das disciplinas.

Promoveu a integracéo da teoria com a pratica. 4,05 3,68 4,11 421 3,84 421 4,10

Demonstrou clareza na exposi¢do do contetido das 4,10 3,95 4,09 423 4,00 427 3,95
disciplinas.

Utilizou metodologias inovadoras ativas. 3,67 3,30 3,54 3,98 3,45 3,78 3,64

Utilizou recursos adequados ao ensino das 4,15 3,94 4,17 4,26 3,99 4,26 4,17
disciplinas.

Apresentou avaliagdes coerentes com os contetidos 4,20 3,98 4,27 4,32 4,24 4,28 4,13
ministrados.

Apresentou um bom relacionamento com a turma e 4,34 4,18 4,28 4,47 4,37 4,40 4,27
proporcionou um clima de respeito miituo e ético.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

De uma forma geral, os(as) alunos(as) aprovaram a atuacao do corpo docente no semestre de
2022.2. A maioria dos indicadores obteve médias superiores a 4,00. Os indicadores com maior

destaque, em todas as escolas, foram: “conhecimento atualizado e dominio do contetido” ¢ “bom
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relacionamento com a turma”. O indicador com menor média foi “a utilizacado de metodologias

inovadoras ativas”.

“Os professores poderiam explorar mais os meios tecnoldgicos disponiveis, como utilizagdo

2

de slides, aulas em video, o que ndo fizeram”.

“Seria interessante que os professores trouxessem mais imagens em seus slides em vez de
escrita”.

“No que diz respeito ao topico "conhecimento atualizado'” fica aqui uma observagdo sobre
alguns professores utilizarem aulas/slides desatualizados, com referéncias de quase 10 anos
atrds e ainda se "resguardam”, afirmando que o aluno que deve procurar as informagoes
mais novas, porém, acredito que o docente é quem deve ser o primeiro veiculo dessa
informacgdo”.

Ao avaliarem seu proprio desempenho no semestre 2022.2, os(as) discentes apresentaram um

alto nivel de concordancia com os aspectos analisados, como podemos visualizar na Tabela 18.

Tabela 18 — Escores médios de concordancia da autoavaliagdo realizada pelos(as) Discentes nas
disciplinas presenciais, por Escola, segundo indicadores: 2022-2

INDICADORES UNICAP | {0\ | m EGEP | ESCV | EUIT

Fui pontual e assiduo em sala de aula. 4,22 4,20 3,92 433 4,10 4,24 4,19

Participei das aulas com formulacdo de 4,19 4,02 4,12 4,31 4,13 4,27 4,13
questdes e sugestdes para ampliagdo do
conhecimento e crescimento do grupo.

Consultei a bibliografia indicada pelos 4,14 4,11 3,78 435 3,93 4,30 3,92
professores.

Mantive um relacionamento de respeito 483 483 4,79 4,82 4,82 4,87 4,82
mutuo e ético com os professores e colegas.

Busquei  esclarecimentos de  duvidas 453 4,39 453 4,60 445 4,61 4,55
referentes as disciplinas, consultando os
professores, os monitores ou os tutores.

Entreguei os trabalhos/avaliagdes no prazo. 4,59 4,68 4,49 4,61 4,52 4,72 4,38

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Percebe-se que a maioria dos(as) alunos(as) faz uma autoavaliagdo positiva do semestre de
2022.2, tendo com maiores escores, os indicadores: “mantive um relacionamento de respeito
miutuo e ético com os professores e colegas” ¢ “entreguei os trabalhos/avaliagdoes no prazo”.

Diante dos indicadores avaliados, os(as) alunos(as) do curso atribuiram o menor escore, ao

indicador “consultei a bibliografia indicada pelos professores”.

“A biblioteca virtual é pouco utilizada”.

“Atualizagdo e diversidade das referéncias bibliograficas”.
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A Tabela 19 representa a avaliacao das disciplinas EaD, ressaltamos que as Escola de Saude e
Ciéncias da Vida e a Escola ICAM-TEC nao possuem disciplinas EaD, como podemos visualizar na

tabela a seguir.

Tabela 19 — Escores médios de concordancia na avaliacdo dos docentes pelos discentes, das
disciplinas EaD, por Escola, segundo indicadores avaliados — 2022-2

INDICADORES UNICAP - ECOM EGEP | ESCV | EUIT

Planejamento e organizagdo das disciplinas. 4,16 4,30 4,33 4,13 4,25
Dinamicas metodologicas. 3,86 3,98 4,00 3,82 4,13 - -

Conteudos ministrados face as suas 3.96 4,07 4,00 3.93 421 ) )

expectativas.

Qualidade dos materiais didaticos. 426 4,15 433 427 4,38 - -
Atividades avaliativas. 4,10 4,26 4,00 4,09 4,04 - -
Interacdo e acompanhamento durante o curso 3,99 3,85 3,33 4,01 4,04 - -
pelos professores e tutores (feedbacks e

avaliacdes).

Uso da biblioteca virtual. 3,72 3,92 3,67 3,69 3,83 - -
Desempenho em geral dos tutores. 4,18 4,08 433 4,20 4,09 - -

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

A partir dos dados apresentados, os(as) alunos(as) avaliam positivamente as disciplinas EaD,
no qual os maiores indices de satisfacdo dizem respeito a “qualidade os materiais didaticos” e o

“desempenho geral dos tutores”.

“Os tutores do EaD sdo extremamente solicitos, educados e prestativos”.

“Tutora atenciosa’.

Ao avaliarem seu desempenho nas disciplinas EaD no semestre 2022.2, os(as) discentes
apresentaram um alto nivel de concordancia com os aspectos analisados, como pode ser visualizado

na Tabela 20.

Tabela 20 — Escores médios de concordancia da autoavaliagdo realizada pelos(as) Discentes das
disciplinas EaD, por Escola, segundo indicadores: 2022-2

INDICADORES UNICAP - ECOM EGEP | ESCV | EUIT

Aproveitamento / aprendizagens realizadas. 4,11 427 433 4,08 421
Interagdo com os tutores e a turma. 3,92 3,96 4,00 3,90 4,25 - -
Participagdo e entrega das atividades. 4,51 4,59 433 4,49 4,67 - -

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA
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Observa-se que as médias atribuidas para os 3 (trés) indicadores avaliados, neste bloco, a

maioria, ficaram acima de 4,00, indicando que, os respondentes aprovaram a sua atuagdo nas

disciplinas EaD. O indicador que alcancou a maior média foi “participacdo e entregas das

atividades”.

“Tive pouca participa¢do com os tutores por ndo ter conseguido participar da aula marcada,
o0 hordrio ndo me foi favoravel. Porém, ndo fui prejudicado por conta disso, consegui seguir

com as atividades e responder todas”.

“Agradeco por tudo”.

A participacao dos(as) discentes, dos cursos EaD ¢ apresentada na Tabela 21.

Tabela 21 — Participagdo alunos(as) na Autoavaliacdo Institucional, dos(as) Discentes dos cursos

EaD semestre 2022.2

ESCOLA Total de Alunos Alunos participantes -

Ciéncias da Religido - CREL

Filosofia Licenciatura - FLIC 26 15
Gestdo de Recursos Humanos — GRH 7 3

Historia Licenciatura - HIS 23 13
Letras Portugués Licenciatura - LLIC 40 17
Logistica— LOG 3 1

Pedagogia Licenciatura - PED 39 24
UNICAP 164 94

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

80,8
57,7
42,9
56,5
425
333
61,5
57,3

Evidencia-se uma participacao discente na ordem de 57,3%, esse dado reforca os maiores

investimentos em agdes que valorizem a cultura avaliativa na universidade. Destaca-se a participagao

do curso de Ciéncias da Religido, que alcancou um percentual de 80,8%, maior escore entre as 07

(sete) cursos.

Com relagdo a atuacdo dos(as) docentes que ministraram aulas no semestre de 2022.2, os(as)

discentes avaliaram os seguintes indicadores.
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Tabela 22 — Escores médios de satisfacdo na Avaliacao dos docentes pelos(as) Discente, nas turmas
em EaD: 2022-2

Planejamento e  organizacdo as 4,36 4,76 4,20 5,00 4,23 4,00 4,00 4,38
disciplinas.

Dinamicas metodologicas. 4,14 4,52 4,00 433 423 3,65 3,00 421
Contetudos ministrados face as suas 4,22 481 4,00 433 4,15 3,53 5,00 433
expectativas.

Materiais didaticos. 4,33 4,76 4,40 5,00 4,00 3,76 5,00 4,38
Atividades avaliativas. 4,13 443 3,93 5,00 4,00 3,82 5,00 413
Interacdo e acompanhamento durante o 4,20 4,65 4,20 5,00 4,00 3,56 5,00 421

curso pelos professores e tutores
(feedbacks e avaliagdes).

Uso da biblioteca virtual. 3,76 3,88 3,83 3,67 3,60 3,33 - 3,95
Desempenho em geral dos tutores. 4,50 4,71 4,80 433 431 4,12 5,00 4,50

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

De uma forma geral, os(as) alunos(as) aprovaram a atuagdo do corpo docente no semestre de
2022.2. A maioria dos indicadores obteve médias superiores a 3,50. Os indicadores com maior
destaque, em todas as escolas, foram: “desempenho em geral dos tutores” e “planejamento e
organizagdo das disciplinas”.

2

“Quero, agradecer em especial aos outros professores e a tutora.

“Gostaria de agradecer a toda equipe da Unicap pelo desempenho e organizagdo do curso.”

O indicar com menor escore médio foi “uso da biblioteca virtual”, o que possibilita a reflexao
de que os setores precisam investir em estratégias para melhorar o acesso do(a) aluno(a) nessa

plataforma.

“Achei a forma de utilizar a biblioteca virtual complicada, ndo conseguir utilizar nenhum
livro ou e-book da biblioteca para estudar.”

“A biblioteca encontra-se “sem opinido” porque ainda ndo usei por ndo saber manusear e
ndo por falta de oportunidade de usa-la.”

Ao avaliarem seu desempenho no semestre 2022.2, os(as) discentes EaD apresentaram um alto

nivel de concordancia com os aspectos analisados, como podemos visualizar na Tabela 23.
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Tabela 23 — Escores médios de concordancia na autoavaliagdo dos(as) discentes, dos cursos EaD,
por Escola, segundo indicadores avaliados — 2022-2

Aproveitamento / aprendizagens 4,20 4,52 4,07 5,00 3,92 3,94 4,00 4,2
realizadas.

Interag@o com os professores, os tutores 4,09 4,50 4,13 3,67 4,00 3,82 5,00 3,96
€ a turma.

Entrega dos trabalhos no prazo. 4,44 4,43 4,40 4,33 4,38 4,53 5,00 4,42
Participagdo nas atividades. 4,35 4,57 4,33 4,33 438 4,35 4,00 425

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Observa-se que, em sua maioria, as médias atribuidas para os 4 (quatro) indicadores avaliados,
neste bloco, ficaram acima de 3,90, indicando que, os respondentes aprovaram a sua atuacao nas

disciplinas EaD. O indicador que alcangou a maior média foi “entrega dos trabalhos no prazo”.

“Para mim é uma alegria fazer parte deste curso. Estou gostando muito. Sei que preciso me
organizar melhor nos estudos e assim ndo deixar de entregar as atividades no prazo.”

3.4.2 AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO PELOS CONCLUINTES: DESEMPENHO
NO EXAME DO ENADE

A cada ciclo avaliativo, aumenta, dentro da Unicap, o nivel de conscientizagdo importancia do
ENADE como indicador central na avaliacdo da Qualidade do Ensino Superior no pais, com impacto
direto na imagem das IES e seus cursos, considerando, ainda, que seus resultados sdo amplamente
divulgados nos meios de Comunicacdo, além de serem usados como importantes subsidios na
definicdo de a¢cdes de melhoria nos cursos bem como na elaboracao de politicas de ensino.

Cabe ressaltar, ainda, que este Indicador ¢ utilizado pelo MEC nos processos de Renovagao de
Reconhecimento de Cursos Superiores no pais, estando também diretamente associado com a
liberagdo de recursos, pelo MEC, para programas académicos, inclusive de financiamento estudantil,
a exemplo do FIES e PROUNI.

No relatorio anterior foram apresentados os resultados referentes ao Enade 2019, lembrando
que, em 2020, o exame nao foi realizado em virtude da pandemia do Covid-19, retomando o exame

no ano de 2021. Em seguida, sdo apresentados alguns resultados referentes ao exame, no ano de 2021.
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3.4.2.1 ALGUNS RESULTADOS: ENADE 2021

Convém salientar que, normalmente, nesta secdo, também seriam apresentados resultados
referentes ao Conceito Preliminar de Cursos — CPC, mas tais dados ndo foram divulgados pelo INEP
a tempo de serem devidamente analisados no presente relatorio.

Considerando a importancia e centralidade do Enade na composi¢ao dos chamados Indicadores
de Qualidade da Educacao Superior, sdo apresentados, inicialmente, alguns resultados do Enade, nao
padronizados, correspondentes a nota bruta geral, nota bruta de formagao geral e de componentes

especificos, em uma perspectiva comparativa com dados do pais como um todo.

Tabela 24 — Nota bruta Enade: geral, formacao geral e componente especifico — Unicap e Brasil —
2021

NOTA GERAL FORMAGCAO GERAL COMPONENTE ESPECIFICO
I T T 1

CURSO BR IES BR IES BR IES

UNICAP 41,77 38,46 35,85 34,44 43,72 39,78
Ciéncias da Computagdo (BAC) 36,92 34,4 37,6 32,55 36,68 35,0
Ciéncias Biologicas (BAC) 45,29 37,82 41,92 351 46,39 38,7
Ciéncias Bioldgicas (LIC) 44,13 41,98 38,75 37,6 45,91 43,41
Filosofia (BAC) 46,06 34,96 37,74 32,96 48,82 35,01
Filosofia (LIC) 51,39 56,82 39,58 41,69 55,31 61,87
Fisica 39,77 37,28 37,66 27,23 40,46 40,63
Histdria (LIC) 47,37 45,37 39,36 37,84 49,94 47,86
Letras Portugués-Espanhol (LIC) = 43,4 40,69 38,14 39,92 45,13 40,95
Letras Portugués-Inglés (LIC) 42,14 37,59 40,64 37,2 42,62 37,7
Matematica (LIC) 42,47 29,14 35,57 24,76 44,76 30,59
Pedagogia (LIC) 40,3 42,85 31,8 32,2 43,12 46,38
Quimica (LIC) 39,05 31,03 37,87 31,75 39,43 30,79

FONTE: INEP

Dos doze cursos da Unicap que fizeram o exame do Enade em 2021, dez ficaram abaixo das
respectivas médias do Brasil. Os cursos de Licenciatura em Matematica, Bacharelado em Filosofia e
Licenciatura em Quimica, foram os que ficaram mais aquém das respectivas médias do pais, com
diferencas superiores a 20%. Por outro lado, os cursos de Pedagogia e Licenciatura em Filosofia,
foram os unicos com resultados superiores as médias do pais, com valores de 6,3% e 10,6%,
respectivamente.

Completando as analises, foram calculadas correlagdes entre as médias das notas de formacao
geral e especifica com as notas gerais, encontrando-se que, como esperado, existe uma maior
correlacdo (da ordem de 99%) entre as notas médias de conhecimento especifico e a nota geral, tanto

considerando os resultados dos cursos na Unicap como no pais como um todo. No que tange a relacao
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entre as notas de conhecimento geral e a nota geral, maiores correlagdes foram encontradas Unicap,
do que no caso do pais.

Algumas questdes, a serem posteriormente investigadas, restam dessas correlagdes:

1) Seria natural se esperar que alunos que tenham um bom conhecimento geral, também tenham

um bom desempenho no exame como um todo?

i1) Por que, no caso dos dados de 2021, esta associacdo ndo se mostrou tdo forte no caso do pais

como um todo do que no caso especifico da Unicap?

i11) Haveria alguma expectativa de melhora no desempenho, na prova como um todo, caso se

adotasse, ao longo do processo formativo do aluno, uma politica de fortalecimento de seu

conhecimento geral?

Dando sequéncia as investigacdes e considerando uma anélise das notas médias gerais, baseada
nos quartis, observa-se, no quarto inferior, com menor rendimento os cursos de Ciéncia da
Computagdo e as Licenciaturas em Quimica e Fisica. No quarto superior, os cursos com melhor
rendimento foram: Filosofia (Bacharelado), e as Licenciaturas em Historia e Filosofia. Porém, cabe
ressaltar que ¢ importante a comparacao destes resultados com as respectivas médias nacionais de
cada curso.

Com a divulgacao dos dados referentes ao Conceito Preliminar de Cursos- CPC, obtém-se um
indicador que, como ¢ sabido, envolve, tanto os resultados Enade e IDD, como os chamados insumos
da IES, representados pelos indicadores de qualificacdo docente e indicadores provenientes da
avaliacdo do processo formativo, feita pelos alunos concluintes, via questionario do estudante.

Os resultados referentes aos Indicadores do Enade, IDD e CPC, referente aos cursos

participantes do Enade 2021, sdo apresentados na Tabela, a seguir.

Tabela 25 — Notas no Enade e IDD, continua e por faixa — 2021

ENADE IDD
Curso Continuo Faixa Enade Continuo Faixa IDD
Ciéncia da Computacdo 2,031 3 2,507 3
Ciéncias Biolodgicas (Licenciatura) 2,396 3 2,612 3
Ciéncias Biologicas (Bacharelado) 1,92 2 1,249 2
Filosofia (Licenciatura) 3,259 4 3,363 4
Filosofia (Bacharelado) 1,251 2 1,748 2
Fisica 2,051 3 2,212 3
Historia 2,644 3 2,855 3
Letras-Portugués e Espanhol 2,092 3 1,901 2
Letras-Portugués e Inglés 2,168 3 2,246 3
Matematica 0,917 1 1,326 2
Pedagogia 2,795 3 2,347 3
Quimica 1,363 2 1,974 3
FONTE: INEP
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Considerando que o IDD reflete o conhecimento agregado pelos respectivos cursos,
comparando os resultados observados no desempenho no Enade, com o desempenho que seria
esperado para o perfil do aluno participante, observa-se que cerca de um ter¢o dos cursos,
participantes do exame de 2021, apresentaram resultados insatisfatorios nesse indicador, caso dos
cursos de: Ciéncias Bioldgicas (Bacharelado), Filosofia (Bacharelado), Letras-Portugués e Espanhol
(Lic) e Matematica (Lic).

Mesmo percentual de cursos apresentou resultados insatisfatorios no Enade, sendo o caso dos
cursos de: Ciéncias Biologicas (Bacharelado), Filosofia (Bacharelado), Matematica (Lic) e Quimica
(Lic).

Dos quatro cursos que apresentaram resultados insatisfatorios no Enade, trés também
apresentaram resultados insatisfatorios no IDD. Apenas o Curso de Licenciatura em Filosofia
apresentou resultados que podem ser considerados muito satisfatorios, tanto no IDD como no Enade.

Estes resultados, de certo modo, preocupam, pois, a grande maioria destes alcangaram o

conceito de faixa 3 (trés) no Enade, que é considerado um conceito apenas regular.

3.4.3 AVALIACAO DO PROCESSO FORMATIVO PELOS CONCLUINTES: EXPLORANDO
O QUESTIONARIO DO ESTUDANTE DO ENADE

O Questionario do Estudante tem se constituido em uma importante fonte de dados que
integram o leque de processos avaliativos, uma vez que apresenta uma ampla avaliagao do processo
formativo dos participantes do Enade, na visdo de alunos concluintes e que, portanto, passaram por
praticamente todas as etapas de sua formagao na IES. Tais questdes sdo segmentadas, pelo INEP, nas
seguintes dimensdes: Organizagdo Didatico-pedagogica, Infraestrutura e Oportunidades de
Ampliacao da Formagdo Académica e Profissional.

Tais dados sdo divulgados pelo INEP na forma de microdados, que sdo trabalhados
internamente em bases de dados montadas, tanto para a Unicap como um todo, como segmentados
por cursos, constituindo-se, assim, em uma outra importante fonte de insumos para a elaboragao de
acoes de melhoria.

Nessa perspectiva, sdo apresentados, a seguir, alguns resultados oriundos dessa fonte de dados,
considerando que sdo apresentados apenas os resultados das notas brutas, uma vez que as notas
padronizadas nao foram divulgadas pelo Inep, a tempo de serem analisadas no presente relatorio. A
Tabela 26, a seguir, apresenta uma sucinta analise descritiva dos resultados gerais correspondentes

aos escores médios, segmentados por Dimensao.
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Tabela 26 — Estatisticas descritivas dos escores médios, por Eixos — Enade 2021

DIMENSAO Média Desvio Padrdo Minimo Maximo Quartill Mediana Quartil 3

INFRAESTRUTURA 5,43 0,24 4,98 5,73 5,28 5,44 5,66
OPORTUNIDADES 5,17 0,29 4,73 5,42 4,85 5,29 5,41
ORG DIDAT PEDAGOGICA 5,35 0,14 5,08 5,63 5,26 5,34 5,43
TOTAL 5,35 0,21 4,73 5,73 5,25 5,36 5,44

FONTE DOS DADOS BRUTOS: INEP

De modo geral, a avaliagdo pode ser considerada satisfatoria, sendo alcangado um escore médio
da ordem de 5,35 - em uma escala que vai de 1 a 6, com um nivel de variabilidade muito pequeno
(coeficiente de varia¢do da ordem de 4%), escores médios variando de 4,73 a 5,73.

Desagregando os resultados, por cada uma das trés dimensdes, observa-se que as questdes
relativas ao aspecto Infraestrutura apresentaram melhor avaliacdo, ficando as questdes ligadas a
Organizagao Didatico-pedagogica em segunda posi¢ao € os menores escores observados nas questoes
relativas as Oportunidades de Ampliacao da Formagao Académica e Profissional.

Uma visdo um pouco mais detalhada dos escores médios para cada uma das questdes avaliadas
pelos participantes da Unicap, no Enade 2021, nos permite apontar, de forma sintetizada, os principais
aspectos que podem ser considerados como pontos fortes e principais aspectos que podem ser

considerados como pontos a serem melhorados.

Pontos fortes:
e Equipamentos, materiais e ambientes destinados as aulas praticas;

e Acervo bibliografico (virtual e fisico);

Infraestrutura das salas de aula;

Atividades ligadas aos TCCs;

Participacao dos alunos nos processos avaliativos;

Atividades ligadas aos estagios supervisionados.

Aspectos que podem ser melhorados:

e Oferta e condigdes de refeitorios, cantina, condi¢des dos banheiros;

Contribui¢ao dos Planos de Ensino nas atividades académicas;

Contetidos das disciplinas viz-a-viz as atividades profissionais;

Relacao professor-aluno;

Uso de métodos de aprendizagens inovadores;

Oportunidades para superar dificuldades no processo formativo;

Atividades praticas versus as necessidades profissionais;

48



e Disponibilizacdo de monitores;

e Intercimbios.

Ainda explorando os dados do Questionario do Estudante, foi elaborado um Mapa de Calor,
apresentado em seguida e que foi construido a partir dos escores médios das dimensdes de:
Organizacdo Didatico-Pedagégica, Infraestrutura e Oportunidades de Ampliacdo da Formagao
Académica e Profissional.

Cabe ressaltar que os escores, em sua forma bruta, sdo avaliados em uma escalade 1 a 6 ¢

quanto maior o escore, melhor a avaliagdo.

Tabela 27 — Mapa de calor dos escores médios, por Dimensao, segundo cursos participantes do

Enade 2021

Organizacio Didatico Infraestrutura | Oportunidades Ampliacio da
CURSO Pedagégica Form Acad
Matematica(Lic) 5,11 5,25
Letras Port Ing(Lic)
Letras Port Esp(Lic)
Fisica(Lic)
Quim(Lic)

Ciéncias Biolégicas(Bach)
Ciéncias Biolégicas(Lic)
Pedagogia(Lic)

Historia(Lic)

Filosofia(Bach)

Filosofia(Lic)

Ciéncia da Computacio (Bach)

FONTE DOS DADOS BRUTOS: INEP

Nessa perspectiva, considerando os cursos da Unicap que participaram do Enade 2021: na
Dimensao da Organizagao Didatico-pedagogica os cursos melhor avaliados foram as Licenciaturas
em Quimica, Ciéncias Biologicas e Historia.

Por ouro lado, os cursos que apresentaram menores escores médios foram: as Licenciaturas em
Matematica e Fisica e o Bacharelado em Ciéncia da Computacdo. Considerando a Dimensao da
Infraestrutura, destacam-se os cursos de: Licenciatura em Quimica e Ciéncias Bioldgicas e o
Bacharelado em Filosofia. Com menores escores tem-se os cursos de: Licenciatura em Matematica e
Fisica e o Bacharelado em Ciéncia da Computacao.

Na Dimensdo das Oportunidades de ampliacdo da formacdo académica os cursos melhor
posicionados foram: Licenciatura em Quimica e em Ciéncias Bioldgicas e, com menor escore o curso

de Licenciatura em Fisica.
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3.4.3.1 TREINAMENTO CONSULTA ENADE E IMPRESSOES SOBRE A PLATAFORMA

A Universidade Catolica de Pernambuco, com a anuéncia da Pro-reitoria Académica, das
Diretorias das Escolas e da Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, adquiriu, em abril de 2022, a
ferramenta Consulta ENADE, com o intuito de definir as melhores estratégias de preparacao da IES
e de seus estudantes para o ENADE.

Trata-se de uma plataforma construida a partir dos microdados disponibilizados pelo INEP, que
favorece a analise do desempenho dos(as) estudantes de uma IES e de seus cursos, em comparagao
as/aos demais que realizaram o exame. Essa andlise pode ser feita em varios niveis, tais como: por
ano, por municipio, por estado, pelo conjunto total das IES etc.

Dividida em 4 (quatro) painéis, a ferramenta disponibiliza, de forma detalhada, cada questao
objetiva do Componente Especifico, o resultado visual do Questiondrio do Estudante e do
Questionario de Percepcao da Prova, tornando-se um importante instrumento de Gestdo, com um

nivel de detalhamento e possibilidades de segmentacao muito grandes.

Treinamento Consulta Enade com os Coordenadores de Curso (2° semestre/2022)

A CPA que, nos ultimos dez (10) anos, utiliza os microdados Enade para a elaboracao de
diversos estudos e relatdrios, ficou responsavel por realizar treinamentos com os coordenadores e
membros do Nucleo Docente Estruturante dos cursos de graduagdo, objetivando incrementar a
ampliagdo da “cultura” do uso de tais dados para fins de gestao.

O primeiro treinamento para o uso da ferramenta Consulta Enade foi realizado no dia
02/09/2022, das 14 as 17h, na Sala 202, do bloco B, contando com a participacdo dos(as)
coordenadores(as) e alguns membros do NDE, dos cursos da UNICAP que serdo avaliados em 2022,
a saber: Administrag¢ao, Ciéncias Contabeis, Ci€ncias Economicas, Direito, Jornalismo, Publicidade,

Psicologia, Servico Social e Teologia.
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Na ocasiao, foi apresentada, inicialmente, uma visao geral da ferramenta e dos Indicadores de
Qualidade da Educagdo Superior, disponibilizados pelo INEP. Em seguida, uma exposi¢do mais
detalhada sobre como usa-la para obtencao de dados relativos aos resultados dos cursos em todas as
edi¢oes do Enade, desde a sua criagao.

Participaram do treinamento, um total de 17 (dezessete) docentes dos cursos representados que
evidenciaram a importancia da ferramenta como instrumento de gestdo e preparacao para o exame do

Enade.

3.4.4 DESEMPENHO DA UNICAP NAS AVALIACOES EXTERNAS

Nesta se¢ao, ¢ realizado um diagnoéstico decorrente dos resultados das avaliagdes externas. Em
2022, apenas o curso de Sistemas para Internet foi submetido ao processo de avaliagdo, na modalidade
virtual in-loco.

De modo geral, 30 indicadores foram investigados, sendo 4 (13,3%) com conceito 3; 6 (20%),
com conceito 4 (quatro) e 20 (67%) com conceito 5 (cinco). A Dimensao 1, que trata da Organizagado
Didatico-Pedagdgica, obteve média geral 4,75. Em seguida, sdo apresentados resultados mais

detalhados dos indicadores dessa dimensao.

Tabela 28 - Resultados da Dimensao 1 — Organizagao Didatico-Pedagogica, segundo indicadores -
Curso de Sistemas para Internet -2022

Indicador Conceito
1.1 Politicas Institucionais no ambito do Curso

1.2 Objetivos do Curso

1.3 Perfil profissional do egresso

1.4 Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS

1.5 Contetidos curriculares

1.6 Metodologia

1.10 Atividades complementares

1.12 Apoio ao discente

1.13 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

1.16 Tecnologias de informagdo ¢ comunicagdo (TIC) no processo ensino-aprendizagem

1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo dos processos de ensino aprendizagem
1.20 Numero de vagas

FONTE: Relatorio de Avaliagdo

N

[V NV, N SRV, BV, N SNV, O, BV, B, IR |

Os indicadores que obtiveram conceito 4 foram: “politicas institucionais no ambito do curso”,
“atividades complementares” e “tecnologia de informacdo e comunicagdo (TIC) no processo de
ensino-aprendizagem". De acordo com a analise da comissdo de avaliagdo designada pelo MEC, ndo
foram identificadas a adogdo de praticas exitosas. No entanto, o curso ¢ ancorado em uma pratica
exitosa e inovadora, uma vez que o mesmo nasceu de uma proposta de parceria com um dos maiores

Centros de Informacao e Tecnologia do pais: o Porto Digital.
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Assim, a universidade adotou o Programa Embarque Digital, que tem sido uma experiéncia
extremamente exitosa, pois tem mudado a vida de jovens das escolas publicas de Recife, pois oferece
oportunidades de uma formag¢ao qualificada para o mercado de trabalho local, além de atender a
demandas tecnoldgicas do ecossistema local e regional de empresas de tecnologia. Evidencia-se
também, a exitosa iniciativa da Mentoria Avanade, em que alunos, com maior vivencia no curso,
apoiam outros alunos, de periodos anteriores, em suas dificuldades académicas.

Com relagdo as atividades complementares, as evidéncias apresentadas ndo foram suficientes
no sentido de explicitar que mecanismos sao utilizados na regulagdo, gestao e aproveitamento destas
atividades complementares, caso realmente ndo existam ¢ crucial que sejam, daqui por diante,
construidos, registrados e identificados quanto ao seu carater exitoso e/ou inovador.

Foi constatado que a Unicap disponibiliza tecnologias de informacao e comunicacdo ao curso,
dentre elas: computadores com acesso a internet disponiveis nos laboratorios de informatica, acesso
a rede wi-fi de alta velocidade no campus, secretaria académica virtual, bibliotecas digitais, biblioteca
fisica com computadores disponiveis para os usuarios, e bases de dados virtuais, dispde de diferentes
mecanismos que promovem a acessibilidade digital (software para leitura de pessoas com deficiéncia
visual). Vale ressaltar que os computadores sao adequados, tanto em relagcdo a quantidade quanto em
relagdo as configuragdes e softwares instalados. Os professores tém conta de e-mail institucional e,
por meio dela ter acesso a:

e  Google Drive Ilimitado;

e  Google Docs, Spreadsheets e Forms: permite criar e editar documentos e planilhas de dados

em compartilhamento com outras pessoas, criar formularios de pesquisa, enquetes e coleta
de dados on-line; GoogleClassroom: permite aos docentes e alunos fazerem trabalhos e
organizar apresentagdes de aula e seminarios;

e (Calendario: permite organizar uma agenda com lembretes;

e Hangouts: facilita a comunica¢@o por meio de video chamadas e conferéncias on-line.

Entretanto, como oportunidade de melhoria, precisa-se evidenciar que as tecnologias de
informacao e comunicacao, adotadas no processo de ensino aprendizagem, possibilitam experiéncias
diferenciadas de aprendizagem.

A dimensao 2 trata do corpo docente e nesta secdo o curso obteve média geral 4,11, na Tabela
29 sdo expostos os dados de forma detalhada, segundo os indicadores.

Nesta etapa da avaliacdo, o conceito 4 foi atribuido aos indicadores “experiéncia profissional
do docente” e “producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica”. Com base nos documentos
(curriculos e documentos de contrato e CTPS), a comissao constatou que o corpo docente possui mais

de 50% com pelo menos, 5 anos de experiéncia profissional
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Tabela 29 - Resultados da Dimensao 2 — Corpo Docente, segundo indicadores - Curso de Sistemas
para Internet — 2022

Indicador Conceito
2.1 Nucleo docente estruturante - NDE

2.3 Atuacdo do coordenador

2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso

2.5 Corpo docente

2.6 Regime de trabalho o corpo docente do curso

2.7 Experiéncia profissional do docente

2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior

2.12 Atuagdo do colegiado de curso ou equivalente

2.16 Produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

FONTE: Relatorio de Avaliacao

(9]

E-NIVS IRV, It SN0, BV, R USROS

Os avaliadores constataram que: “dos(as) 22 Professores(as), dos quais 9 (nove) t€ém mais de
10 (dez) anos de experiéncia profissional, 2 (dois) t€ém entre 5 € 9 anos e 11 ndo apresentam tempo
fora do magistério”. Foi identificado que: “este grupo se atualiza com relagdo a interagdo de conteudo,
de pratica e promove a aplicagdo da interdisciplinaridade no contexto laboral”. Como oportunidades
de melhorias precisa-se evidenciar atividade registrada ou documentada que analisam as
competéncias previstas no PPC considerando o contetido abordado e a profissao.

Sobre o indicador producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica, foram analisados os(as)
22 docentes registrados(as) com disciplina e producdo no curso, destes, 7 (32%) ndo apresentaram
producao, nos ultimos 3 anos. Entende-se que este ¢ um indicador quantitativo, ndo ha o que contestar,
apenas registrar, conforme salientado pela comissdo, o alto nimero de docentes sem nenhuma
producao nos ultimos 3 anos.

Na sequéncia, sdo apresentados resultados relativos ao relato dos avaliadores sobre a dimensao
3 que trata da infraestrutura do curso de Sistemas para Internet.

Com relacao a dimensao da infraestrutura, foi obtida uma média da ordem de 4,7 para os 9
(nove) indicadores analisados (Tabela 30), os indicadores com menores escores foram: o espaco de
trabalho para docentes em tempo integral” ao qual foi atribuido um conceito 3 e “salas de aula”
conceito 4.

Os avaliadores destacaram que: “os ambientes de espago de trabalho docente (sala de
integragdo) estdo condizentes com a proposta de planejamento didatico pedagdgico viabilizando a
integracao entre pesquisa e ensino, com recursos de TICs apropriados”. E ainda: “o Espago ¢ coletivo,

mas existem condi¢des para guarda de material e equipamentos pessoais, com seguranga’.
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Tabela 30 - Resultados da Dimensao 3 — Infraestrutura, segundo indicadores - Curso de Sistemas
para Internet - 2022

Indicador Conceito
3.1 Espaco de trabalho para docentes em tempo integral 3

3.2 Espaco de trabalho para o coordenador

3.3 Sala coletiva de professores

3.4 Salas de aula

3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica
3.6 Bibliografia basica por unidade curricular

3.7 Bibliografia complementar por unidade curricular
3.8 Laboratoérios didaticos de formagéo basica

3.9 Laboratoérios didaticos de formagdo especifica

FONTE: Relatério de Avaliagdo

DN L D D B D

De acordo com a justificativa apresentada, a unica condi¢dao que nao seria atendida, seria que
tais espacos ndo atenderiam aos requisitos de privacidade no uso dos recursos e no atendimento a
discentes e orientandos(as).

No caso das salas de aula foi referido que elas sdo amplas, confortaveis, ha recursos de TICs
disponiveis e adequado as praticas de sala de aula teorica, apresentam flexibilidade de configuracao
espacial e estdo preparadas para metodologias participativas. As oportunidades de melhoria elencadas
foram: hé apenas um ambiente para projecao, ndo foram encontradas evidéncias de salas exitosas ou
em formato TEAL-room (Technology Enabled Active Learning) e as salas de aula oportunizam

situagdes de ensino-aprendizagem hierarquizadas.

3.4.5 AVALIACAO/MONITORAMENTO DA POLITICA DE EGRESSOS

Por meio da Resolugao 005/2022, foi aprovada a nova Politica de Acompanhamento e de
Relacionamento com Egressos na Unicap, sendo, na ocasido, revogada a Portaria n® 002/2009-B, que
tratava do mesmo tema.

A nova Politica tem, em seu alicerce, os principios e valores da Universidade Catolica de
Pernambuco, a partir disso, extraem-se os fundamentos sobre os quais estao baseadas todas as agdes

que visam acompanhar e manter relacionamento com egressos, como expressos na Figura 2, a seguir.
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Figura 2 - Fundamentos sobre os quais estdo baseadas todas as a¢gdes que visam acompanhar e
manter relacionamento com egressos
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FONTE: Portaria n° 002/2009-B

Nesse sentido, sdo objetivos da Politica de Acompanhamento e de Relacionamento com
Egressos:

e  Geral: aperfeicoar as acdes desenvolvidas para e com os egressos, a partir da implantacao
e requalificacdo dos mecanismos de acompanhamento e do incremento de atividades
voltadas ao relacionamento entre institui¢ao e comunidade de egressos, tendo em vista a
missdo da Universidade Catdlica de Pernambuco.

o Especificos: a) otimizar o sistema de informacao sobre egresso como parte essencial para
projetos, planos, seja no ambito académico, como na gestdo institucional, que acompanhem
as demandas advindas das necessidades e expectativas da sociedade, do mundo do trabalho
e de comunidades especificas; b) institucionalizar agdes que estabelecam relacionamento
continuo entre o egresso e a UNICAP, na perspectiva da boa e produtiva convivéncia e de

atitudes reciprocas em favor do bem comum.

Assim, no ambito do acompanhamento - mecanismos de atualizacdo sistematica de
informacgdes sobre inser¢do no mundo do trabalho e exercicio profissional na area de formagao;

continuidade dos estudos, aperfeicoamento técnico e/ou cientifico; local de atuacao profissional (pais,
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estado, cidade); desafios e conquistas no mundo do trabalho e/ou na formagao continuada; percepgao
sobre a qualificagdo profissional e humanistica recebida na UNICAP frente as exigéncias da
sociedade e do mundo do trabalho. Dessa forma, algumas a¢des estdo previstas, como:

e Implementagdo e manuten¢do de um Sistema de armazenamento e recuperagdo de dados e
informacdes sistematicamente atualizadas sobre os egressos, constituido de dados de
natureza socioecondmica e sobre sua participagdo no mundo do trabalho;

e Planejamento e execugao de avaliacdes de natureza quantitativa e qualitativa das politicas
e acoes realizadas voltadas para os egressos;

e Realizacao de pesquisas junto aos empregadores;

e Realizacdo de avaliagdo qualitativa entre pares;

e Realizacdo de estudos e levantamentos de dados sobre empregabilidade;

e Planejamento e execucdo de politicas e acdes de formagao continuada e empregabilidade.

E, no ambito do relacionamento - acdoes que garantam a participacdo e integragao ativa e
proativa do egresso com a missao, a visdo € os principios institucionais; convivéncia baseada na troca
de experiéncias, na parceria e no incentivo ao empreendedorismo, ao aperfeicoamento profissional,
as expressoes culturais e artisticas e ao esporte; ao apoio a espiritualidade e a saude.

Participagao e Integracdo com a Missdao Institucional e com as Politicas Institucionais,
destacando-se: extensdo (oferta de atividades de extensdo; apoio em atividades de extensdo;
participagdo em atividades de extensdo: durante o ano sdo oferecidos diversos cursos, oficinas,
eventos e prestacdes de servicos); eventos institucionais (Semana Socioambiental; Semana da
Mulher; Semana da Consciéncia Negra; Semana de Integragao Universidade e Sociedade; Catdlica
In/Feira de Profissdes; Portas Abertas); parcerias institucionais (Instituto Humanitas, Catedra Dom
Helder Camara, Catedra Luiz Beltrao, Catedra Laudato Si’, Catedra Chiara Lubich, NEABI, entre
outras).

Além, da participagdo e integracdo com seus cursos de formagao, na forma de parcerias em
Projetos de Inovacao; estagios; protagonismos nos eventos dos cursos (seminarios, jornadas, bancas
de TCC etc.); programas de saude; cultura e esporte, portal de egresso; egresso voluntério; inovante

educacional; biblioteca central; convénios; bonus FASA e bolsa egresso.

3.4.6 AVALIACAO/MONITORAMENTO DA POLITICA/ATIVIDADES DE PESQUISA

A Universidade Catdlica de Pernambuco desenvolve uma pedagogia pautada no Ensino,
Pesquisa e na Extensdo, pilares fundamentais para a formacao de individuos protagonistas, capazes

de narrarem suas proprias historias, bem como, auxiliar nas demandas da sociedade.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI (2017-2022) destaca a seguinte meta para as
atividades de pesquisa: "Institucionalizar a pesquisa, através da implantacdo de um plano voltado
para a Graduacdo e Pos-graduacdo, de modo que, até 2019, 25% dos professores, de cada curso de
graduacdo, desenvolvam atividades de pesquisa e todos os cursos de graduagao tenham bolsistas e/ou
voluntarios de Iniciagao Cientifica".

No que diz respeito aos grupos de pesquisa cadastrados no CNPq em 2020/2022, observa-se
que, no periodo de 2020-2022, houve uma leve redugdo, ¢ importante evidenciar o periodo pandémico
vivenciado pelo pais, em 2020, um total de 49 (quarenta e nove) grupos, passando para 41 (quarenta
e um) grupos, em 2022.0 nimero de pesquisadores(as) também apresentou uma reducao, no mesmo
periodo, saindo de 492 (quatrocentos e noventa e dois), em 2020, para 447 (quatrocentos e quarenta
e sete) em 2022.

A inser¢ao dos(as) estudantes nas atividades de pesquisa tem sido uma constante preocupagao
da UNICAP, no entanto, o periodo pos-pandemia trouxe uma diminui¢ao na participagao dos alunos
nos grupos de pesquisa, um total de 761 (setecentos e sessenta e um) discentes, em 2020, para 722
(setecentos e vinte e dois), em 2022.

Em 2020, havia 49 (quarenta e nove) técnicos participando de grupos de pesquisa e esse nimero
se manteve em 2022. Os grupos de pesquisa contavam, ainda, com a presenca de 12 (doze)

colaboradores(as) estrangeiros(as), nos anos de 2020 e 2022.

Tabela 31 — Dados dos grupos de pesquisa cadastrados no CNPq, 2020-2022

Grupos Colaboradores

Areas de Conhecimento Pesquisadores Fstudantes Téenicos Estrangeiros

2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 2021 2022
Ciéncias Exataseda | 3 2 2 129 |26 26|28 (24|24 3 3 3
Terra
Ciéncias Biologicas 5 3 3 | 119197 | 97 | 112 102|102 | 4 4 4
Engenharias 3 1 1 19 9 9 | 46 | 39 | 39 3 3 3
Ciéncias da Saude 3 4 3 313531 |31]36| 40| 4 4 4
Ciéncias Sociais 17 | 16 | 16 | 155|161 | 161 | 234 | 227 | 227 | 31 | 31 | 31 3 3 3
Aplicadas
Ciéncias Humanas 14 | 13 | 13 | 108 | 96 | 96 | 236|221 (221 | 4 4 4 9 9
Linguistica, Letrase | 4 3 3 31 127 | 27| 74| 69 | 69 9
Artes
Total Geral 49 | 42 | 41 | 492 (443|447 | 761 | 718 | 722 | 49 | 49 | 49 | 12 12 12

FONTE: Coordenagdo de Pesquisa

As areas de maior concentragdo das atividades de Pesquisa na universidade, considerando o

numero de pesquisadores(as) e estudantes, foram as de Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas,
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seguidas das Ciéncias Biologicas, que também sdo as que concentram maior numero de grupos de

pesquisa.
Tabela 32 — Projetos de Pesquisa Registrados, 2021
AREA DO ) (2) EM ® IEE%%A Insotit/ G[ij nal A- ) ») (6) EM (SZ );?11; Qa
CONHECIMENTO | INDIVIDUAL EQUIPE = TESE | MULTICENTRICO | REDE Pr:'etoode
CNPQ Institucional Institucional | PROJETO | SUBPROJETOS Pequuisa)
CIENCIAS EXATAS 3 )
E DA TERRA ) ) ) ) ) )
CIENCIAS 1
BIOLOGICAS ) ) ) ) ) ) )
ENGENHARIAS 3 2 - - - - - -
CIENCIAS DA
SAUDE 7 ) 2 6 ) ) ) )
CIENCIAS
AGRARIAS ) ) ) ) ) ) ) )
CIENCIAS SOCIAIS ; 6 | ) i i i ]
APLICADAS
CIENCIAS 9 ) | . . ) . ]
HUMANAS
LINGUISTICA, . . . . . . | ]
LETRAS E ARTES
OUTROS - - - - - - - -
Total Geral 29 12 4 8 - 1 1 -
FONTE: Coordenagdo de Pesquisa
Tabela 33 — Projetos de Pesquisa Registrados — 2022
(3) INTEGRADO /GUARDA-
CHUVA Institucional
a) um PROJETO b)
COM SUBPROJETOS
1) (2)EM ABRI;]IE\II\égNTE acle (N APQ
AREA DO INDIVIDUAL EQUIPE bmetido por | relacionados (€)) 5) (6) EM | (Auxilio a
CONHECIMENTO CNPQ L D submetido po sob a TESE | MULTICENTRICO | REDE | Projeto de
Institucional | Institucional um(a) . .
professor(a) responsabilida Pesquisa)
doutor(a), dede
membro do doutores(as)
corpo docente ou de
da UNICAP; ¢ mestres(as).
CIENCIAS EXATAS E 1 )
DA TERRA ) ) ) ) ) )
CIENCIAS 1 5 3
BIOLOGICAS ) ) ) ) )
ENGENHARIAS - 6 - - - - - 1
CIENCIAS DA SAUDE 7 1 8 28 1 1 - -
CIENCIAS AGRARIAS - - - - - - - -
CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS 6 1 ) 14 ! ) ! !
CIENCIAS HUMANAS 11 6 2 10 1 - 2 1
LINGUISTICA, ) ] . ] ] . ) |
LETRAS E ARTES
OUTROS - - - - - - 1 1
Total Geral 27 27 10 52 3 1 5 8

FONTE: Coordenagdo de Pesquisa

Considerando os anos 2021-2022, foram registrados 133 (cento e trinta e trés) projetos, sendo

27 (vinte e sete) individuais, 27 (vinte e sete) em equipe, 62 (sessenta e dois), integrados/guarda-
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chuva e 8 (oito) com apoio financeiro. A maior parte destes projetos sao individuais e concentram-
se, principalmente, nas areas de Saude, Ciéncias Sociais Aplicadas e Humanas.

As bolsas de estimulo & Pesquisa, correspondem a bolsas de produtividade, sendo observado
que a Unicap, em 2022, tinha 10 (dez) bolsas, cuja distribui¢ao por area pode ser observada na tabela,

a seguir.

Tabela 34 — Bolsas de Produtividade vigentes, na UNICAP, em 2022

Area Bolsas
Direito 4
Educagio 1
Eng. Quimica 1
Linguistica 2
Microbiologia 1
Psicologia 1
TOTAL 10

FONTE: Coordenagio de Pesquisa

A proxima tabela apresenta resumo do quantitativo de bolsas obtidas pela Unicap, junto ao
CNPq, em 2022, por tipo de bolsa, destacando-se, em termos de valores pagos, as bolsas de Iniciagao

Cientifica e de Produtividade.

Tabela 35 — Numero de bolsas junto ao CNPq, por tipo

Tipo de Bolsa Quantidade Valor (RS)
Iniciagao Cientifica — IC 62 132.800
Iniciacdo Tecnoldgica — IT 3 3.600
Pos-doutorado Junior - PDJ 2 45.000
Produtividade em Pesquisa - PQ 10 130.900

Total Geral 77 312.300
FONTE: CNPq

3.4.6.1 INICIACAO CIENTIFICA

A UNICAP mantém ativo o seu Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica
(PIBIC), parte dele com diretrizes, verbas e bolsas proprias, complementadas com outras oriundas de
6rgaos de fomento a pesquisa, a saber: o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico — CNPq e a Fundagao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco —
FACEPE, que disponibilizam bolsas para o PIBIC-UNICAP e para o Programa Institucional de
Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnologico e Inovacao (PIBIT), contanto, ainda, com

alguns bolsistas voluntarios.
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A Tabela 36, a seguir, apresenta alguns dados relativos a atividade de Iniciacao Cientifica, na

Unicap. Observa-se que, as areas com maior niumero de bolsistas, no periodo, foram: Ciéncias Sociais

Aplicadas, seguida da area de Ciéncias da Satude e de Ciéncias Humanas.

Tabela 36 — Orientandos do PIBIC, segundo areas do conhecimento, 2019 a 2022

Area de Unicap Facepe/CNPq Voluntarios Total

Conhecimento 2019- | 2020- | 2021- [2019-20]2020-21] 2021- | 2019- | 2020- [2021-22| 2019- | 2020- | 2021-
20 21 22 22 20 21 20 21 22

Ciéncias Exatas e 3 7 4 1 1 - 8 5 13 12 13 17

da Terra

Ciéncias 4 7 4 2 2 2 2 4 5 8 13 11

Biologicas

Engenharias 10 5 8 6 3 2 14 4 16 30 12 26

Ciéncias da 30 49 63 1 2 1 61 41 66 92 92 130

Saude

Ciéncias Sociais 44 71 42 9 9 6 119 90 113 172 170 161

Aplicadas

Ciéncias 36 41 35 14 9 16 43 40 50 93 90 101

Humanas

Linguistica, 8 8 6 5 4 2 13 12 11 26 24 19

Letras e Artes

Total Geral 135 188 162 38 30 29 260 196 274 433 414 465

FONTE: Coordenagdo de Pesquisa

O namero de professores(as) orientadores(as), no periodo 2019-20 a 2021-22, apresentou uma

evolucdo, passando de 132 (cento e trinta e dois) orientadores para 167 (cento e sessenta e sete). A

grande maioria desses orientadores ¢ de professores doutores, cuja participagdo situa-se em torno dos

79,6%.

Tabela 37 — Numero de professores orientadores do PIBIC, segundo area do conhecimento — 2019

a2022

. . Mestre Doutor Total
Area de Conhecimento

2019-20 2020-21 2021-22 2019-20 2020-21 2021-22 2019-20 2020-21 2021-22
Ciéncias Exatas e da 1 ) ) 4 4 7 5 4 7
Terra
Ciéncias Biologicas - - - 2 6 7 2 6 7
Engenharias - - 4 9 5 7 9 5 11
Ciéncias da Saude 8 7 11 17 20 24 25 27 35
Ciéncias Agrarias - - - - - - - - -
Ciéncias Sociais 8 17 17 39 43 45 47 60 62
Aplicadas
Ciéncias Humanas 2 2 2 32 32 35 34 34 37
Linguistica, Letras e
Artos - - - 10 - 8 10 - 8
Total Geral 19 26 34 113 110 133 132 136 167

FONTE: Coordenagdo de Pesquisa
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Os resultados apresentados mostram o dinamismo da area de Pesquisa, na Unicap, com uma

participag@o crescente e ativa alunos(as), pesquisadores(as), funcionarios(as) e docentes, com apoio

de 6rgdos de fomento, como CNPq e FACEPE, que acreditam no valor e no impacto social das

pesquisas desenvolvidas na universidade.

3.4.7 DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Assessoria de Comunicac¢dao da Universidade Catolica de Pernambuco —Assecom - esta,

atualmente, estruturada em nticleos, de modo a para responder a diversas demandas comunicacionais.

3.4.7.1 NUCLEO DE IMPRENSA

Funcgoes:

Assessorar o Reitor, Pro-reitores, gestores e professores nos assuntos relacionados a
comunicagao;

Municiar o Reitor, Pro-reitores e gestores com informacgdes relevantes, pertinentes e de
interesse da institui¢ao;

Produzir, editar e veicular noticias sobre a universidade no Portal Unicap e nas redes
sociais;

Realizar, editar e veicular noticias sobre a universidade na coluna publicada pela UNICAP,
aos domingos, no Jornal do Commercio e no Diario de Pernambuco;

Organizar a cobertura de eventos promovidos pela universidade interna e externamente;
Acompanhar o Reitor nas agendas externas;

Analisar textos e artigos produzidos pelo Reitor;

Elaborar e enviar releases e sugestdes de pautas para a Imprensa,;

Fazer a ponte entre os meios de comunicacao e a universidade;

Monitorar o que ¢ veiculado na imprensa e nas redes sociais sobre a universidade;
Preparar e editar fotos dos eventos realizados pela universidade interna e externamente;
Definir, acompanhar e aprovar todas as campanhas publicitarias realizadas pela agéncia
contratada pela universidade;

Participar das comissdes organizadoras dos principais eventos promovidos pela
universidade;

Conduzir entrevistas realizadas pela Imprensa com gestores, professores, alunos da
universidade;

Manter atualizado o mailling dos jornalistas;

61



Fazer e distribuir materiais de divulgacdo sobre a universidade.

3.4.7.2 NUCLEO WEB

Funcgoes:

Gerir, em conjunto com o DTI, a criacdo e manutencdo do Portal da Unicap e de suas
diversas secoes e paginas web de acordo com as demandas internas da universidade, em
particular a atualizagdo das informacdes das paginas da Diretoria de Gestdo Escolar e da
Divisao de Acao Social quando solicitadas;

Atualizar o contetido das paginas web dos cursos da graduagdo, bem como criar paginas

dos novos cursos na medida em que eles sdo criados.

3.4.7.3 NUCLEO MIDIAS SOCIAIS

Funcgdes:

Produzir contetdo para as diferentes redes sociais da universidade (Instagram, Facebook,
Twitter e LinkedIn);

Acompanhar os contetidos publicados nas redes sociais no que diz respeito a universidade;
Responder todas as mensagens enviadas pelos seguidores da universidade nas redes
sociais, esclarecer duvidas e fornecer informacodes solicitadas;

Gerar relatorios periddicos para que se possa avaliar o que vem sendo publicado: criticas,

elogios, duvidas etc.

3.4.7.4 NUCLEO DE PRODUCAO GRAFICA

Funcgdes:

Monitorar e assessorar o uso da marca da universidade tanto interna, quanto externamente;
Desenvolver a identidade visual para as diversas atividades académicas, administrativas,
institucionais, campanhas e eventos promovidos pelas Escolas e Setores da universidade;
Observar e orientar a producado de todo material grafico que envolva a imagem institucional
da universidade;

Aprovar a impressao de material produzido pela Fasa Grafica;

Trabalhar conjuntamente com a Agéncia de Publicidade da Unicap, a criagao de campanhas
publicitarias e estratégias de Marketing voltadas para necessidades da Instituicao;

Elaborar material grafico impresso ou virtual para os diversos setores da universidade;
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Criar ilustragdes para publica¢des especiais;

Projetar material grafico exibido nos monitores dos blocos G e G4.

3.4.7.5 NUCLEO DE PRODUCAO AUDIOVISUAL

Funcgdes:

Roteiro, producdo e direcao de videos institucionais;

Videos institucionais da Unicap, Escolas e Cursos;

Videos institucionais veiculados nas redes sociais da Unicap e nos monitores dos blocos G
e G4;

Documentérios e videoclipes religiosos e pastorais;

Matérias jornalisticas dos principais eventos da universidade;

Mensagens do Reitor para eventos;

Programas de entrevistas para web.

3.4.7.6 NUCLEO DE FOTOGRAFIA

Funcgdes:

Registar os eventos que ocorrem na universidade e das diversas atividades promovidas
pelas Escolas e Setores da Unicap;

Fotografar atividades externas com a presenca do reitor, pro-reitores, gestores, professores
e alunos;

Fazer registro fotografico de alunos ou professores para campanhas institucionais e
publicitarias, incluindo as do Vestibular;

Manter um banco de imagens que ajude no fluxo das noticias;

Divulgar a imagem da universidade através de seus diversos membros e atividades;
Estabelecer um vinculo entre a sociedade e a universidade através do trabalho fotografico

documental.

3.4.7.7 NUCLEO DE EVENTOS

Funcgoes:

Planejar e organizar eventos institucionais e académicos;
Organizar e dar suporte a projetos e eventos extracurriculares de cunho cultural e social,

realizados dentro e fora da universidade;
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e Sistematizar procedimentos internos no planejamento dos eventos académicos,
objetivando a colaboragdo com os demais oOrgaos da Unicap, integrando os setores
responsaveis que dao suporte aos projetos e que agregam qualidade e destaque a

universidade.

3.4.8 DIMENSAO 9 - POLITICA DE ATENDIMENTO A DISCENTES

3.4.8.1 DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA DE INTERCAMBIO

O Programa de Intercambio conta, atualmente, com um total de 34 (trinta e quatro) IES
conveniadas no Brasil e no Exterior, e uma média anual de participacao de, aproximadamente, 40
(quarenta) estudantes, entre universidades estrangeiras e nacionais, que soma um total de mais de 600
(seiscentos) alunos enviados a intercambio, desde a institucionalizagdo do setor nesta Universidade.

Em seu processo de estruturagio, este setor tem assumido certas atribuicdes relacionadas aos
procedimentos académicos dos alunos, durante e depois de sua experiéncia de intercimbio. Também,
tem se ocupado em organizar informacgdes curriculares das disciplinas cursadas pelos alunos em
intercambio para seu posterior reconhecimento e convalidacdo. Neste caso, tem sido papel do
Intercambio atuar como um ponto de referéncia entre o aluno, a Diretoria de Gestdo Escolar (DGE)
e os coordenadores de curso.

Além disso, o Setor de Intercambio articula, atualmente, suas atividades entre dois tipos

distintos de mobilidade académica:

e Mobilidade estudantil entre as IES conveniadas, o que se chama informalmente de
“Intercambio Regular”, atividade de maior demanda do setor;
e Mobilidade académica financiada pelo Banco Santander e que mobiliza toda a comunidade

estudantil da Unicap— Bolsa Santander Ibero-Americana.

Nesta perspectiva, o Setor de Intercdmbio passou também a operacionalizar outros Programas
de bolsas académicas financiadas pelo Banco Santander e que também mobilizam toda a comunidade

académica da Unicap, sdo elas:

1. Bolsa Santander Graduacio: Alunos de todo Brasil t€ém a oportunidade de se inscrever no
Programa Santander Graduagdo para receber um apoio financeiro no pagamento da
mensalidade da sua institui¢do de Ensino Superior e/ou nos custos relacionados a sua formagao

académica, tais como: material didatico, alimentacao, transporte, etc.;
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2. Bolsa Santander Superamos Juntos: Alunos de todo Brasil tém a oportunidade de se
inscrever no Programa Santander Superamos Juntos para receber um apoio financeiro no
pagamento da mensalidade da universidade e/ou nos custos relacionados a sua formagao
académica, tais como: material didatico, alimentacdo, transporte etc. sdo R$ 300,00 direto na

conta do aluno e R$ 3700 para a universidade abater de mensalidades e/ou matricula.

A seguir, apresenta-se em forma de figura e tabelas a participagdo dos alunos, no que diz
respeito @ mobilidade académica, nacional e internacional, no periodo de 2019 a 2022. O referido
recorte tem uma grande baixa quando comparado aos anteriores, no entanto. Nos anos de 2020 (a
partir do segundo semestre) e 2021, o Programa de Intercambio da Unicap foi suspenso, em
decorréncia da Pandemia da Covid-19. A Universidade optou por suspender os processos de
mobilidade académica/intercambio na Unicap a fim de prevenir e assegurar a saide e bem-estar dos

seus discentes.

Figura 3 — Numero de alunos que realizaram intercdmbio, nacional e internacional - 2019 a 2022

INTERCAMBIO ACADEMICO NACIONAL E INTERNACIONAL -
2019 A 2022
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FONTE: Setor de Intercimbio
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Tabela 38 — Numero de alunos que realizaram intercambio, nacional e internacional, por pais /
universidade - 2019 a 2022

Pais / Universidade Total alunos
Portugal 35
Faculdade de Direito - Universidade de Lisboa 12
Universidade Catolica Portuguesa (Porto) 10
Universidade de Evora 05
Universidade do Porto 04
Universidade Catolica Portuguesa (Lisboa) 02
Universidade Catolica Portuguesa (Braga) 02
Espanha 06
Universidad de Valladolid 03
Universidad de Comillas 03
Holanda 03
Inholland University 03
Franca 02
Université Catholique de L’Ouest 02
Brasil 02
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul- PUC RS 02
Argentina 02
Universidad de la Plata 02
México 01
Universidad Iberoamericana — Puebla 01
Italia 01
Universita di Pisa 01

FONTE: Setor de Intercambio

Tabela 39 — Cursos nos quais os alunos realizaram intercambio, nacional e internacional, por pais —

2019 a 2022
Pais / Curso Total
Portugal 35
Direito 20
Arquitetura e Urbanismo 05
Psicologia 04
Jornalismo 02
Engenharia Civil 02
Filosofia (Bacharelado) 02
Espanha 06
Direito 05
Psicologia 01
Holanda 03
Direito 03
Franca 01
Direito 01
Psicologia 01
Argentina 02
Fisioterapia 02
Brasil 02
Direito 02
Colombia 01
Direito 01
México 01
Arquitetura e Urbanismo 01
Italia 01
Direito 01

FONTE: Setor de Intercambio
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Quadro 4 — Institui¢des conveniadas de mobilidade nacional e internacional

Universidade Catolica de la Plata

BRASIL

Unisinos

Faculdade Sdo Luis - SP

UNIFEI — Centro Universitario
PUC-Rio Grande do Sul

PUC-Campinas

PUC-Parana

Universidade Catolica de Brasilia (UCB)

Paises
ARGENTINA GUATEMALA
Universidade Catoélica de Cordoba Universidad Rafael Landivar
Universidad Del Salvador ITALIA

Universidade de Pisa
Pontificia Universidade Gregoriana - Roma

MEXICO

IberoAmericana: Puebla; Léon e Santa Fé

ITESO - Instituto Tecnolégico de Estudos
Superiores de Occidente

NICARAGUA
Universidad Centroamericana UCA

PARAGUAI
Universidad Catdlica Nuestra Sefiora de la
Asuncion

Universidade Pontificia Comillas
Universidad de Valladolid

BELGICA PERU
Universidade de Namur Universidad del Pacifico — UP
COLOMBIA PORTUGAL
Pontificia Universidade Javeriana de Cali Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa
CHILE Universidade Catolica Portuguesa (UCP): Porto,
Universidade Alberto Hurtado Lisboa e Braga
Universidade do Porto
EQUADOR URUGUAI
PUCE - Pontificia Universidade Catdlica de Universidad Cat6lica Del Uruguay
Ecuador
ESPANHA VENEZUELA

UCAB — Uni. Catolica Andrés Bello
UCAT — Uni. Cat6lica del Tachira

FRANCA

Université Catholique de L ouest — UCO
Universidade de Paris VII

Instituto Catolico de Paris (ICP)

Instituto Catolico de Paris (Centro Sévres)

FONTE: Intercimbio

Analisando relatorios fornecidos pelo setor do Intercambio da Unicap, a CPA identificou um
avango significativo no que diz respeito a organizacdo dos arquivos eletronicos relacionados ao
intercambio estudantil, possibilitando uma leitura interpretativa aos dados referentes aos anos de 2019
a 2022. Mais precisamente a partir de 2017, o Setor de Intercambio comegou a registrar online a
demanda de inscrigdes para o intercambio, o que ajudou a calcular a média do quantitativo de procura
de nossos alunos pelo Intercambio Académico.

Nos ultimos cinco anos, alcangou-se uma média de 130 (cento e trinta) inscritos, a cada ano.
Cerca de 70,0% desses alunos sdo do Curso de Direito, os demais estdo divididos entre Jornalismo,
Administragdo, Psicologia e Arquitetura ¢ Urbanismo. E, nos Ultimos semestres, tem havido um
aumento na procura de alunos do curso de Engenharia Civil e Fisioterapia. Portugal segue sendo o

pais de maior procura entre nossos alunos e para onde mais sdo enviados, semestralmente, nossos
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estudantes, divididos entre Universidade de Lisboa, Universidade do Porto, Universidade Catolica

Portuguesa e a Universidade de Evora, a mais recente conveniada.

3.4.8.2 BOLSAS DE ESTUDO

Os programas de apoio financeiro sdo efetivados por meio da Divisdo de A¢do Social — DAS,

orgao pertencente a estrutura organizacional da Unicap, desde o ano 1970, responsavel pela

coordenagao de politicas de inclusdo, no que tange ao acesso dos estudantes ao ensino superior.

Na esteira do cumprimento de sua responsabilidade social, a Unicap oferece varias modalidades

de bolsas e financiamentos, conforme figura a seguir.

Figura 4 - Bolsas e Financiamentos ofertados na Unicap

Financiamento
Estudantil - FIES

Assisténcia Social -

Integrais

FONTE: Divisido de Assisténcia Social - DAS

Em sintonia com o que ¢ apresentado na Figura 4, sdo apresentados, a seguir (Tabela 40) a

distribuigdo de beneficiarios, nos anos de 2019-2021.

Tabela 40 - Bolsas e Financiamentos

. Bolsas

Tipo 2009 2020 2021

Bolsas Assistenciais Integrais 526 1045 1313

Bolsas Assistenciais Parciais (50%) 248 189 125

Bolsas Integrais Prouni 832 828 785

Crédito Educativo Catodlica 308 320 260

FIES 818 552 752
Total Geral 2.732  2.934 3.235

FONTE: Divisdo de Assisténcia Social - DAS
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Com a finalidade de ampliar as politicas de apoio aos discentes, nos ultimos anos, houve um
aumento significativo no nimero de bolsas e financiamentos existentes, na Unicap. Desse modo, ¢
possivel afirmar que, aproximadamente 40,0% dos alunos matriculados na Unicap sdo beneficiarios
de algum programa/atividade de apoio financeiro. E notério que o apoio financeiro vem,
historicamente, se constituindo em um efetivo mecanismo de acesso e de garantia da permanéncia na

Universidade.

3.5 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
3.5.1 DIMENSAO 5 - POLITICA DE PESSOAL
3.5.1.1 AVALIACAO DA SEMANA DE ESTUDOS DOCENTES

No periodo de 7 a 11 de fevereiro de 2022, foi desenvolvida a programacgao da 32* Semana de
Estudos Docentes por meio de midias digitais (canal de Youtube da Unicap e Google Classroom).
Constaram da referida programacdo as seguintes atividades: ato simbolico de recondugdo da
Administragdo Superior; palestras; atividades de planejamento para o semestre letivo pelos
cursos/escolas; momento cultural de encerramento.

A avaliagdo do evento foi realizada, pelos(as) professores(as), por meio do Google Forms,
sendo utilizado um questionario composto por 9 (nove) perguntas, sendo que 3 (trés) delas tratam da
organizacao geral do evento e 6 (seis) dizem respeito as palestras e a programacao das atividades
desenvolvidas nos cursos/escolas, além de 3 (trés) questdes abertas destinadas ao evento em geral
(pontos positivos, fragilidades e sugestdes). Um total de 168 (cento e sessenta e oito) professores(as)
participaram da avaliagdo.

De um modo geral, os(as) professores(as) demonstraram um alto nivel de satisfagdo com o
evento, atribuindo médias que variaram entre 4,51 e 4,64, em uma escala cujo valor maximo era 5
(cinco).

O aspecto melhor avaliado foi a palestra intitulada “O Reverso da Pandemia: entre valores e
afetos”, com a média geral de 4,64. Em seguida, aparecem a organizacao geral do evento € o momento
cultural — Atraindo e distraindo: presente em cada gesto, cujo escore médio atingido foi da ordem de
4,62.

Mereceram destaque, também, as atividades de preparagdo para o semestre 2022 (4,59), as
palestras “O papel da Universidade no combate ao racismo estrutural/institucional: impasses e
perspectivas” (4,56) e “Corpo e Presenga” (4,55), além da divulgacao do evento (4,54).

Os(as) participantes apresentaram pontos positivos sobre o evento, realizando 41 (quarenta e

um) comentarios, com destaque para: a relevancia da tematica central do evento; escolha dos temas
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e convidados das palestras/atividades realizadas; qualidade dos contetdos abordados nas atividades
realizadas; a eficiente organizagao e o formato adotado para as atividades como um todo; a divulgacao
das atividades, com a antecedéncia e a clareza necessarias; pontualidade na execug¢do das atividades,
respeitando-se o inicio e o tempo previsto; clima positivo e proativo entre os participantes; a 6tima
organizacao dos trabalhos realizados pelas Escolas para o planejamento do semestre letivo; qualidade
técnica das transmissdes e a gravacao das atividades no canal do Youtube.

No tocante aos pontos negativos encontrados durante a realizacdo do evento, os(as)
professores(as) fizeram 21 (vinte € um) depoimentos, salientando o seguinte: realizagdo do evento na
semana que antecede o inicio das aulas; dificuldade de interagdao dos(as) docentes com os(as)
palestrantes, via Google Meet e chat do Youtube; nimero excessivo de atividades na programagao
resultando no engajamento menos efetivo por parte dos(as) professores(as); atividades ministradas
no Google Meet nao disponibilizadas aos(as) professores(as); envio excessivo da programacao, por
e-mail, resultando em confusdo.

Os(as) participantes fizeram 19 (dezenove) comentarios, expressando sugestdes para a melhoria
do evento, conforme o exposto a seguir: redu¢do do numero de atividades na programagao oficial;
disponibiliza¢ao das atividades para os(as) professores(as) no Google Classroom; possibilidade de
os(as) docentes fazerem perguntas pelo Google Meet; criacao de um espago, no Portal do Professor,
para acesso a programagdo do evento; adocdo de temas mais voltados ao planejamento das
Escolas/Unicap, a exemplo da curricularizacdo da extensdo, estagio curricular, plano de atividades;
mudanca do periodo de realizagdao do evento; reservar a semana, exclusivamente, para a programacao
dos cursos; retorno das reunidoes com a Mesa Diretora; melhorar a distribuicdo das atividades

objetivando a participacdo dos(as) professores(as).

3.5.1.2 AVALIACAO DO ENCONTRO DOCENTE

No periodo de 3 a 5 de agosto de 2022, foi realizado o 15° Encontro Docente, contando com as
seguintes atividades: palestras; roda de didlogo com a Mesa Diretora; atividades de planejamento
para o semestre letivo pelos cursos/escolas; plenaria de apresentagao de resultados; Missa de
Encerramento do Ano Inaciano ¢ momento cultural de encerramento (ConfraShow).

A avaliag¢do do Encontro Docente foi realizada por meio do Google Forms, sendo utilizado um
questionario composto por 9 (nove) perguntas fechadas, sendo que 3 (trés) delas tratam da
organizacao geral do evento e 6 (seis) dizem respeito as palestras/oficinas desenvolvidas, além de 3
(trés) questdes abertas destinadas ao evento em geral (pontos positivos, fragilidades e sugestdes). Um

total de 155 (cento e cinquenta e cinco) professores(as) participaram da avaliagao.
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De um modo geral, os(as) docentes apresentaram um alto nivel de satisfagdo com o evento,
atribuindo médias que variaram entre 4,45 e 4,74, em uma escala cujo valor maximo era 5 (cinco).

O aspecto melhor avaliado foi o ConfraShow, com a média geral de 4,74. Em seguida, aparecem
a organizacao geral do evento e a palestra “Extensdo: perspectivas além dos muros”, que atingiram,
conjuntamente, a média geral da ordem de 4,64.

Também mereceram destaque, a Reunido Pedagogica dos Colegiados de Curso (4,62), a Roda
de Didlogo com a Mesa Diretora (4,61), a divulgagdo (4,59) e a tematica (4,58). Ainda encontramos
a Palestra “Extensao nas Escolas da UNICAP” e a plendria de apresentacao de resultados produzidos
pelos(as) professores(as), cujos escores médios foram 4,56 e 4,45, respectivamente.

Os(as) participantes apresentaram pontos positivos sobre o evento, realizando 42 (quarenta e
dois) comentarios, com destaque para: a relevancia da tematica central do evento; atualidade e
qualidade dos temas abordados; a eficiente organizagdo; formato mais compacto do evento com
duracdo de, apenas, 3 (dias); retorno ao presencial e a interagdo entre funcionarios(as) e
professores(as); a roda de didlogo com a Mesa Diretora e a plendria de exposicdo de resultados;
pontualidade na execugdo das atividades, respeitando-se os horarios; tempo maior para as Escolas e
os Cursos organizarem o semestre letivo.

No tocante aos pontos negativos encontrados durante a realizacdo do evento, os(as)
professores(as) fizeram 22 (vinte e dois depoimentos), salientando o seguinte: problemas com a
divulgacdo; duracdo muito extensa do evento; falta de objetividade na devolutiva dos resultados
produzidos nas plenarias; dificuldade de participagao de alguns (mas) professores(as); auséncia de
informacdes, no tocante a alguns procedimentos administrativos; horario reservado para o
ConfraShow; dificuldades técnicas.

Os(as) participantes fizeram 20 (vinte) comentarios, expressando sugestdes para a melhoria do
evento, a exemplo de: reduzir o periodo de realizacao do evento e utilizar o horario noturno; realizar
a divulgacao do evento com mais antecedéncia; adogao de temas mais voltados a questdes de sala de
aula; fazer ajustes com relagdo aos momentos de confraternizagdo; melhorar a organizacao das

atividades realizadas pelas escolas/cursos.

3.5.1.3 AVALIACAO DO FORUM DE FUNCIONARIOS(AS)

No periodo de 7 a 11 de fevereiro de 2022, foi desenvolvida a programag¢ao do 24° Forum de
Funcionarios(as) por meio de midias digitais (canal de Youtube da Unicap e Google Classroom).
Constaram da referida programacdo as seguintes atividades: ato simbolico de recondugdo da

Administragdo Superior; palestras; momento cultural de encerramento.
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A avaliacao do evento foi realizada, pelos(as) funcionarios(as), por meio do Google Fors; foi
utilizado um questiondrio composto por 11 (onze) perguntas, sendo que 3 (trés) delas tratam da
organizag¢do geral do evento e 8 (oito) dizem respeito as palestras/oficinas desenvolvidas, além de 3
(trés) questoes abertas destinadas ao evento em geral (pontos positivos, fragilidades e sugestoes). Um
total de 111 (cento e onze) funcionarios(as) participaram da avaliagao.

Cabe ressaltar que, as questdes fechadas foram avaliadas através da atribuicdo de graus de
satisfagdo, cuja escala vai de 1 (muito insatisfeito) a 5 (muito satisfeito), sendo, posteriormente,
obtido um escore médio geral, ponderado pelo nimero de respondentes em cada categoria.

De um modo geral, os(as) funcionarios(as) apresentaram um bom nivel de satisfagdo com o
evento, atribuindo médias que variaram entre 4,26 e 4,56, em uma escala cujo valor maximo era 5
(cinco).

O aspecto melhor avaliado foi a organizagao geral do evento, com a média geral de 4,56. Em
seguida, aparecem as palestras intituladas “O Reverso da Pandemia: entre valores e afetos” e “O papel
da Universidade no combate ao racismo estrutural/institucional: impasses e perspectivas”, com 0s
escores médios da ordem de 4,55 e 4,54, respectivamente.

Também mereceram destaque, as atividades “Reconhecendo-me nos dados pessoais, uma tarefa
de todos n6s” (4,51), “Presente ou Presenca” (4,51), “Face a face: do digital a espessura do ser” (4,49)
e o momento cultural “Atraindo e distraindo: presente em cada gesto” (4,49).

Os(as) participes apresentaram pontos positivos sobre o evento, realizando 26 (vinte e seis)
comentarios, com destaque para: a organizacao geral do evento; qualidade e diversidade dos temas
abordados nas atividades realizadas; escolha dos convidados para as palestras realizadas; a divulgacao
das atividades; formato virtual; qualidade da transmissao on-line/Y outube.

No tocante aos pontos negativos encontrados durante a realizacdo do evento, os(as)
funcionarios(as) fizeram 14 (quatorze) depoimentos, salientando o seguinte: liberacdo dos
funcionarios, apenas, no primeiro dia do evento, possibilitando uma melhor participagao; divulgagcao
confusa das atividades programadas, com envio excessivo de e-mails; hordrio de realizagdo de
algumas atividades; formato remoto; dificuldades técnicas no dudio de algumas transmissoes.

Os(as) integrantes fizeram 12 (doze) comentarios, expressando sugestdes para a melhoria do
evento, conforme o exposto a seguir: manter o evento no formato on-line; realizar atividades/palestras
especificas para atender as demandas por setor/escola; criar alternativas que favoregam a participagdo
de todo quadro técnico-administrativo.

No periodo de 3 a 5 de agosto de 2022, foi realizado o 25° Forum de Funcionarios(as), com as
seguintes atividades: palestras; oficinas; roda de didlogo com a Mesa Diretora; plenaria de
apresentacdo de resultados; Missa de Encerramento do Ano Inaciano e momento cultural de

encerramento (ConfraShow).
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A avaliacdo do 25° Forum de Funcionarios(as) foi realizada por meio do Google Formulario
sendo foi utilizado um questionario composto por 10 (dez) perguntas fechadas, sendo que 3 (trés)
delas tratam da organizagdo geral do evento e 7 (sete) dizem respeito as palestras/oficinas
desenvolvidas, além de 3 (trés) questdes abertas destinadas ao evento em geral (pontos positivos,
fragilidades e sugestdes). Um total de 88 (oitenta e oito) funcionarios(as) colaboraram com a
avaliagdo.

Cabe destacar que, as questdes fechadas foram avaliadas através da atribuicdo de graus de
satisfacdo, cuja escala vai de 1 (muito insatisfeito) a 5 (muito satisfeito), sendo, posteriormente,
obtido um escore médio geral, ponderado pelo nimero de respondentes em cada categoria.

De um modo geral, os(as) funciondrios(as) apresentaram um bom nivel de satisfagdo com o
evento, atribuindo médias que variaram entre 4,26 e 4,69, em uma escala cujo valor maximo era 5
(cinco).

O aspecto melhor avaliado foi a palestra “Comunicacao Nao-violenta”, com a média geral de
4,69. Em seguida, aparecem o ConfraShow e a divulgacdo do evento, cujas médias atingidas foram
4,61 e 4,53, respectivamente.

Também mereceram realcar, a palestra “Extensdo: perspectivas além dos muros” (4,46), a
organizacao geral do evento (4,44), a tematica (4,44), o trabalho em grupo para elaboragao do Manual
de Atendimento (4,43) e a Oficina com instrugdes para a montagem do Manual de Atendimento
(4,38).

A Roda de Didlogo com a Mesa Diretora e a plenaria de apresentacdo de resultados produzidos
atingiram, conjuntamente, o escore médio de 4,26. Os(as) participantes apresentaram pontos positivos
sobre o evento, realizando 25 (vinte e cinco) comentdrios, com destaque para: organizacdo geral do
evento; divulgacao das atividades; qualidade dos temas abordados nas diversas atividades realizadas;
liberacao dos(as) funcionarios(as) para participarem do evento; inclusdo da conversa com a Mesa
Diretora na programagao.

No tocante aos pontos negativos encontrados durante a realizacdo do evento, os(as)
funcionarios(as) fizeram 17 (dezessete) depoimentos, salientando o seguinte: ndo apresentacdo dos
resultados produzidos, a partir das iniciativas realizadas em edi¢des anteriores; baixa adesao dos(as)
funcionarios(as), devido, em alguns casos, a ndo liberagao pelas chefias imediatas; necessidade de
melhoria da divulgacdo do evento; dificuldades técnicas apresentadas por alguns equipamentos,
durante o evento.

Os participantes fizeram 15 (quinze) comentarios, expressando sugestdes para a melhoria do
evento. As que mais chamaram a atencao foram: volta da praca de alimentacdo; realizagdo de
treinamentos/capacitacdes sobre ferramentas que ajudem no dia-a-dia; mudanga do periodo de

realizagdo; criar alternativas que favorecam a participacdo de todo quadro técnico-administrativo.

73



3.5.2 EVOLUCAO DO QUADRO DE DOCENTES

O Estatuto da UNICAP, em seu artigo 100, determina que “o corpo docente serd composto pelo
pessoal de nivel superior que exerca atividades de ensino, pesquisa e extensao, com e sem titulagcao
de doutorado ou mestrado, em regime de tempo integral ou ndo, observados os limites minimos
estabelecidos em lei”. Em casos excepcionais € possivel ocorrer a contratagdo de docentes com
apenas a titulagio em cursos de pos-graduacéo lato sensu. E importante lembrar que a lei n°® 9.394,
de 1996 determina no Inciso III do Art. 52, que as universidades tenham “um terco do seu corpo
docente em regime de tempo integral”.

As Tabelas a seguir apresentam a evolugao do Corpo Docente da Unicap, no triénio 2019-2022,

por titulacdo e regime de trabalho.

Tabela 41 — Evolucao do Corpo Docente da Unicap, por titulagao — 2019-2022
2019 2020 2021 2022

Titulagido

Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Doutorado 240 48,58 243 49,90 258 53,09 276 54,44
Mestrado 211 42,71 201 41,27 193 39,71 189 37,28
Especializacao 43 8,70 43 8,83 35 7,20 42 8,28
Total 494 100,00 487 100,00 486 100,00 507 100,00

FONTE: Divisao de Programacdo Académica — DPA — Posicdo em 31/12

Tabela 42 — Evolucao do Corpo Docente da Unicap, por regime de trabalho — 2019-2022

2019 2020 2021 2022
Regime

Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto %
Tempo Integral 170 34,41 169 34,70 169 34,77 172 33,9
Tempo Parcial 111 22,47 112 23,00 101 20,78 108 21,3
Horista 213 43,12 206 42,30 216 44,44 227 44,8
Total 494 100,00 487 100,00 486 100,00 507 100,00%

FONTE: Divisao de Programacdo Académica — DPA — Posi¢do em 31/12

No periodo investigado nota-se uma melhoria no indicador de qualificacdo docente na Unicap,
com uma taxa de crescimento anual da ordem de 5,0% para o nimero de docentes com doutorado.

Ja a distribui¢ao por regime de trabalho, manteve-se praticamente constante no decorrer do
periodo investigado.

Observa-se, inicialmente, uma tendéncia de crescimento da participacdo de doutores que, em
2022, ja atingiram percentuais em torno de 45,0% do total de docentes da Unicap. Considerando o

quantitativo de doutores e mestres, chega-se a percentuais da ordem de 92,0%.
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No tocante ao regime de trabalho, observa-se que, em 2021, atinge-se a cifra de
aproximadamente 34,0% de docentes em regime de tempo integral e aproximadamente 55,0%, se
somados os de tempo integral e parcial. Assim, € possivel afirmar que a Unicap cumpre a legislacao

que regulamenta titulagdo e regime de trabalho do corpo docente.

3.6 DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO

3.6.1 AVALIACAO DA GESTAO

As atividades ligadas a Gestdo sdo avaliadas bianualmente. No semestre de 2022.2 os(as)
professores(as) e alunos avaliaram a atuagao da Gestao da universidade, das escolas as quais estao
vinculados e dos seus respectivos cursos. A Tabela 43, a seguir apresenta dados referentes ao grau de

satisfacdo médios, atribuidos pelos docentes, na avaliagao da Gestdo, por Escola.

Tabela 43 — Avaliacdo da Gestdo, pelos docentes, por Escola, segundo indicadores, 2022.2

(Continua)
Gestdo geral da Universidade. 4,54 4,70 4,41 4,65 4,60 4,52 4,40
Atuagdo da direcdo da Escola a qual seu 4,58 4,65 4,77 4,56 4,56 4,63 4,44
curso esta vinculado.
Atuagdo dos funcionarios da secretaria da 4,74 495 4,72 4,87 4,84 4,61 4,69

Escola a qual seu curso esta vinculado.

Atuagdo do Coordenador do curso ao qual 4,69 4,65 4,70 4,65 4,83 4,64 4,77
vocé esta vinculado.

Desempenho do Colegiado do Curso. 4,60 4,42 4,41 4,63 4,72 4,63 4,59

Desempenho do  Nucleo  Docente 4,58 427 4,59 4,66 4,40 4,67 4,52
Estruturante (NDE).

Participagdo dos docentes na formulagao, 4,40 4,09 4,34 451 4,54 4,37 4,46
execugao e avaliacdo do PPC.

Desenvolvimento da Pesquisa no curso ao 4,36 4,38 4,00 433 3,96 4,54 428
qual vocé esta vinculado.

Desenvolvimento de atividades de 4,29 3,84 424 425 3,87 4,50 425
Extensdo no curso ao qual esta vinculado.
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Tabela 43 — Avaliagdo da Gestdo, pelos docentes, por Escola, segundo indicadores, 2022.2
(Conclusao)

INDICADORES UNICAP ECOM EGEP | ESCV | EUIT

Atendimento do Nucleo de Apoio Discente e 445 4,57 428 461 425 4,55 4,19
Docente (NADD).

Divulgagdo de eventos, orientagdes académicas e 428 3,77 423 433 4,12 443 426
administrativas, entre outras.

Atendimento prestado pela Diretoria de Gestao 4,49 4,69 443 4,55 4,36 4,55 4,30
Escolar — DGE.

Atendimento prestado pela Tesouraria. 4,56 4,76 4,54 4,63 427 4,61 441

Atendimento prestado pela Secretaria do seu 4,72 495 472 483 4,68 4,65 4,63
curso.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Percebe-se, de modo geral, um bom nivel de satisfacio dos(as) professores(as) com os
indicadores avaliados, cujos escores apresentaram médias entre 3,8 e 4,95. O indicador melhor

avaliado foi “atuagdo dos funciondrios da secretaria da Escola a qual seu curso esta vinculado™.

“Os funcionarios da secretaria, do bloco J, foram bastante participativos e atenciosos”.
“Muito bom trabalho”.

Considerando a Unicap como um todo, os indicadores melhor avaliados estao relacionados a
atuacdo das secretarias das escolas, considerando atendimento e funcionarios e, ainda, a atuacao dos
coordenadores de curso. Por outro lado, os menores escores de satisfagdo estdo ligados a Pesquisa,
Extensdo e quanto a divulgacao de eventos, orientagdes académicas e administrativas.

A Tabela 44, a seguir apresenta dados referentes ao grau de satisfagdo médios, atribuidos pelos

discentes, na avaliacdo da Gestao, por Escola.

Tabela 44 — Avaliagcdo da Gestdo, pelos discentes, por Escola, segundo indicadores-2022.2

(Continua)
INDICADORES UNICAP - | {00\ m EGEP | ESCV | EUIT
Gestdo geral da Universidade. 4,13 3,90 4,05 4,3 4,26 4,11 4,08
Atuagdo <,1a Fhrec;ao da Escola a qual seu 412 3.81 417 4,35 429 4,14 4,02
curso esta vinculado.
Atuagdo dos funcionarios da secretaria
da Escola a qual seu curso esta 4,34 4,10 4,32 4,46 4,48 4,42 4,30
vinculado.
Atuagdo do Coordenador do curso a0 417 387 413 440 448 418 4,03
qual vocé esta vinculado.
Incentivo a atividades de Pesquisa nas 3.97 3.62 3.95 428 3.80 4,00 3.97

disciplinas/curso.
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Tabela 44 — Avaliacdo da Gestao, pelos discentes, por Escola, segundo indicadores-2022.2
(Continua)

INDICADORES UNICAP ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

Incentivo a atividades de Extensdo nas

L 3,90 3,54 3,86 4,15 3,73 4,01 3,86
disciplinas/curso.

Formas de incentivo e acompanhamento das

.. 3,85 3,48 3,84 4,14 3,82 3,88 3,84
atividades complementares no curso.

Organizacdo, dindmica e acompanhamento

do Estagio Curricular Obrigatorio. 3,91 3,75 3,90 4,00 3,91 3,94 3,90

Organizacdo, dindmica e acompanhamento

do Estagio Curricular ndo Obrigatorio. 3,86 3,70 3,89 4,03 3,88 3,82 3,86

Promogao e estimulo ao estudante para

. . 3,97 3,64 4,09 4,23 3,97 3,89 4,03
participar de eventos académicos

Atendimento prestado pelo Nucleo de Apoio

D | — T 4,07 3,80 3,95 4,24 4,08 4,07 4,16

Divulgacao de eventos, orientagdes

académicas e administrativas, entre outras. w0z S70 = “l2 01 A0 w7

Atendimento prestado pela Diretoria de
Gestio Escolar — DGE. 4,13 3,85 4,09 4,27 4,18 4,18 4,20
Atendimento prestado pela Tesouraria. 423 4,13 4,02 4,30 4,18 4,30 427

Atendimento prestado pela Secretaria do seu

423 400 417 439 4731 425 426
Curso.

FONTE: Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

De modo geral, observa-se um bom grau de satisfacdo, por parte dos alunos, cujos escores
variaram, aproximadamente entre 3,5 e 4,5. E notorio a satisfagdo dos(as) alunos(as) com a
Universidade, assim a maioria dos médias atribuidas estdo no intervalo de 3,48 a 4,48.

Considerando a Unicap como um todo, os indicadores melhor avaliados estao relacionados a
atuacdo das secretarias das escolas, considerando atendimento ¢ funcionarios e a atuacdo da
Tesouraria. Por outro lado, os menores escores de satisfagdo estdo ligados a organizacdo, dinamica e
acompanhamento de estagios, incentivo a atividades de Extensdo e, com menores escores médios:

incentivo e acompanhamento das atividades complementares.
3.7EIXO0 5 - INFRAESTRUTURA

A infraestrutura €, tradicionalmente, um dos aspectos, mais bem avaliados nos diversos
processos avaliativos aos quais a Unicap ¢ submetida. Neste capitulo, ¢ apresentada uma sintese dos
principais resultados da avaliagdo da infraestrutura na Otica das avaliagdes: interna, externa e da
avaliagdo feita pelos estudantes participantes do Enade 2021, ao preencherem o Questiondrio do

Estudante. Uma secdo final especial ¢ dedicada a biblioteca.
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3.7.1 AINFRAESTRUTURA NA OTICA DAS AVALIACOES INTERNAS

A autoavaliagdo da estrutura fisica foi desenvolvida a partir dos indicadores das avaliagdes das
Instituigdes de Educagdo Superior, neste sentido, os principais aspectos avaliados foram: salas de
aula, biblioteca, laboratorios, auditorios, entre outros.

Os resultados dos graus médios de satisfagdo, atribuidos pelos docentes, sdo apresentados na

Tabela 45, a seguir.

Tabela 45 — Avaliacdo da Infraestrutura, pelos docentes, por Escola, segundo indicadores-2022.2

INDICADORES UNICAP - ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

Condicdes gerais das instalagdes fisicas de 4,12 4,03 3,72 4,2 4,40 4,11 4,14
salas de aula.

Instalagdes e equipamentos da sala coletiva 4,14 3,85 3,94 423 4,16 4,18 4,20
de professores.

Equipamentos e materiais de apoio as 3,92 3,55 3,66 3,78 4,08 4,05 4,08
atividades de ensino.

Acesso ¢ instalagdes dos laboratorios de 4,36 4,00 423 4.47 4,05 4,38 4,46
computagao.

Instalagdes dos laboratorios, incluindo os 4,18 3,95 3,78 4,26 4,05 423 4,27
equipamentos e os materiais de apoio as
atividades de ensino.

Biblioteca quanto ao atendimento e as 4,76 4,61 4,70 4,86 4,70 4,77 4,77
instalagdes.

Biblioteca quanto ao acervo especifico para 4,50 4,05 4,35 4,48 4,52 4,66 4,52
sua disciplina.

Condigdes de acessibilidade fisica na 4,53 4,39 4,13 4,64 4,64 4,58 4,51
Universidade.

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

A tabela 45, mostra a excelente estrutura fisica da Unicap, pois a maioria dos indicadores
avaliados pelos(as) alunos(as) estao acima de 3,50, nesse sentido destacamos o indicador “biblioteca
quanto ao atendimento e as instalagées”, como o0 mais bem avaliado e o indicador que recebeu menor
escore médio foi “equipamentos e materiais de apoio as atividades de ensino”, como podemos

evidenciar nos depoimentos a seguir.

» ~ . . .
‘Algumas salas sdo muito claras, wi-fi ndo pega em algumas salas e os aparelhos de ar-
condicionado muito barulhentos”.

“Penso que os equipamentos disponiveis em sala de aula podem ser melhorados. Ha
algumas salas onde a internet fica com o sinal fraco”.

“Todas as salas com Datashow”.

“A internet nas salas de aula poderia ser melhor, muitas vezes, precisamos acessar
conteudos alternativos para as aulas”.
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Os resultados dos graus médios de satisfagdo, atribuidos pelos docentes, sao apresentados na

Tabela 46, a seguir.

Tabela 46 — Avaliagdo da Infraestrutura, pelos docentes, por Escola, segundo indicadores-2022.2

INDICADORES UNICAP - ECOM m EGEP | ESCV | EUIT

Condicdes gerais das instalagdes fisicas de 4,45
salas de aula.

Equipamentos e materiais de apoio as 4,25 4,20 4,07 4,38 4,51 4,14 4,25
atividades de ensino.

Acesso ¢ instalagdes dos laboratorios de 4,37 4,14 422 4,49 4,44 4,38 442
computagao.

Instalagdes dos laboratorios, incluindo os 431 421 4,18 4,48 4,46 423 4,30

equipamentos e os materiais de apoio as
atividades de ensino.

Biblioteca quanto ao atendimento e as 4,68 4,61 4,57 4,73 4,70 4,74 4,65
instalagdes.

Biblioteca quanto ao acervo especifico 4,55 4,32 4,57 4,63 4,63 4,63 4,54
para sua disciplina.

Condigoes de acessibilidade fisica na 451 443 426 4,63 4,71 453 441
Universidade.

FONTE: Comissao Propria de Avaliacao - CPA

A tabela 46, mostra a excelente estrutura fisica da Unicap, pois todos os indicadores avaliados
pelos(as) alunos(as) estdo acima de 4,00, nesse sentido destacamos o indicador “biblioteca quanto

ao atendimento e as instalagoes”, como o mais bem avaliado.

“A biblioteca é o melhor lugar da universidade”.
“A biblioteca tem uma estrutura fisica muito boa e funcionarios disponiveis a ajudar”.

“Preciso dizer que a biblioteca desta universidade é imprescindivel. As pessoas, o espago, o
acolhimento. Ndo mudem nada, nunca”.

3.7.2 A INFRAESTRUTURA NA OTICA DAS AVALIACOES EXTERNAS

Em 2022, foi realizada apenas a avaliagao do curso de Sistemas para Internet, cujas analises
mais detalhadas foram apresentadas no capitulo referente as Politicas Académicas. No que tange a
Infraestrutura especificamente, cabe registrar que: dos 9 (nove) indicadores que compdem esta
dimensao, 7 (sete) deles foram avaliados com conceito maximo 5 (cinco), tendo ainda 1 (um) conceito
4 (quatro) e 1 (um) com conceito 3 (trés). De modo geral foi obtido um escore médio da ordem de
4,74 para a infraestrutura do curso, o que indica um conceito excelente, que se fosse posto em um

critério de indicador de faixa, atingiria a faixa 5.
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Os dois indicadores que ndo atingiram nota maxima correspondem ao “espaco de trabalho para
docentes em tempo integral” e “salas de aula”, sendo alegado pelos avaliadores que, no caso do
primeiro, ndo haveria privacidade para o atendimento de alunos e no caso do segundo que as salas de
aula ndo seriam “exitosas”. Ressalte-se que, no caso dos espagos de trabalhos para docentes em tempo
integral do curso, foi op¢ao de a universidade adotar um sistema de salas abertas e compartilhadas,
visando uma maior integragao entre os profissionais. No caso do das salas de aula, mesmo contando
com salas que permitem diversas configuracdes para a pratica de metodologias ativas, ndo foi possivel

atingir o conceito de “exitosas”.

3.7.3 AINFRAESTRUTURA NA OTICA DOS PARTICIPANTES DO ENADE 2021

A Tabela 47 apresenta um mapa de calor correspondente aos escores médios obtidos por cada
curso, considerando a infraestrutura oferecida. De modo geral, os escores sugerem que a
infraestrutura foi bem avaliada nos diversos cursos da Unicap, participantes do Enade 2021. Os alunos
menos satisfeitos com a infraestrutura foram os do curso de Fisica, Pedagogia e Ciéncia da
Computacao. Por outro lado, os melhores escores foram observados para os cursos de: Filosofia

(Bacharelado), Ciéncias Bioldgicas e Licenciatura em Quimica.

Tabela 47 — Mapa de calor dos escores médios da dimensdo da infraestrutura, segundo cursos —
Enade 2021

CURSO Infraestrutura
Ciéncia da Computacdo Bacharelado 5,06
Ciéncias Biologicas Bacharelado
Ciéncias Biologicas Licenciatura
Filosofia Bacharelado

Filosofia Licenciatura

Fisica Licenciatura

Histoéria Licenciatura

Letras Port Espanhol Licenciatura
Letras Port Inglés Licenciatura
Matematica Licenciatura
Pedagogia Licenciatura

Quimica Licenciatura

FONTE dos dados brutos: INEP

A Tabela 48, a seguir apresenta uma visao mais detalhada, em termos das questdes que o INEP
classifica na dimensao da infraestrutura, considerando as médias para a Unicap como um todo.
Como pontos mais fortes elencados pode-se citar: a adequagao da oferta de equipamentos para

aulas praticas ao curso e a quantidade de alunos; a oferta de referéncias bibliograficas, inclusive
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considerando o acervo virtual e as condi¢des das salas de aula. Como pontos que podem ser
melhorados podem ser citados: a disponibilidade das coordenacgdes de curso na orientagdo académica
dos estudantes; a oferta de restaurante e cantina e condi¢des dos banheiros; a oferta de oportunidades
para superacao das dificuldades relacionadas ao processo de formagdo e o indicador com menor

escore avaliativo que diz respeito a disponibilizacdo de monitores/tutores para auxilio aos estudantes.

Tabela 48 — Graus médios de concordancia, a questdes de infraestrutura - Enade 2021

Média

QUESTAO Unieap

Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram adequados paraa| 3,73
quantidade de estudantes.

A instituicio contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras disponiveis em| 5,69
acervos virtuais.

Os ambientes e equipamentos destinados as aulas praticas foram adequados ao curso. 5,68
A biblioteca disp0s das referéncias bibliograficas que os estudantes necessitaram. 5,67
As condigoes de infraestrutura das salas de aula foram adequadas. 5,67
A institui¢do promoveu atividades de cultura, de lazer e de interagdo social. 5,51

As atividades académicas desenvolvidas dentro e fora da sala de aula possibilitaram | 5,49
reflexdo, convivéncia e respeito a diversidade.

Os professores apresentaram disponibilidade para atender os estudantes fora do horario| 5,34
das aulas.

A institui¢do dispds de quantidade suficiente de funciondrios para o apoio| 35,34
administrativo e académico.

A coordenacao do curso esteve disponivel para orientacao académica dos estudantes 5,29

A instituicdo dispds de refeitorio, cantina e banheiros em condi¢des adequadas que| 5,28
atenderam as necessidades dos seus usuarios.

Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem dificuldades relacionadas| 5,2
ao processo de formagao.

O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os estudantes. 4,95
FONTE dos dados brutos: INEP

3.7.4 BIBLIOTECA

Dentro da dimensdo da infraestrutura, a Biblioteca Central da Universidade Catolica de
Pernambuco esta sempre incluida entre os aspectos mais bem avaliados. Instalada em um prédio de
4 (quatro) pavimentos totalmente climatizados, ocupa uma area construida de 7.015,90m2 e tem todo
0 acervo protegido por um sistema eletronico de seguranga, com circuito fechado de TV. Seu controle
¢ feito por meio de monitoramento e gravacgao de imagens, 24 horas por dia e possui Sistema Antifurto
para o controle de saida de materiais.

Vista como uma unidade de apoio académico vinculada a Pro-reitoria de Graduagdo —

PROGRAD, a Biblioteca busca: (i) proporcionar os suportes informacionais necessarios as atividades
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de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Universidade; (ii) catalisar a sua produ¢do académica e
disponibiliza-la ao seu publico formado pelos alunos, professores, funciondrios, egressos e a
comunidade externa; (iii) promover atividades interdisciplinares e intersetoriais de incentivo a leitura
e a pesquisa, bem como organizar e conservar os suportes informacionais sob seus cuidados.

Possui acervo geral com mais de 200 mil titulos e de 545 mil itens fisicos, formado por varias
colegoes (livros, periddicos, videos, DVDs, fotografias, CDs, slides, mapas, relatorios, atlas, entre
outras), abrangendo as areas de Ciéncias Sociais e Aplicadas, Humanas, Linguistica, Letras e Artes,
Exatas e da Terra, Saude, Bioldgicas, Agrarias e Engenharias, com destaque para cerca de 11 mil e-
books disponibilizados na plataforma digital Minha Biblioteca. Todas as obras podem ser pesquisadas

pela Internet através do catdlogo on-line, no endereco: (https:/portal.unicap.br/biblioteca).

Disponibiliza, também, bases de dados multidisciplinares e especificas de Periddicos que
atendem aos mais de 40 cursos oferecidos pela Universidade, através do acesso ao Portal de
Periodicos da CAPES e conta com o servigo de acesso remoto, por meio da Comunidade Académica
Federada-CAFe. A adesdo a CAFe assegura o acesso integral ao Portal, 24 horas por dia, por qualquer
computador ligado a internet.

Possui, ainda, um repositorio de teses e dissertagdes, produzidas na Universidade, denominado
Biblioteca Digital da UNICAP, a qual esté integrada a Biblioteca Digital de Teses e Dissertagoes do
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), cujo objetivo ¢ disponibilizar
na rede a producdo cientifico-académica da Instituigao.

O acervo ¢ de livre acesso, ou seja, 0s proprios usudrios localizam as obras nas estantes. As
publicacdes estao disponiveis nas dependéncias da Biblioteca para o empréstimo domiciliar/local e
consulta. Os usudrios tém acesso a pesquisa bibliografica por titulo, autor, assunto e outros indices
nos computadores existentes na Biblioteca e também via Internet.

O acesso a Biblioteca Central ¢ franqueado a comunidade em geral. Para alunos, professores e
funcionarios da Universidade, além da consulta, sdo facultados o empréstimo domiciliar de livros ¢ a
utilizagdo das salas de computadores, video, audio e estagcdes de pesquisa.

A Biblioteca Central funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 21h e aos sabados, das 8h as
12h. Dispde, atualmente, de um corpo técnico administrativo composto por 9 (nove) bibliotecarios,
13 (treze) auxiliares administrativos e 7 (sete) recepcionistas, totalizando 29 (vinte e nove)
funcionarios. O atendimento € realizado nos formatos presencial e remoto, sendo este Gltimo através
das redes sociais (@bcunicap) e do canal de atendimento (atendimento.biblioteca@unicap.br).

O processo de aquisicdo das bibliografias, bdsicas e complementares, ¢ atualizado
permanentemente, a fim de atender as exigéncias de avaliagdo para o reconhecimento e a renovagao
de reconhecimento dos cursos de graduacdo, bem como, manter o acervo condizente com as

necessidades dos cursos e contemplar a demanda do(as) usuarios(as). Os Nucleos Docentes
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Estruturantes — NDEs em parceria com os colegiados dos cursos de graduacdo, atualizam as
referéncias bibliograficas que fazem parte dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — PPCs. Além de ser
um instrumento pedagdgico, os PPCs contribuem para a melhoria na qualidade do ensino, da pesquisa
e da extensdo no ambiente académico.

A Tabela 49, evidencia as solicitagdes e as aquisi¢des de livros, no periodo de 2008-2022. Cabe
ressaltar que a Unicap vem, recentemente, adquirindo livros predominantemente no formato digital,

o que explica a drastica reducdo, em 2022.

Tabela 49 — Solicitacdes e aquisi¢des de livros — 2013-2022

Titulos Exemplares
Ano Solicitados | Adquiridos| % [Solicitados [ Adquiridos| %
2013 1122 986 87,9 10307 8619 83,6
2014 938 849 90,5 14000 9624 68,7
2015 232 232 100 1276 1276 100
2016 575 575 100 2383 2383 100
2017 379 379 100 1893 1893 100
2018 198 198 100 961 961 100
2019 278 278 100 1063 1063 100
2020 283 283 100 1364 1364 100
2021 292 292 100 1027 1027 100
2022 3 3 100 7 7 100

FONTE: Biblioteca Central

A Tabela 50, a seguir, demonstra a relagao entre solicitagdes e aquisigoes de periodicos também
no periodo citado acima (2008-2021). E possivel identificar que, de 2011 a 2021, todos os periodicos
solicitados pela Biblioteca Central da Unicap, foram atendidos — 100,0%, por 11 (onze) anos
consecutivos. O atendimento a totalidade das solicitagdes/aquisi¢des de periodicos atesta o
comprometimento da instituicdo em oferecer aos(as) estudantes os melhores jornais e revistas de
ambitos local e nacional com a finalidade de manter seus corpos docentes e discentes, com qualidade

na informacao.
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Tabela 50 — Solicita¢des e aquisi¢des de peridodicos — 2013-2022

Ano | Periodicos solicitados | Periodicos adquiridos | %

2012 43 43 100
2013 44 44 100
2014 44 44 100
2015 45 45 100
2016 45 45 100
2017 33 33 100
2018 32 32 100
2019 32 32 100
2020 30 30 100
2021 11 11 100
2022 10 10 100

FONTE: Biblioteca Central da UNICAP

Na tabela 51, seguinte ¢ apresentada a evolugdo do nimero de empréstimos de livros aos(as)
estudantes e aos(as) professores(as), na qual € possivel constatar uma consideravel redugdo, para

ambos os segmentos, tendéncia relacionada ao crescimento da oferta de livros digitais.

Tabela 51 — Empréstimos de livros: estudantes e professores —2013-2022

Ano Estudantes | Professores Total
2013 212.961 2.809 215.770
2014 271.494 3.194 274.688
2015 313.236 2.932 316.168
2016 315.976 3.637 319.613
2017 353.098 3.307 356.405
2018 276.213 3.336 279.549
2019 54.945 871 55.816
2020 34.875 880 35.755
2021 26.212 558 26.770
2022 58.011 1.311 59.322

FONTE: Biblioteca Central

84



4. ACOES COM BASE NA ANALISE

“As acdes deverdo ser previstas a partir da analise dos dados e das informagdes, visando a
melhoria das atividades académicas e de gestdo da instituicao” (INEP, CONAES, DAES,

2014).

Este Capitulo apresenta as principais sugestdes, em termos de agdes, oriundas do exame dos

resultados das atividades de autoavaliacao, realizadas pela CPA, em parceria com os mais diversos

segmentos da Unicap, de acordo com os Eixos da avaliagdo institucional e em sintonia com o PDI

2017-2022 e com o Projeto de Autoavaliacao Institucional.

SUGESTOES

Eixo 1 - Planejamento e Avalia¢do Institucional

1. Estabelecer o fluxo de comunicacao entre a CPA e a gestdo institucional, deixando claras as
atribuicdes de cada instancia, nos diferentes momentos da autoavaliagao;

2. Institucionalizar o debate com a comunidade académica, esclarecendo a importancia da
avaliagdo institucional,

3. Manter e aprimorar a regularidade de reunides com os representantes de turmas dos cursos
de Graduacao, objetivando o engajamento e maior participagdo dos alunos nas autoavaliagdes;

4. Criar estratégias de sensibilizacdo, em conjunto com a gestao, visando o aumento da
participag@o dos professores e alunos nas autoavaliagoes;

5. Divulgar de forma mais intensa as agdes implantadas em decorréncia dos processos vividos
no campo da avalia¢do, por meio de videos e uso efetivo das redes sociais;

6. Realizar uma avaliagao especifica de desempenho dos orgdos colegiados: NDEs e
coordenadores de curso;

7. Estreitar o dialogo da CPA com os coordenadores de cursos de forma a desenvolver acdes
sistematicas com relacdo as autoavaliacdes e as avaliacdes externas;

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

1. Acompanhar efetivamente as implementagdes das metas do PDI 2023-2027;

2. Manter e aperfeigoar o diagndstico da UNICAP, atualizando e registrando, continuamente,
as potencialidades, oportunidades de melhorias e proposi¢cdes advindas da autoavaliagdao
institucional;

3. Ampliar e monitorar as avaliagdes das atividades que revelam o compromisso social da
Unicap com a sociedade, com a finalidade de ouvir mais as pessoas que sao beneficiarias dos
servigos prestados por essa institui¢ao.

Eixo 3 - Politicas Académicas

1. Promover reunides de estudos com o objetivo principal de conscientizar os gestores e
coordenadores sobre a importancia dos indicadores de qualidade, em especial o ENADE, bem
como as questoes técnicas relativas a tais indicadores;

2. Buscar um alinhamento entre as atividades avaliativas e os instrumentos de avaliacao do
INEP
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3. Ampliar e aprimorar a avaliacdo para as atividades de Extensao;

4. Contribuir na divulgacdo do trabalho da Divisdo de Ac¢do Social, focalizando as
possibilidades que os alunos t€ém de obter bolsas ou adquirir financiamentos;

5. Contribuir na divulgagdo do trabalho do Nucleo de Apoio ao Discente e ao Docente,
focalizando as possibilidades que os alunos tém de obter apoio pedagogico e psicoldgico;

6. Contribuir na divulgagdo do trabalho do intercambio estudantil com o objetivo de que os
alunos conhegam todas as possibilidades existentes na Unicap;

7. Desenvolver estratégias voltadas para a evasdo e abandono dos alunos dos cursos, que
pressupdem um acolhimento mais intenso aqueles que apresentam dificuldades no decorrer do
semestre.

Eixo 4 - Politicas de Gestao

1. Desenvolver estratégias para melhoria das atividades ligadas a Comunicag¢do na Unicap;

2. Incluir na programacao da atividade que abordem as tematicas: comunidade LGBTQIA +,
saude emocional, novas tecnologias, curriculos por competéncias etc;

3. Ampliar as atividades de formagao continuada em todos os segmentos da comunidade
académica;

4. Desenvolver estratégias voltadas para o aumento da participacdo de professores e
funcionarios nas atividades formativas da semana docente.

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

1. Acompanhar os resultados das avaliagdes internas da infraestrutura, com relacdo a:
acessibilidade, a conservagdo, a atualizagdo, a seguranca e a adequacdo das instalagdes e
equipamentos as necessidades das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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TERMO DE VALIDACAO

A Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) da Universidade Catolica de Pernambuco, cujo mandato foi
determinado pela Presidéncia, através da Resolugdo n® 035/2022, valida o Relatorio de Autoavaliagao

Institucional 2022 e o encaminha para o Sistema e-MEC.
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Cezar Augusto Cerqueira

Coordenador da CPA UNICAP
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